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Jak zorganizowac debate?

Co zrobié, aby spotkania mieszkancéw i wladz dostarczaly waznych informacji

o potrzebach obywateli i pracach wladz samorzgdowych oraz wzmacnialy
wspélodpowiedzialno$é wszystkich cztonkéw samorzgdu za wspélne dobro? Oto nasz
przepis na spotkanie, angazujace zaréwno lokalne wladze, jak i mieszkancéow.

Kontakt z wojtem/burmistrzem/
prezydentem

Jedli organizujesz spotkanie zwigzane z jaka$ konkretng akcjg (np. Masz Glos, Masz

Wybér), bardzo wazne jest, aby wojt/burmistrz/prezydent wiedzial, na czym ona

polega i czemu konkretnie sluzyé bedzie spotkanie z mieszkancami, na ktére chcemy

go zaprosié. Warto przedstawié¢ akcje jako sposéb budowania wspélpracy pomiedzy

wladzami samorzgdowymi i mieszkanncami. Najlepiej na rozmowe udaé sie osobiscie,

zabierajgc przy tym:

* pisemng informacje o akcji

* inne materialy dotyczace tematu planowanego spotkania

* 2-3 naszych wspélpracownikéw, ktérzy uwiarygodnig nas i dopilnuja, abySmy
podczas rozmowy o czym$ waznym nie zapomnieli.

Istotne jest przygotowanie merytorycznie, dotyczace:

* celéw akcji

* organizatorow

° partneréw i patronéw medialnych (jezeli sg)

* potrzeby angazowania spoteczno$ci lokalnej w sprawy gminy

* poszczegdblnych etapéw akeji i ich kolejnosci

* oczekiwanego zakresu wspélpracy w ramach akcji z przedstawicielami samorzadu
* roli przedstawicieli wladz samorzgdowych podczas planowanego spotkania.

Z reguly wéjt/burmistrz/prezydent sg osobami bardzo zajetymi, dlatego warto termin
spotkania dostosowaé do jego kalendarza. Upewnijcie sie jednak, czy nie ma w tym
czasie konkurencyjnej ,,imprezy”, meczu polskiej reprezentacji oraz czy godzina jest
odpowiednia dla grup mieszkancéw, na ktérych obecnosci szczegélnie Wam zalezy.
Pamierasci: dla wladz lokalnych wspélpraca musi réwniez nie$é za sobg wymierne
korzy$ci. Pomyslcie, w jaki sposéb mogg one skorzystaé na realizacji Waszego pomystu.
Koniecznie powiedzcie o tym na spotkaniu z wéjtem/burmistrzem/prezydentem.

Miejsce | termin spotkania

Miejsce spotkania jest bardzo wazne. Musi by¢ to przestrzen odpowiedniej wielkosci
(trzeba oszacowaé liczbe uczestnikow spotkania). Dobrze, zeby byto to miejsce
powszechnie znane, aby kazdy wiedzial, jak tam trafié. Moze to byé¢ np. sala oSrodka
kultury, szkoty, sala parafialna, sala w urzedzie gminy/miasta, biblioteka, skwer, plac
czy park itp. Im bardziej ,,neutralne” miejsce, tym lepiej. Najlepiej, jesli jest to miejsce
w centrum miejscowosci, dokad tatwo dojechaé, réwniez komunikacjg publiczna.
Starajmy sie unikaé zbyt duzych pomieszczen, np. szkolnych stoléwek czy sal
gimnastycznych.



Pamietajcie tez o czyms$ dla ciata. Herbata w termosach, soki, woda, herbatniki i stone
paluszki umilg dyskusje. Dobrym pomyslem jest tez zachecenie mieszkancéw, aby
wlasnorecznie przygotowali drobne przekaski — taki ,,skladkowy poczestunek” to
jeden ze skuteczniejszych pomysiéw na skracanie dystansu miedzy ludZzmi i ocieplenie
atmosfery. Mozna réwniez porozmawia¢ z lokalng cukiernia, piekarnig, aby przekazali
co nieco, w zamian oferujgc im reklame podczas spotkania.

Przed spotkaniem warto przygotowaé prezentacje multimedialng, po$wiecong
omawianemu tematowi badz choéby wypisa¢ najwazniejsze hasta. Chcac je przedstawié
go$ciom, bedziecie potrzebowali komputera, projektora multimedialnego (rzutnik)
oraz ekranu badZ przynajmniej skrawka jasnej Sciany. Jezeli spodziewasz sie wiekszej
liczby oséb, a sala jest duza, warto zaopatrzyé sie w mikrofon. Wszystkie te urzgadzenia
mozesz sprobowaé pozyczy¢ z urzedu gminy/miasta, biblioteki, domu kultury czy

od zaprzyjaznionych organizacji.

Zaproszenie wojta/burmistrza/prezydenta

Kiedy tylko uda sie uzgodnié¢ z wéjtem/burmistrzem/prezydentem termin i miejsce Zaproszenie wojta/
spotkania, wys$lij zaproszenie na spotkanie — mailem lub pocztg tradycyjng. Wazne jest, burmistrza/

aby dziataé szybko, zeby urzednik nie zapomnial, co to za spotkanie, albo nie zmienit prezydenta
zdania. Sprawne dzialanie podniesie réwniez wiarygodno$¢é organizacji w jego oczach. <

Informowanie mieszkancow

O wydarzeniu informuj juz w fazie jego przygotowania. Jednym ze sposobéw na Informowanie
zainteresowanie spotkaniem jest nadanie mu intrygujacej nazwy. Moze odnosi¢ sie mieszkancéw
do najwazniejszego aktualnie lokalnego problemu albo do dalekosieznych planéw. <

Najwazniejsze, zeby budzila zainteresowanie i emocje. Pelny komunikat o spotkaniu
powinien zawieraé najwazniejsze informacje: kiedy i gdzie sie odbedzie, kto wezZmie
w nim udzial, jaki jest plan spotkania. Wazne jest czytelna informacja o celu spotkania
i korzysciach, jakie przyniesie uczestnikom.

Informacje o spotkaniu trzeba rozpowszechniaé¢ wieloma kanalami

* mozna rozsylaé pisemne zaproszenia

* rozdawaé ulotki na ulicach, w sklepach, w srodkach transportu publicznego
i innych miejscach publicznych

* rozlepiaé¢ plakaty w miejscach do takich celéw wyznaczonych

° zapraszac osobiScie oraz tak zwang pocztg pantoflowg

* zamie$ci¢ ogloszenie w lokalnej prasie, na antenie lokalnej stacji radiowej lub
telewizyjnej, w lokalnych portalach internetowych, na forach etc.

* poprosi¢ proboszcza, aby informacje ogtoszono po mszy lub opublikowano
w gazetce parafialnej. Osoby lepiej obeznane z nowymi technologiami powinny
sprébowa¢ rozsylania zaproszen mailem oraz za pomocg komunikatoréw
np. GaduGadu, Tlen, SKYPE

* komunikacji poprzez portale spolecznosciowe: Facebook, NK, GoldenLine,
YouTube

* wykorzystania stron internetowych zaprzyjaznionych organizacji

° zamieszczania informacji na lokalnych forach internetowych.

TROCHE O RETORYCE

* zapraszaj — nie informuj!

* pisz prosto, zrozumiale, jezykiem zblizonym do jezyka odbiorcy, unikajgc
nowomowy urzedowej czy branzowej!



Przed spotkaniem
>

Proponowany
przebieg
>

°  motywuj, angazuj, odwotuj sie do emocji!

* podpisz komunikat — zaproszeni powinni wiedzieé¢, kto ich zaprasza!

UWAGA! Informacje o spotkaniu warto rozsytaé co najmniej 10 dni przed planowanym
wydarzeniem.

Przed spotkaniem

Na dwa dni przed spotkaniem nalezy telefonicznie potwierdzié obecnosé
najwazniejszych gosei i przypomnieé im o wydarzeniu. Na miejsce spotkania trzeba
przyj$¢é duzo wczeéniej, aby przygotowac sale i sprawdzié, czy wszystko jest gotowe.
Na drzwiach wejsSciowych warto powiesié plakat zapraszajacy do srodka. Jesli dojscie
do sali lub budynku jest utrudnione, warto je oznakowaé, np. wydrukowanymi
strzatkami.

Scenariusz spotkania powinien by¢ ustalony wczeéniej, a gléwni méwcy powinni go
znaé. Koniecznie trzeba przedstawié¢ go rowniez publicznos$ci, by wiedziala, czego sie
spodziewac i kiedy zabiera¢ glos.

Nalezy zaplanowadé, jak dlugo ma trwaé cale wydarzenie (sugerujemy ograniczenie
do dwdéch godzin) i ile czasu chcemy przeznaczyé na poszczegélne jego etapy

(w tym — konkretne wypowiedzi). Warto rozwazyé¢ 5-10-minutowg przerwe miedzy
poszczegdlnymi cze$ciami.

Jezeli jest taka mozliwo$é, w sgsiadujagcym pomieszczeniu zorganizujcie kacik dla
dzieci, ktérych rodzice chcieliby uczestniczyé w spotkaniu. Pamietajcie o zapewnieniu
opieki dla najmtodszych.

Proponowany przebieg:

prezentacja lokalnych probleméw, wskazanych przez mieszkafcéw — moze to byé

kilka krétkich wystgpien, poprowadzonych przez zaproszonych méwcow, lokalne

autorytety lub przedstawicieli mieszkancow,

* dyskusja na temat zaprezentowanych problemoéw, umozliwiajgca udziat wszystkich,
ktérzy chcg zabraé glos,

* robocze rozmowy w grupach (dobry sposéb na zaangazowanie wszystkich
zebranych),

° przedstawienie propozycji rozwigzan,

* podsumowanie przez osobe prowadzgcg spotkanie.

Spotkanie powinno byé prowadzone przez osobe do tego wyznaczona. Moderatorem

moze by¢ np. soltys, urzednik lub nauczyciel, istotne jest, aby byla to osoba, ktéra:

* czuwa nad porzgdkiem wypowiedzi, udziela glosu, pilnuje czasu

* dba o réwnowage pomiedzy osobami zabierajacymi glos

* umozliwia zabranie glosu wszystkim uczestnikom

* chroni uczestnikéw przed atakami personalnymi

* czuwa nad procedurg podziatu na grupy robocze i prezentowaniem wynikéw ich
pracy

* nie prezentuje wlasnych pogladéw, nie zglasza pomysiéw, nie ocenia méweéw ani
ich pogladéw.

Moderatorowi moze pomagaé osoba w roli sekretarza, ktéry zapisuje wnioski

z dyskusji i efekty pracy w grupach, np. tworzy ,,pamieé¢ grupowg” w formie plakatéw

rozwieszonych na $cianach, ktére moze spisaé po spotkaniu i rozestaé wszystkim

uczestnikom.

Przebieg spotkania mozna nagrywa¢ (za zgodg uczestnikéw) lub protokolowaé, dzieki

czemu tatwiej pézniej napisaé notatke dla prasy i sprawozdanie.



Bez regut ani rusz

Aby zapewni¢ porzadek podczas spotkania, stworzyé dobra atmosfere

do prezentowania réznych opinii, osoba prowadzaca powinna:

przywitaé wszystkich uczestnikéw spotkania, przedstawié sie i powiedzieé

o pelnionej roli,

zaprezentowaé cel i oczekiwane rezultaty spotkania (co sie powinno zmienié
po jego zakonczeniu),

przedstawié plan spotkania, w tym ramy czasowe,

przedstawié wszystkich méwcéw, a takze osoby odpowiedzialne za prawidlowy
przebieg dyskusji,

oméwié metody pracy (podzial na grupy, jesli bedzie konieczny),

nakresli¢ zasady obowigzujgce wszystkich obecnych (np. méwi jedna osoba na raz,
nie przerywamy sobie, nie stosujemy atakéw personalnych, nie wychodzimy
weze$niej, méwimy nie dluzej niz 3 minuty, wylaczamy telefony komérkowe).
Zasady mozna przedstawi¢ w formie kontraktu i zaprezentowaé wszystkim
uczestnikom na poczatku spotkania, np. wySwietlajagc na ekranie.

Tekst zostal przygotowany we wspotpracy ze Stowarzyszeniem Szkola Lideréw

(http://www.szkola-liderow.pl/).

Bez regut anirusz
<









Masz Gtos, Masz Wybor to ogdélnopolska akcja
angazujgca obywateli i wtadze do dialogu i wspétpracy
na poziomie samorzadowym. Jej celem jest zwiekszenie
zainteresowania mieszkancéw udziatem w zyciu
publicznym oraz poczucia wspétodpowiedzialnosci
wyborcow i wybranych za decyzje podjete w dniu
gtosowania.

Jesli chcecie bra¢ czynny udziat w zyciu swojej lokalnej
spotecznosci — zmieniac ja, ulepszaé, wspotdecydowaé
— wejdzcie na: www.maszglos.pl i dotaczcie do akcji.
Przebieg akcji mozecie tez $ledzi¢ na Facebooku:
www.facebook.com/maszglos.

Macie wptyw na to, co dzieje sie w Waszej gminie,
mozecie dziata¢ skutecznie!

Kontakt: Fundacja im. Stefana Batorego
ul. Sapiezynska 10a 00-215 Warszawa

tel. 22 536 02 62 fax: 22 536 02 20
maszglos@batory.org.pl www.maszglos.pl
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