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SPRAWOZDANIE KOŃCOWE
Z REALIZACJI ZADANIA „WSPÓLNA PRZESTRZEN” 


W RAMACH AKCJI MASZ GŁOS MASZ WYBÓR

Termin przesłania sprawozdania mija w dniu 30.11.2012 r.

1. Nazwa organizacji:

	 Byczyńskie Stowarzyszenie Oświatowe TARCZA


	2. Dane teleadresowe organizacji:

Polanowice 92, 46 – 220 Byczyna

Tel. 77 4144503


3. Koordynator zadania:

	Imię i nazwisko: Karolina Kryściak

	Numer telefonu: 608373254

	Adres email: reginka31@wp.pl


4. Zespół realizujący zadanie.   Ile osób liczył zespół? Czy podzielono się funkcjami: np. wybrano osobę odpowiedzialną za promocję,  inną za organizację  spotkań i ich prowadzenie, kontakty z przedstawicielami urzędu gminy.
	Zespół realizujący zadanie liczył  3 osoby.  Początkowo chcieliśmy mieć większe grono działaczy, ale nasza trójka wykazała się bardzo dobrą komunikacją i potrafiliśmy zorganizować wszystko bez najmniejszych problemów.  Były dwie osoby reprezentujące stowarzyszenie i jedna osoba z urzędu.   Ustaliliśmy, że za organizację spotkań i kontakt z mediami oraz drukarnią – będzie miał koordynator – Karolina Kryściak .  Przygotowaniem zaproszeń, zdjęć przestrzeni, zorganizowania spotkania wprowadzającego  w urzędzie zajął się prezes stowarzyszenia Marek Mendel. Pani Iwona Sarnowska   reprezentowała urząd,  informowała burmistrza o spotkaniach, zapraszała radnych, przygotowywała salę na spotkania z mieszkańcami. 


5. Gmina, miejscowość, powiat oraz województwo objęte działaniami  akcji Masz Głos, Masz Wybór:

	Gmina Byczyna i miejscowość Byczyna w województwie opolskim.


6. Nazwa własna zadania (opcjonalnie, jeżeli posiadacie Państwo nazwę swojego działania -  proszę o wpisanie)
	Wspólna przestrzeń


7. Wybór  i rodzaj przestrzeni.  Proszę o wyjaśnienie, w jaki sposób dokonano wyboru przestrzeni np. podczas zebrania/spotkania mieszkańców? Co skłoniło Państwa do wyboru tej przestrzeni?  Jaki rodzaj przestrzeni był przedmiotem Państwa działań (boisko, plac miejski, plac zabaw, skwer itp.).
	Przestrzeń wybraliśmy podczas zebrania wprowadzającego w urzędzie w obecności pani wiceburmistrz. Mieliśmy trzy kandydatury. Jedną przestrzeń odrzuciliśmy, ponieważ okazała się własności prywatną. Z pozostałych koncepcji pozostał park, który jest miejscem spotkań mieszkańców w każdym wieku. Niestety żadne pokolenie nie jest zadowolone z wyglądu i użyteczności parku.  Słyszeliśmy już wcześniej, że park mógłby wyglądać inaczej. W diagnozie projektu przeprowadzanego już rok temu przeprowadziliśmy ankietę, z której wyraźnie wynikało, że mieszkańcy park uważają za miejsce niebezpieczne wieczorem. Po dłuższej rozmowie okazało się, że urząd zaplanował już zmiany w parku, w szczególności w tym najbardziej zaniedbanym miejscu. Pozostał ostatni pomysł – skwerek w okolicach Pomnika Armii Czerwonej. Nikt do tej pory nie chciał zająć się tym terenem, ponieważ to miejsce historyczne mimo, że opuszczone  - wzbudza kontrowersje. 


8. Współpraca z samorządem.  Czy samorząd aktywnie uczestniczył w realizacji zadania? Czy na początku realizacji zadania odbyło się spotkanie/wymiana korespondencji z przedstawicielem/ami gminy (wójtem/burmistrzem/prezydentem ) dotyczące współpracy?  Czy ze strony urzędu wyznaczono osobę/osoby do współpracy? Czy przedstawiciele gminy, urzędnicy uczestniczyli w spotkaniach z mieszkańcami, włączyli się w pracę nad przygotowaniem społecznej koncepcji zagospodarowania wybranej przestrzeni? Czy do współpracy udało się zaangażować radnych np. gminy, osiedla lub sołtysa/sołtyskę. Jak oceniają Państwo atmosferę współpracy? 
Uwaga: jest to bardzo ważna część sprawozdania. Informacje tu zawarte zadecydują o nominacji do nagrody Super Samorząd. Proszę o dokładny opis.
	 Pierwszy kontakt z przedstawicielem samorządu był telefoniczny. Dotyczył wymiany informacji na temat tegorocznego konkursu oraz wyznaczenia daty na wspólne spotkanie w celu omówienia wybranych do zagospodarowania przestrzeni w Byczynie. Na początku realizacji zadania w dniu 5 lipca 2012 r. odbyło się spotkanie w Urzędzie Miejskim z panią wiceburmistrz Ewą Bartosiewicz. W spotkaniu uczestniczyli oprócz koordynatora projektu, prezesa stowarzyszenia, pani wiceburmistrz – dwoje urzędników w Referatu ds. promocji gminy. Pani Iwona Sarnowska została wyznaczona do współpracy ze stowarzyszeniem podczas realizacji projektu. Oprócz pomocy w przygotowaniu sali na spotkania z mieszkańcami, umieszczała na stronie urzędu wszystkie sprawozdania i zdjęcia nadesłane przez koordynatora.  Władze samorządowe udostępniły także salę w Urzędzie Miejskim na wszystkie spotkania z mieszkańcami.  Pani Iwona Sarnowska była także w Grupie Reprezentatywnej. W pierwszym wprowadzającym spotkaniu z mieszkańcami uczestniczył Burmistrz Byczyny Ryszard Grüner. Podczas drugiego spotkania samorząd reprezentował Sekretarz Gminy Byczyna – Maciej Tomaszczyk. Trzecie podsumowujące spotkanie odbyło się w obecności burmistrza oraz sekretarza. Radni z okolicznych wiosek nie włączyli się aktywnie w projekt, natomiast pochodzący z miasta Byczyna uczestniczyli w spotkaniach. Żaden radny nie był w Grupie Reprezentatywnej.  Koordynatorka projektu spotkała się 21 listopada 2012 r. z Burmistrzem Byczyny w celu podsumowania działań i przekazania projektów zagospodarowania przestrzennego . Otrzymała zapewnienie, że projekt mieszkańców po konsultacjach z architektem i ekspertami zostanie zrealizowany.
Współpracę z samorządem oceniam bardzo pomyślnie. Przez okres realizacji projektu wymiana informacji nie ustała, komunikacja była dwustronna i zadowalająca każdą stronę. 


9. Diagnoza przestrzeni – badania przestrzeni, badania społeczne. Jeżeli wykonywano badania to proszę o informację, jakich narzędzi badawczych używano np. sondaż, ankieta, tablica z wlepkami, inne (jakie) itp.? Ilu mieszkańców uczestniczyło w badaniu, w jakim wieku? Liczba przeprowadzonych sondaży, ankiet, przyklejonych wlepek, prób zliczania, obserwacji itp.?

Jeżeli posiadają Państwo raport z badań/ zestawienie wyników proszę o przesłanie wersji elektronicznej  jako załącznik na adres: d.michalska@pzr.org.pl lub wersję drukowaną na adres: Pracownia Zrównoważonego Rozwoju ul. Św. Katarzyny 5/3 87-100 Toruń 87-100 Toruń.
	Przeprowadzono diagnozę przestrzeni poprzez ankiety, wywiady, sondaże i obserwacje. Pierwsza ankieta była przeprowadzona na początku września, dotyczyła ogólnych informacji o parku, o użyteczności niektórych budynków w Byczynie oraz  o lokalizacji wybiegu dla psów.  Ankietę uzupełniło 70 osób w różnym wieku (od 18 do 63 lat), a dane były zadziwiające dla wszystkich mieszkańców.  Taka ankieta była przeprowadzana po raz pierwszy w mieście. Okazało się, że mieszkańcy maja wiele potrzeb i spostrzeżeń.  Niestety nie znają też planów władz.  Pod koniec września przez dwa tygodnie uczniowie z Technikum w Polanowicach dokonywali obserwacji użytkowników parku oraz przeprowadzali wśród nich sondaże i ankiety. Obserwacja polegała na zliczaniu różnych grup mieszkańców korzystających z parku (konkretnie badanego skwerku wokół pomnika). Sondaże oceniające wizerunek  miejsca i jego przeznaczenie przeprowadzane były po 7 rano w dni powszednie oraz w weekendu. W godzinach popołudniowych przeprowadzano wywiady z przechodniami i spacerowiczami.  Wywiady miały dłuższą formę, dlatego były przeprowadzane w momencie, kiedy mieszkańcy nie spieszyli się do pracy lub do pobliskiego przedszkola. Dzięki wywiadom i sondażom przebadano 50 respondentów (były to osoby pomiędzy 16 a 65 rokiem życia) . Wiele osób odmawiało młodzieży udzielenia informacji. Taka forma działania odbyła się po raz pierwszy w Byczynie.  Wnioski pozwoliły na dalszą realizację projektu. Obserwacja pozwoliła na zliczenie użytkowników parku oraz godziny, w których miejsce było wykorzystywane.  Wiek grupy użytkowników parku jest różny :od dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym do seniorów.



W jaki sposób przeprowadzano badania: sondowanie/ankietowanie na ulicach,  mieszkaniach, w trakcie lokalnych wydarzeń, skrzynki z ankietami, mapy, tablice umieszczone w przestrzeni publicznej np. sklepach, przychodniach, szkołach?
	Pierwsza ankieta była rozdana na spotkaniu z mieszkańcami, zostawiona w Urzędzie Miejskim, rozniesiona w szkołach w Byczynie. Uzupełnione ankiety prosiliśmy zostawiać w sekretariacie urzędu lub u koordynatorki projektu.  Sondaże uliczne oraz wywiady przeprowadziła młodzież z Technikum w Polanowicach. Sondaże były przeprowadzone po 7 rano, kiedy  rodzice prowadzili  dzieci do przedszkola przechodząc przez dany fragment parku. Sondaż polegał na odpowiedzi na 5 krótkich pytań. Po południu młodzież zatrzymywała użytkowników przeprowadzając z nimi wywiady.  Składały się z 4 rozdziałów oceniających komfort i wizerunek, dostępność i połączenia, funkcje i działania, wartość społeczną. W weekendy również przeprowadzany był sondaż  uliczny.  Wywiady i sondaże uliczne były realizowane przez dwa tygodnie. W tym samym, czasie młodzież obserwowała użytkowników parku i ich zliczała.  Na kartach zaliczeniowych pisała godziny obserwacji. 


10.  Współpraca z mieszkańcami nad przygotowaniem koncepcji zagospodarowania wybranej przestrzeni. Proszę przedstawić w punktach oraz  opisać, jakie działania podjęli Państwo, aby przygotować społeczną koncepcję zagospodarowania przestrzeni: spotkania z mieszkańcami, powołanie i praca Grupy Reprezentatywnej.  
Uwaga: jest to bardzo ważna część sprawozdania. Informacje tu zawarte zadecydują o nominacji do nagrody Super Samorząd. Proszę o dokładny opis.

	1. Organizacja spotkania z mieszkańcami i władzami samorządowymi w celu przedstawienia wyników diagnozy społecznej – 8 października 2012r.  Na spotkaniu mieszkańcy wyciągali wnioski z przedstawionych danych.  Dyskusja, która rozgorzała na spotkaniu dotyczyła wizerunku Pomnika Armii Czerwonej.  Koordynatorka poprosiła także zebranych mieszkańców o przeanalizowanie grup społecznych, które użytkują skwerek w parku oraz zastanowienia się nad ich potrzebami w tym miejscu.  Do pracy Grupy Reprezentatywnej zgłosiło się pięć osób. 
2. Grupa Reprezentatywna w składzie sześciu osób (wraz z koordynatorem) spotkała się dwukrotnie, aby przeanalizować diagnozę przestrzeni, wnioski mieszkańców z pierwszego spotkania oraz omówić pierwsze projekty. Spotkania grupy odbyły się 17 i 24 października 2012 r. Oprócz tego komunikowaliśmy się mailowo i telefoniczne przekazując swoje uwagi i spostrzeżenia. Na drugim spotkaniu grupy zajęliśmy się konkretnymi rozwiązaniami analizując przykłady   podane podczas szkolenia w maju oraz inne, które znaleźli pozostali uczestnicy grupy.  
3. Zakup farby  na pomalowanie ogrodzenia wokół Pomnika Armii Czerwonej – chcieliśmy mieszkańcom pokazać, że trwa realizacja projektu oraz poprawić wizerunek  miejsca. Pismo wyjaśniające skierowaliśmy do  Burmistrza Byczyny 5 października 2012 r. Wyraził zgodę na pomalowanie ogrodzenia. Niestety ujemne temperatury spowodowały przesunięcie prac na wiosnę. 

4. Spotkanie z mieszkańcami w celu oceny projektów, które powstały podczas prac Grupy Reprezentatywnej – 12 listopada 2012 r.  W spotkaniu tym uczestniczył także Burmistrz Byczyny.  Było także więcej mieszkańców, także tych, którzy usłyszeli o projekcie po raz pierwszy.  Wiele spostrzeżeń i wniosków było nowych, dlatego też powstały dwa plany zagospodarowania przestrzennego. Plany te mają wspólne cechy, jak np.:  wymiana ogrodzenia wokół pomnika, zasadzenie krzewów i kwiatów w celu poprawy estetyki miejsca, postawnie miejsc do siedzenia, utworzenia miejsc parkingowych, ustawienia tablicy informacyjnej o pomniku. 
5. Przekazanie gotowych planów zagospodarowania przestrzennego na ręce burmistrza – 21 listopada 2012 r.  Koordynatorka projektu opracowała po spotkaniu zaproponowane plany, przeanalizowała z członkami Grypy Reprezentatywnej i przekazała na ręce burmistrza.   Plany zostały zamieszczone na stronie internetowej stowarzyszenia oraz Urzędu Miejskiego. Burmistrz obiecał, że propozycje mieszkańców zostaną przekazane do analizy konserwatorowi zabytków, architektowi, Inspekcji Transportu Drogowego. Zostaniemy zapoznani z poprawkami i propozycjami. Najważniejsze, że projekt zostanie zrealizowany przez władze samorządowe.  


Ilu mieszkańców  uczestniczyło w spotkaniach? Czy było więcej kobiet, czy mężczyzn? W jakim wieku byli uczestnicy? W przypadku powołania Grupy Reprezentatywnej (ile osób liczyła grupa, w jakim wieku, ile było kobiet, mężczyzn, czy członkami GR były dzieci, młodzież?
	W spotkaniach uczestniczyło od 15 do 30 osób w wieku 20 – 65 lat. W większości były to kobiety (70%). Grupa Reprezentatywna  liczyła 6 osób : cztery kobiety i dwóch mężczyzn. Członkowie byli w wieku od 32 do 60 lat.  W pracach grupy nie uczestniczyła młodzież, ani dzieci. 


Jak oceniają Państwo zaangażowanie mieszkańców w działania związane z akcją? Proszę o podkreślenie poniższych stwierdzeń.
1- brak zaangażowania, 2- niskie zainteresowanie, 3- trudno powiedzieć, 4- dostrzegam zainteresowanie, 5- bardzo duże zaangażowanie).
11. Rezultaty. Z poniższej listy proszę zaznaczyć przez podkreślenie rezultaty, które udało się Państwo osiągnąć w związku z realizacja zadania „Wspólna Przestrzeń”. Proszę także o krótki opis 2-3 zdania wypracowanego rezultatu np. ile środków, na  jakie działania itp. 

· społeczna koncepcja zagospodarowania wybranej przestrzeni publicznej – powstały dwie propozycje zagospodarowania przestrzennego, plany te różnią się szczegółami wynikającymi z  umieszczeniem miejsc parkingowych.. 
·  wnioski do budżetu gminy/miasta o zabezpieczenie środków na realizację części zaplanowanych działań; 

· zabezpieczenie środków na realizację części działań np. z funduszu sołeckiego, budżetu gminy;

· umowa z gminą na użyczenie wybranego terenu;

· przekazanie podsumowanie/raportu do urzędu gminy – przekazanie wniosków, danych wynikających z diagnozy oraz propozycji planów zagospodarowania przestrzennego na ręce Burmistrza Byczyny
· inne (jakie?) – rozpoczęcie prac w Urzędzie Miejskim nad pisaniem wniosku do Urzędu Wojewódzkiego na zagospodarowanie terenów w celach turystycznych. Wniosek musi być napisany do 17 grudnia 2012 r. W nowym roku będziemy wiedzieli, czy otrzymamy pieniądze z projektu, czy musimy czekać na uchwalenie nowego budżetu w przyszłym roku. Napisanie wniosku przez urząd było propozycją burmistrza podczas spotkania z koordynatorem 21 listopada. 
12. Promocja działań.  W jaki sposób informowaliście Państwo o swoich działaniach lokalną społeczność (prasa, TV, Internet – strona internetowa, portale społecznościowe, wydarzenia promocyjne, plakaty, ulotki, marketing szeptany, inne (jakie)? Czy udało nawiązać się trwałą współpracę z mediami np. w formie patronatu?
	Stowarzyszenie wydrukowało plakaty informujące o spotkaniach oraz ulotki promujące działania. Plakaty rozwieszone były przed każdym spotkaniem, ulotki pozostawiono w urzędzie, spółdzielni socjalnej  oraz wszystkich sklepach na rynku w Byczynie.
Drukowane były również zaproszenia na spotkania: dla radnych, sołtysów i dyrektorów szkół. 

Na stronach internetowych stowarzyszenia i Urzędu Miejskiego umieszczane były sprawozdania i zdjęcia ze spotkań, harmonogram działań, plakat informujący o zebraniu z mieszkańcami oraz zaproszenie dla wszystkich mieszkańców.
W lokalnej prasie Kulisach Powiatu ukazały się: zaproszenie na drugie spotkanie, artykuł opisujący to spotkanie, zaproszenie na trzecie spotkanie oraz spory artykuł o jego przebiegu. 

Wykorzystaliśmy marketing szeptany. Grupa Reprezentatywna oraz członkowie stowarzyszenia opowiadali o projekcie oraz jego założeniach.  


13. Czy w ramach realizacji zadania nawiązali Państwo współpracę z innymi organizacjami pozarządowymi, instytucjami np. dom kultury, świetlica, grupami nieformalnymi, sponsorami?  Jeżeli tak, proszę o podanie nazw organizacji/instytucji oraz  krótki opis na czym polegała współpraca? 
	Współpraca została zawiązana z Zespołem Szkół Gimnazjalnych, Licealnych i Zawodowych w Byczynie. Młodzież z technikum przeprowadziła obserwacje, sondaże uliczne oraz ankiety.  Rozniosła także ulotki promujące projekt. Uczniowie z gimnazjum będą malować ogrodzenie wokół Pomnika Armii Czerwonej. 
Z Fundacją Grey Animals zaplanowaliśmy przeprowadzenie badań społecznych dotyczących umieszczenia wybiegów dla psów w Parku Miejskim. Członkowie fundacji spotkają się również z młodzieżą, aby porozmawiać nad potrzebami właścicieli psów i odpowiednim wykorzystaniem przestrzeni w Parku Miejskim. Dzięki informacjom od fundacji mogliśmy porozmawiać z mieszkańcami o możliwości rozwiązania problemu dotyczącego wyprowadzania psów. 


14. Co uważają Państwo za swoje największe osiągnięcie w trakcie realizacji zadania w ramach Akcji Masz Głos, Masz Wybór?

	Największym osiągnięciem jest powstanie wspólnych planów zagospodarowania przestrzennego, które wynikają z potrzeb mieszkańców. Burmistrz Byczyny nie krył zadowolenia, że powstała inicjatywa od mieszkańców i ma możliwość skorzystania z diagnozy przestrzeni.   Uważam, że projekty planów są wypracowane dzięki współpracy mieszkańców, władz samorządowych oraz stowarzyszenia.


15.  Jaka część zdania „Wspólna Przestrzeń” była dla Państwa najtrudniejsza? Dlaczego?

	Największą trudnością była organizacja spotkania pod względem odpowiedniej frekwencji.  Mieszkańcy Gminy Byczyna mimo różnych sposobów komunikacji nie uczestniczą aktywnie w konsultacjach.  Każde spotkanie było wyzwaniem, często do końca nie mieliśmy pewności ilu mieszkańców przyjdzie i czy będą te same osoby co poprzednio , czy zmienią się uczestnicy. 


16. Załączniki. Jeżeli do sprawozdania chcą dołączyć Państwo dodatkowe materiały dotyczące realizacji projektu: artykuły prasowe, fotografie, szkice  koncepcji zagospodarowania terenu proszę o przesłanie plików w wersji elektronicznej (spakowane np. w programie WinRar)  na adres d.michlska@pzr.org.pl lub drukowanej na adres: Pracownia Zrównoważonego Rozwoju ul. Św. Katarzyny 5/3 87-100 Toruń. 

17.  Dodatkowe informacje: 

- (czy organizowali Państwo Święto Samorządu Lokalnego?). Jeżeli tak,  proszę o opis, jakie działania Państwo podjęliście, jakie wydarzenia udało się Wam zorganizować?
- czy realizowali Państwo jesienne zadania: Urząd na Piątkę, Co się będzie  działo w naszej gminie? Jeżeli tak, proszę o skrócony opis wyników?
	Święto Samorządu Lokalnego przeprowadziliśmy 22 lipca 2012 roku podczas VII Konkursu na Najlepszą Potrawę Domową organizowanego pod murami Byczyny. Do akcji włączyło się pięciu radnych: Jolanta Rudziewicz, Iwona Sobania, Leszek Śnieżek, Władysław Buła oraz Grzegorz Kapica – przewodniczący Rady Miejskiej. Stowarzyszenie prezentowali koordynator akcji Karolina Kryściak i jego prezes Marek Mendel. Przygotowali stoisko, przy którym zainteresowani mogli otrzymać Karty Praw Mieszkańca i dowiedzieć się więcej o akcji. Umieszczone zostało także hasło: „Orientuj się! Twoja Karta Praw Mieszkańca”. Oczywiście radni z naklejkami na koszulkach rozmawiali z mieszkańcami i wręczali kartę praw. Proponowali zdjęcia z tabliczkami, na których umieszczone zostały hasła: „ Byczyna – miasto po byku!” oraz „Byczyna – Moje miejsce na Ziemi”. Radni mogli także odpowiedzieć na pytania i poinformować o swoich dyżurach. Akcja została bardzo pozytywnie odebrana przez mieszkańców, którzy byli zadowoleni z informacji. Organizując Święto Samorządu Lokalnego nie spodziewaliśmy się tak dobrego odbioru społecznego. 

W trakcie przeprowadzonych działań poinformowaliśmy mieszkańców o rozpoczynającym się Konkursie Super Samorząd. 
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