N Masz gtos
Z\) masz wybor

Dostepny samorzad — podsumowanie kadencji 2010 - 2014
Katalog pytan do mieszkancéw

Pytania pogrupowane sg w bloki tematyczne. Odpowiedzi na pytania z danego bloku
powinny dac¢ obraz sytuacji w danym obszarze. Kazdy z tych blokow warto
zakonczyc pytaniem ,Co mozna udoskonali¢ w przysztej kadencj?i’.

Kontakt z Samorzadowcami

Czy zna Pan/i swojego Radnego lub Radng?

Czy kiedykolwiek zgtaszat/a Pan/i sie z wazng sprawa do Radnej/Radnego
swojej miejscowosci?

W jakich sprawach kontaktuje sie Pan/i ze swoimi Radnymi?

W jaki sposob najczesciej kontaktuje sie Pan/i ze swoimi radnymi?

Czy zna Pan/i narzedzia kontaktu z radnymi naszej gminy?

Jak czesto rozmawia pan/pani z radnymi? W jakich okolicznosciach?

Czy kiedykolwiek, kiedy zaszta taka potrzeba miat/miata Pani mozliwos¢
rozmowy ze woéjtem/burmistrzem/prezydentem?

Czy kiedykolwiek napisat/a Pan/i maila do radnych/wdéjta? Jesli tak, to ile razy
to miato miejsce?

Czy adresy e-mailowe wojta i radnych sg umieszczone na stronie www
gminy?

Jesli tak, to czy sag tatwe do odnalezienia?

Czy radni majg swoje skrytki/skrzynki, do ktorych mieszkancy moga
przekazywac¢ korespondencje, np. podwieszone w Urzedzie Gminy lub przy
poses;ji?

YVV V VYV VVVVVY VY

Dyzury

Czy w naszej gminie Radni petnig ,dyzury radnych”?

Jesdli tak, to czy informacje dyzurach sg tatwo dostepne dla mieszkancéw?

Czy zaobserwowali Panstwo informacje o dyzurach radnych w lokalnych
mediach, np. prasie lokalnej, forach internetowych, etc?

Czy w przeciggu ostatnich 4 lat, spotkal/a sie Pan/i ze swoimi radnymi w
czasie tzw. dyzuru?

Y YVV

Spotkania

» Czy w przeciggu ostatnich 4 lat, uczestniczyt/a Pan/i w spotkaniach lokalnej
spotecznosci? Np. spotkania wiejskie, konsultacje, spacery przestrzenne?
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» Czy wdjt/radni uczestniczyli w tego typu wydarzeniach lokalnych?
Np.spotkanie Rady Sofeckiej, zebranie mieszkancow w spr. budowy
kanalizaciji, spotkania tematyczne)?

» Czy zdarzylo sie, ze pan/pani zainicjowata spotkania tematyczne =z

przedstawicielami witadzy — radnym swojego okregu, by¢é moze wojtem/

burmistrzem (np. dot. funkcjonowania oswiaty, inwestyciji itp.)?

Czy wdjt lub inni radni inicjujg takie spotkania?

lle tego typu spotkan odbyto sie w ostatnim roku/w ostatniej kadenc;ji?

Czy uczestniczy pan/pani w wydarzeniach spotecznych i kulturalnych w gminie

(festyny szkolne Ilub sportowe, imprezy organizowane przez lokalne

organizacje itp.)

YV V

Strona internetowa

Czy zna pan/pani gminng strone www? Jesli tak, to kiedy ostatni raz pan/pani
z niej korzystat/a?

Czy jest ona aktualna? Czy jest aktualizowana na biezgco?

Czy na stronie internetowej gminy znajduja sie wszelkie niezbedne
informacje?

Jesli nie, to czego brakuje?

Czy na stronie www gminy sg dostepne informacje o:

- obowigzujgcych planach zagospodarowania przestrzennego

YVV VY 'V

- projektach takich planow
- terminach posiedzen Rady Gminy i porzadku obrad
- sktadzie Rady Gminy i poszczegdlnych komisiji

- zakresie kompetencji poszczegdlnych wydziatbw w urzedzie i sposobach
kontaktu z nimi

- aktualnych ogtoszeniach dotyczacych spraw waznych dla mieszkancow
- aktualnych wydarzeniach z zycia gminy

Czy kiedykolwiek Pan/i poszukiwat w/w informacji na stronie gminy?

» Czy istnieje mozliwos¢ zadawania pytan wojtowi przez strone internetowg? |
czy pan/i jako mieszkaniec gminy kiedykolwiek skorzystaliscie z tej
mozliwosci?

> Jesli tak, to w jakich sprawach najczesciej kontaktowaliscie sie z wojtem?

Informacja publiczna

» Czy wie pan/i co to jest Biuletyn Informacji Publicznej?
» Czy w przeciggu ostatnich 4 lat, kiedykolwiek korzystat/a pan/i z informacji
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zawartych w Biuletynie Informacji Publicznej?

» Jesli tak, to jakie informacje byty poszukiwane?

» Jak ocenia pan/i czytelnos¢ BIP - czy ftatwo znalezé w nim niezbedne
informacje?

» Czy w ciggu ostatnich 4 lat skorzystal/a pan/i z mozliwosci ztozenia wniosku o
informacje publiczng?

> Jesli tak, to jakiej sprawy dotyczyt wniosek?

» Czy w ktoryms przypadku odmowiono panu/pani udzielenia takiej informac;ji?
Rada Gminy

» Czy kiedykolwiek, w przeciggu ostatnich 4 lat uczestniczyt/a pan/i w sesji Rady
Gminy?

> W jaki sposob dowiadujg sie panstwo o kolejnych terminach sesji Rady
Gminy?

» Czy wie pan/i, w jakich godzinach odbywajg sie sesje? Czy sg to godziny
dogodne dla pana/pani?

» Czy zapoznaje sie pan/i z relacjami z posiedzen rady gminy?

» Czy gdyby byta taka mozliwos¢, to czy ogladaliby Panstwo sesje rady w
transmisji on line?

» Czy w ostatnich 4 latach zabrat/a pan/i gtos na ses;ji?

Komisje Rady Gminy

» Czy kiedykolwiek, w przeciggu ostatnich 4 lat uczestniczyt/a pan/i w komisiji
tematycznej?

» W jakich godzinach, wg panal/i odbywajg sie posiedzenia komisji? Czy sg to
godziny dogodne dla mieszkancéw?

E-urzad

Czy zna pan/i mechanizm e-urzad?

Czy styszat/a pan/i o mozliwo$¢ sktadania e-wnioskow do organdéw gminy
drogg elektronicznej w naszej gminie?

Czy w ostatnich 4 latach kiedykolwiek skorzystat/a pan/i z tego typu
mozliwosci?

Jesli tak, to w jakich sprawach wysytal/a pan/i zapytania?

Czy urzad odpowiedziat na wniosek?

Jesli nie, to z jakich powoddw nie wykorzystaliScie Panstwo mozliwosci
skorzystanie z tego rozwigzania?

YVVV VWV VYV
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Biuletyn informacyjny/gazeta samorzadowa

Skad czerpie Pan/i informacje o tym, co sie dzieje w naszej gminie?

Czy zna pan/i informatory/gazety opisujgce zycie naszej gminy?

Czy nasz samorzad wydaje drukowany biuletyn informacyjny?

Czy jest on dobrze dystrybuowany?

Czy spetnia swoja role (informacyjng)?

Czy biuletyn prezentuje rézne punkty widzenia (czy jest obiektywny)?

Czy mieszkancy majg mozliwos¢ wspédtpracy z redakcjg — publikowania
tekstéw w biuletynie?

Czy kiedykolwiek publikowat/a pan/i w gazecie lokalnej prasie?

VVVVVVYY
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Newsletter

Czy styszal/a pan/i o mozliwosci otrzymywania informacji o gminie poprzez
newsletter elektroniczny?

Czy jest pan/i zapisany/a do gminnego newslettera?

Czy regularnos¢ otrzymywania informaciji jest dla pana/i zadowalajgca?

Czy newsletter prezentuje rézne punkty widzenia (czy jest obiektywny)?

Czy newsletter nie jest ucigzliwy dla Panstwa oraz czy jest dla Was
interesujacy i pomocny?

VVVVY VY

Tablice informacyjne

Gdzie najczesciej, w ciggu ostatnich 4 lat, szukat/a Pan/i informacji o tym, co
sie dzieje w naszej gminie?

Czy w panstwa miejscowosci znajdujg sie tablice informacyjne?

Czy sg rozlokowane rownomiernie na terenie gminy?

Czy sg w miejscach dogodnych dla mieszkancow?

Czy informacje na tablicach sg aktualne, czy sg aktualizowane na biezgco?
Czy tablice informacyjne sg czytelne dla pana/pani?

VVVVYVY 'V

Konsultacje spoteczne

Czy kiedykolwiek spotkal/a sie pan/i z pojeciem konsultacji spotecznych?

Czy gmina przeprowadza konsultacje spoteczne?

Czy w ciggu ostatnich 4 lat uczestniczyt/a Pan/i w konsultacjach spotecznych,

np. dotyczacych zagospodarowania przestrzeni, inwestycji gminnych,

kanalizacji, zamkniecia lokalnej szkoty, etc.?

» W jaki sposodb dowiaduje sie pan/i o mozliwosci udziatu w konsultacjach w
naszej gminie?

» Czy sg sprawy, w ktorych zabrakto konsultacji, lub byty one niewystarczajgce?
Prosze podac przyktady.

» Dlaczego mieszkancy naszej gminy nie uczestniczg w konsultacjach?

Y VYV
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Co gmina moze zrobi¢, aby zwiekszy¢ udziat mieszkancéw w konsultacjach?
Czy nalezy do tego dazyc?

Gdzie (w jakim miejscu) odbywajq sie konsultacje?

Czy my, jako mieszkancy powinnismy uczestniczy¢ w konsultacjach
gminnych?

W jaki sposob konsultowane sg miejscowe plany zagospodarowania
przestrzennego? Czy forma ich konsultacji jest dogodna dla nas, jako
mieszkancéw? Czy informacje o konsultacjach sa tatwo dostepne?

Czy kiedykolwiek, zgtosit/a pan/i uwagi do konsultowanych przedsiewziec¢?
Jesli, tak, to czego dotyczyty te uwagi?

Inicjatywa lokalna

Czy kiedykolwiek spotkat/a sie pan/i z terminem ,inicjatywa lokalna”?

Czy orientuje sie pan/i, czy w statucie gminy istnieje zapis o inicjatywie
lokalnej?

Jesli tak, to czy Panstwo jako mieszkancy naszej gminy korzystali z tego
rozwigzania, aby wprowadza¢ zmiany w naszej gminie?

Inicjatywa uchwatodawcza

> Czy w statucie gminy istnieje zapis 0 obywatelskie] inicjatywie
uchwatodawczej?
» Czy kiedykolwiek spotkat/a sie pan/i z terminem ,inicjatywa lokalna™?
» Jesli tak, to czy Panstwo jako mieszkancy naszej gminy korzystali z tego
rozwigzania, aby wprowadza¢ zmiany w naszej gminie?
Pytania podsumowujace
» Co w ostatniej kadencji udato sie poprawi¢c w sferze komunikacji wtadz
samorzgadowych z nami - mieszkancami?
» Co sie nie udato? Dlaczego?
» Co ulegto pogorszeniu? Dlaczego?
» Czy orientuje sie pan/i jakie nowe regulacje prawne w zakresie komunikacji z
mieszkancami wprowadzono w mijajacej kadencji?
> Jakie sg najwazniejsze wyzwania/zadania w tej dziedzinie na nastepnag
kadencje?
» Jakie warunki powinny zostaC spetnione, by komunikacja miedzy witadzami
samorzadowymi a mieszkancami byta lepsza?
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Dodatek do pytan dla organizacji pozarzadowych oraz instytucji podlegtych
JST:

Ciata konsultacyjno-opiniodawcze

Czy w gminie powotano Rade Dziatalnosci Pozytku Publicznego lub Komisje
Dialogu Spotecznego?

Jesdli tak, jakie sg jej zadania?

Czy Panstwa organizacja ma przedstawiciela/lke w RDPP lub w KDS - ie?

Jak czesto Rada/Komisja sie spotyka?

Kto jej przewodniczy (urzednik, czy reprezentant organizacji pozarzgdowej)?
Czy wdjt i radni biorg udziat w posiedzeniach tej Rady/Komisji?

Czy Rada/Komisja wypracowata w ostatnim okresie (np. w ostatnim roku)
jakies inicjatywy? lle ich byto? Czy zostaty one zrealizowane?

VVVVVY 'V

Wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi

Czy gmina wspotpracuje z organizacjami pozarzgdowymi? W jakiej formie?
Czy odbywajq sie spotkania z lokalnymi organizacjami pozarzadowymi?

Jak czestolile?

Czy urzad korzysta z doswiadczen organizacji w dziedzinach, ktorymi sie
zajmujq?

YV YV

Opracowanie:
Adam Grzegrzotka, Stowarzyszenie Szkofa Liderow

Iwona Ciecwierz, Stowarzyszenie Szkota Liderow
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