Masz Gtos, Masz Wybor | Wspdlna Przestrzen
szkolenie wprowadzajgce, 10-12 maja 2013 .

Jaka jest przestrzen osrodka Centrum Falenty,
w ktérym sie szkolimy?

Cwiczenie warsztatowe
Diagnoza lokalna

Niniejsza prezentacja jest materiatem wspomagajgcym
warsztaty szkoleniowe i nie powinna stanowi¢ samodzielnego,
petnego Zrodta wiedzy na prezentowany temat.
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» Cel badania:

poznanie oceny przestrzeni osrodka przez jego uzytkownikow;

» Kogo badamy: uzytkownikéw osrodka (pracownikdéw i osoby uczestniczgce w szkoleniu);
» Miejsce badania: Osrodek Szkoleniowy Falenty ;

» Termin badania: 11 maja 2013 r;;

» Metoda: sondaz;

» Kto przeprowadzit badanie: badacze grupy warsztatowej Wspdlna przestrzen;

UWAGA!

Zanim zaczniemy badanie musimy je zaprojektowac: okresli¢ cel, kogo badamy, ile oséb chcemy
zbadad, gdzie to zrobimy, w jaki sposodb, i kto to zrobi.

Bez okreslenia celu badania i gtdwnego problemu, ktéry chcemy zbadac nie zadamy
naszym respondentom (badanym) dobrych pytan.



Z czym kojarzy sie Pani/Panu przestrzen osrodka, w ktdrym jestesmy?

anonimowosc

Czesto potrzebne jest tatwe pytanie na poczatek, zeby
rozpoczg¢ rozmowe

i nawigzac kontakt z badanym.

W tym przypadku dzieki tak zadanemu pytaniu tworzy nam sie
swego rodzaju mapa tozsamosci badanego miejsca.
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Co sie Pani/Panu tutaj najbardziej podoba?
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W ten sposdb pytamy nie wprost o zalety/moce strony badanego miejsca.



Ocena osrodka szkoleniowego
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Kategoria oceny osrodka w skaliod 1do 5
(1=zdecydowanie sie nie zgadzam, 5=zdecydowanie sie

czuje sie swobodnie

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Liczba oséb

W pytaniu zostata zastosowana czytelna skala oceny kojarzona ze skalg szkolna.
Dzieki temu badanym fatwo jest udzieli¢ odpowiedzi.
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Co nalezatoby zmienic¢ zeby czuta/czut sie Pani/Pan tutaj lepiej?
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Pytamy nie wprost o wady/stabe strony badanego miejsca.



Liczba badancyh
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Kim sg nasi respondenci?
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Wojewoddztwo to
najwygodniejsza
kategoria
mowigca o
miejscu
zamieszkania.
Gdy pytamy o
miejscowosci, w
ktorych mieszkajg
badani i tak
musimy je
uporzgdkowac.

Skad s3 nasi respondenci?

Wojewddztwo zamieszkania
(w liczbach oséb)
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Zza kulis badania:

1. Sondaz zostat przygotowany bez rozpoznania miejsca, o ktdre pytamy (bez
obserwacji, wstepnej analizy).

2. Sondaz zostat przygotowany ad hoc, chyba w 5 minut, tak zebyscie mogli sami
oceni¢ wartosc¢ zadanych pytan i przede wszystkim dotkngc sytuacji bycia
badaczem.

3. Sondaz sktadat sie z kilku pytan, jednak opracowanie wynikow zajeto ponad
godzine...



