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1.KODEKS KONSULTACJI

1.1. Sens i cel konsultacji

W systemie demokratycznym suwerenem sg obywatele, ktérzy sprawuja rzady bezposrednio lub przez
przedstawicieli, ktorym udzielili mandatu w wyborach.

Celem konsultacji jest poprawa jakosci decyzji i legislacji. Wystuchanie racji réznych stron pozwala
wczesnie wychwyci¢ btedy i stworzyé bardziej wywazone rozwigzania. Decyzje moga wtedy
uwzglednia¢ zréznicowane potrzeby obywateli, grup, $rodowisk i instytucji spoteczenstwa
obywatelskiego. Konsultacje stuzg artykulacji i wymianie pogladéw, a nie prowadzeniu sporéow.

Konsultacje sa kluczowym sposobem wigczania obywateli w proces podejmowania decyzji. Udziat
obywateli w procesie ksztattowania polityk publicznych i rozwigzan prawnych przyczynia sie do
urzeczywistniania dobra wspdlnego postrzeganego w kategoriach jakosci zycia catej spotecznosci.
Innymi sposobami poznawania i uwzgledniania preferencji obywateli w okresie miedzy wyborami sa
m.in. szeroka debata publiczna, wystuchania publiczne, badania opinii publicznej
i zinstytucjonalizowany dialog obywatelski i spoteczny.

Konsultacje s3 inicjowane przez administracje publiczng — rzadow3 i samorzadowa.
Uczestniczenie w konsultacjach jest prawem kazdego obywatela.

Po to by konsultacje mogty spetniac te funkcje — istotne jest kierowanie sie ponizszymi zasadami.

1.2. Zakres przedmiotowy konsultacji

Zgodnie z proponowanym przez nas Kodeksem konsultacjom spotecznym powinny podlegaé wszystkie
projekty aktéw prawnych (ustaw i rozporzadzen), a takze wazne z punktu widzenia opinii publicznej inne

dokumenty, zwtaszcza te o charakterze strategicznym, nawet jesli formalnie nie majg statusu odrebnych
aktow prawnych.

Czes¢ cztonkdw naszej grupy proponuje, zeby Kodeks i opisane w nim zasady konsultacji obowigzywaty
takze w przypadku umoéw miedzynarodowych i stanowiska Polski wobec projektéw aktéw Unii
Europejskiej. Czes¢ natomiast podkresla, ze nalezy rozwazy¢ w jakich przypadkach jest to wykonalne
i nie blokuje sprawnej reprezentacji stanowiska Polski na forach miedzynarodowych.



1.3. Siedem Zasad Konsultac;ji

1. DOBRA WIARA

Konsultacje prowadzone sg w duchu dialogu obywatelskiego. Strony stuchajg sie nawzajem, wykazujgc
wole zrozumienia odmiennych racji.

2. POWSZECHNOSC

Kazdy zainteresowany tematem powinien méc dowiedzie¢ sie o konsultacjach i wyrazi¢ w nich swéj
poglad.
3. PRZEJRZYSTOSC

Informacje o celu, regutach, przebiegu i wyniku konsultacji muszg by¢ powszechnie dostepne. Jasne musi
by¢, kto reprezentuje jaki poglad.

4. RESPONSYWNOSC
Kazdemu, kto zgtosi opinie, nalezy sie merytoryczna odpowiedz w rozsagdnym terminie.
5. KOORDYNACIA

Konsultacje powinny mieé¢ gospodarza odpowiedzialnego za konsultacje tak politycznie jak
organizacyjnie. Role te powinny by¢ odpowiednio umocowane w strukturze administracji.

6. PRZEWIDYWALNOSC

Konsultacje powinny by¢é prowadzone od poczatku prac nad zmiang i od poczatku procesu
legislacyjnego. Powinny by¢ prowadzone w zaplanowany sposoéb i w oparciu o czytelne reguty.

7. POSZANOWANIE INTERESU OGOLNEGO

Cho¢ poszczegdlni uczestnicy konsultacji majg prawo przedstawia¢ swoéj partykularny interes, to
ostateczne decyzje podejmowane w wyniku przeprowadzonych konsultacji powinny reprezentowacd
interes publiczny i dobro ogdlne.



1.4. Po czym poznag, ze stosujemy Siedem Zasad Konsultac;ji?

Praktyczne stosowanie powyiszych zasad moze przybiera¢ rézne formy: od bardzo podstawowych,
mozna powiedzie¢ - minimalnych (pasywnych), poprzez szersze (aktywne i wieloetapowe), az po
najbardziej rozbudowane (taczacych rézne techniki i zmierzajagce do uruchomienia mozliwe szerokiej
debaty publicznej). Bez wzgledu jednak na to, o jakim wariancie konsultacji mowimy wszystkie
z wymienionych powyzej Siedmiu Zasad Konsultacji z powodzeniem moga i powinny by¢
przestrzegane.

Sposob ich realizacji powinien zaleze¢ od wagi rozwigzania i jego wptywu na obywateli. Kluczowa jest
tu zasada proporcjonalnosci — im wazniejsze mogg by¢ dane regulacje dla obywateli, lub im wiekszy
moga mie¢ wptyw na nich, tym wiecej czasu i wysitku nalezy zainwestowaé w konsultacje.

Ponizej prezentujemy sposdb realizacji kazdej z zasad w wariancie szerszym, w kilku przypadkach
wykraczajacy poza minimum. RéZznica miedzy nimi polega na wysitku, jaki organizatorzy powinni
wktada¢ w aktywne rozpoznanie i zachecenie do wypowiedzi interesariuszy. Zdajemy sobie sprawe, ze
nie zawsze wysitek taki jest mozliwy i potrzebny. Pod koniec Kodeksu precyzyjnie wskazujemy te
sposréd sposobow realizacji Kodeksu, ktére nie s3 wymagane w wariancie minimum.

Kluczowa kwestig jest sposdb i moment podejmowania decyzji o tym, ktore projekty aktéw prawnych
bedg konsultowane w wariancie minimalnym, a ktére w szerszym. Piszemy o tym wiecej w czesci
rekomendacyjne;.

DOBRA WIARA

Konsultacje prowadzone sq w duchu dialogu obywatelskiego. Strony stuchajq sie nawzajem,
wykazujqc wole zrozumienia odmiennych racji.

Trudno jest sprawdzi¢, czy dane konsultacje s prowadzone z dobrg wiarg. Przestrzeganie kryteriow
przedstawionych ponizej powinno jednak o niej $wiadczyc¢.
e Organizator konsultacji jest gotowy na opinie krytyczne oraz na wprowadzenie zmian
W swojej propozycji, a uczestnicy procesu — na to, by zmieni¢ zdanie, o ile padng przekonujace
argumenty.

e Organizator powinien w jasny i przystepny sposéb przedstawi¢ przedmiot konsultacji, a takze
poinformowac jak dtugo majg trwac i kiedy planuje przedstawienie odpowiedzi i podsumowania.

e Organizator musi da¢ odpowiedni czas na zebranie argumentéw i przedstawienie odpowiedzi.

e Materiaty do konsultacji muszg by¢ przygotowane rzetelnie — a wiec by¢ jasne, zrozumiate
i mozliwie zwiezte (albo mie¢ zwiezte i zrozumiate streszczenie ).

e Dobrg praktyka jest zaopatrzenie materiatéw w jasne pytania, by kazdy mogt zrozumieé, przed
jakim wyborem stoimy w danej sprawie.



POWSZECHNOSC

Kazdy zainteresowany tematem powinien moc dowiedziec sie o konsultacjach i wyrazi¢ swéj poglgd.

Organizator umieszcza swojg propozycje na publicznie dostepnej platformie internetowej
stuzacej konsultacjom spotecznym.

Organizator konsultacji powinien réwnoczesnie poinformowaé o ich rozpoczeciu w miejscu
ogélnodostepnym (BIP lub strona internetowa Ministerstwa).

Oprocz tego musi jednak ustali¢, kogo dana sprawa interesuje lub w szczegdlny sposéb dotyczy
(dowodem, ze zadat sobie ten trud, jest lista interesariuszy. Lista taka powinna by¢ jawna
i otwarta na uzupetnienia).

Organizator musi zadba¢, by przedstawione online dokumenty byty przeszukiwalne i zapisane
w otwartych formatach (zatem nie mogg to by¢ np. skany pism).

Organizator powinien aktywnie dociera¢ do zainteresowanych, zwtaszcza do grup, ktére nie
korzystajg z dostepnych mechanizméw konsultacji (nie wystarczy wiec opublikowa¢ informacje
o konsultacjach — trzeba zaprosi¢ do udzialu w konsultacjach osoby i instytucje
z listy interesariuszy).

Przedmiot konsultacji powinien by¢ przedstawiony w sposéb zrozumiaty nie tylko dla ekspertéw,
ale dla zainteresowanych nim obywateli. Opinie powinny by¢ zbierane w sposéb wtasciwy dla
przedmiotu konsultacji (nie zawsze wystarczajgce sg konsultacje na pisSmie, czy konsultacje
online). Zadba¢ nalezy o prawa obywateli niepetnosprawnych, ktérzy moga napotykac
utrudnienia w dostepie do konwencjonalnych stron internetowych.

PRZEJRZYSTOSC

Informacje o celu, regutach, przebiegu i wyniku konsultacji muszq by¢ powszechnie dostepne. Jasne

musi byé, kto reprezentuje jaki poglqd.

Organizator konsultacji dokumentuje poszczegdlne etapy konsultacji i upublicznia je bez zbednej
zwtoki tak, by zainteresowani mogli wnioskowacé o ich ewentualng korekte.

Jawne s3 nie tylko wszystkie etapy konsultacji, ale i wszystkie zgtoszone uwagi (i to, kto je
zgtasza), a takze odpowiedzi organizatora.

W wyjatkowych przypadkach, dopusci¢ mozna takze zbieranie opinii anonimowych, jednak
przyczyny przyjecia takiego trybu postepowania muszg by¢ wyjasnione. Organizator konsultacji
musi w takim przypadku wyjasnié¢, jak rozktadajg sie opinie. Opinii anonimowych nie mozina
przyjmowac podczas prac nad projektami aktéw prawnych.

Nie nazywamy konsultacjami spotecznymi zamknietych spotkan eksperckich. One tez sa
potrzebne, ale majg inng funkcje i nie zastepuja konsultacji.



RESPONSYWNOSC

Kazdemu, kto zgftosi opinie, nalezy sie merytoryczna odpowiedZ w rozsqgdnym terminie.

e Podsumowanie konsultacji powinno nastgpi¢ w terminie podanym na poczatku konsultacji.

e Podsumowanie konsultacji powinno mie¢ forme publicznie dostepnego dokumentu
z zestawieniem zgtoszonych opinii i merytorycznym odniesieniem sie do nich. Konieczny jest
zatgcznik ze zmienionym w wyniku konsultacji dokumentem i oméwienie nastepnych krokéw.

e Odpowiedzi muszg uzasadnia¢ podjete decyzje i by¢ przygotowane w jezyku zrozumiatym dla
pytajacych — czasem lepiej przygotowac odpowiedzi zbiorcze, by umozliwi¢ cato$ciowy oglad
tematu.

e Publikujac wyniki konsultacji organizator musi zadba¢, by dowiedziaty sie o tym osoby, ktére
zgtosity opinie. Pomoca bedzie stworzona na poczatku konsultacji lista interesariuszy.

e Dobrze przygotowane odpowiedzi stajg sie wktadem w debate publiczng — mozna sie do nich
odwotywac w dalszych dyskusjach.

KOORDYNACIA

Konsultacje powinny mie¢ gospodarza odpowiedzialnego za konsultacje tak politycznie jak

organizacyjnie.

Zaczynajac konsultacje trzeba wiec wskazad ich gospodarza (osobe zapraszajgcg do konsultacji).
Powinien to by¢ kto$, kto petni istotne funkcje decyzyjne (minister, sekretarz stanu, dyrektor
departamentu, ew. naczelnik), w zaleznosci od zasiegu i przedmiotu konsultacji.

Gospodarz konsultacji powinien angazowaé w proces konsultacji podlegta mu administracje.

Gospodarz moze wyznaczy¢ koordynatora procesu konsultacji. Nalezy o tym poinformowac
uczestnikow konsultacji.

PRZEWIDYWALNOSC

Konsultacje powinny by¢é prowadzone w zaplanowany sposéb i w oparciu o czytelne reguty

—od poczqtku prac nad zmiang do samego ich korica.

Nie mozna nazywac konsultacjami procesu akceptowania podjetych juz decyzji.
Nie mozna nazwa¢ konsultacjami spotecznymi zbierania opinii w czasie krotszym niz 7 dni.

Konsultacji nie rozpoczyna sie dopiero w momencie konfliktu. Wiecej, dobrze przeprowadzone
konsultacje mogg potencjalnemu konfliktowi zapobiec.

Co do zasady proces jest poprawny, jesli:
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= zostaje uruchomiony na mozliwie wstepnym etapie tworzenia polityk publicznych
i ich zatozen - im wczesniej konsultacje sie zaczynajg, tym wiekszy przynosza pozytek.

. Czas przeznaczony na wyrazenie opinii na kazdym etapie prac nie jest krotszy niz
21 dni.

= w harmonogramie konsultacji przewidziany jest czas na analize opinii i przygotowanie
odpowiedzi.

POSZANOWANIE DOBRA OGOLNEGO | INTERESU PUBLICZNEGO

Organizator konsultacji przygotowujgc ostatecznqg wersje rozwiqzania kieruje sie interesem
publicznym, a nie tylko poszczegdlnych grup.

e Biorgc udziat w konsultacjach wiemy, ze inni mogg miec¢ inny poglad co do przedmiotu
konsultacji. Celem konsultacji jest wzajemne wystuchanie racji.

e Kto$, kto zgtosit poglad nieuwzgledniony w ostatecznym stanowisku organizatora konsultacji, ma
prawo dowiedziec sie, jakie staty za tym przestanki.

e Podejmujac decyzje organizator konsultacji kieruje sie nie sitg nacisku, ale interesem publicznym
i dobrem ogdlnym. Bierze pod uwage racje zgtaszane w trakcie konsultacji, a takze to, przez kogo
sg wyrazane. Przewazyé powinna jednak troska o szeroko rozumiany interes publiczny, w tym
takze interes tych, ktérzy nie brali udziatu w konsultacjach.

Konsultacje w wariancie minimum

Zdecydowana wiekszos¢ z opisanych powyiej sposobow realizacji Siedmiu Zasad Konsultacji dotyczy
zarowno tzw. konsultacji szerszych, jak i tych spetniajagcych jedynie minimalne standardy. Réznica
polega na tym, ze w wypadku tych drugich mozliwa jest rezygnacja z:

. przygotowywania dodatkowego streszczenia;
L] opatrzenia materiatow w specjalnie przygotowane pytania;

= sporzadzenia listy interesariuszy, wysytania do nich indywidualnych zaproszen,
a takze informowania ich o udzieleniu odpowiedzi;

. konsultowania za pomocg innych sposobdéw niz publicznie dostepna platforma online
dedykowana konsultacjom.

W naszej grupie nie bylo zgody, jaki powinien by¢ czas trwania konsultacji w wariancie minimum.
Czes$¢ z nas uwaza, ze co do zasady nie moze by¢ on krétszy niz 21 dni, a cze$¢é, ze wystarczajace jako
minimum jest 7 dni, cho¢ optymalny czas powinien by¢ diuzszy.
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