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WSTEP

Celem polityki spotecznej jest zabezpieczenie niezbednych podstawowych potrzeb
materialnych jak i niematerialnych wszystkich grup spotecznych. Za niezbedne nalezy uznac
doprowadzenie do samodzielnosci zyciowej osoby lub rodziny poprzez wspieranie w rozwigzywaniu
problemow.

Problem spoteczny to zjawisko niekorzystne dla danej spotecznosci, oceniane przez zbiorowosc,
ktorej dotyczy jako niepozadane, niebezpieczne i konieczne do wyeliminowania. R. Maris definiuje
problemy spoteczne jako ogolne wzory zachowania ludzkiego lub warunkow spotecznych, ktére sg
postrzegane jako zagrozenia dla spoteczenstwa przez znaczaca liczbe ludnosci, przez silne grupy, badz
przez charyzmatyczne jednostki, a ktore moga by¢ rozwiazane czy tez ktérym mozna jako$ zaradzi¢'.

Problemem spotecznym nazywa sie sytuacje, ktora jest definiowana przez pewna grupe ludzi
jako odstepstwo od normy lub ztamanie pewnych standardow przyjetych w populacji jako wazne dla
prawidtowego przebiegu zycia spotecznego. Do probleméw spotecznych, ktore w ostatnich dekadach
daja najwyrazniej zna¢ o sobie w polskiej rzeczywistosci nalezy zaliczy¢: ubostwo, bezrobocie,
problemy mieszkaniowe i bezdomnos¢, alkoholizm, narkomania, przemoc w rodzinie, bezradnosc
opiekunczo-wychowawcza oraz problemy osob starszych i niepetnosprawnych. Kazdy z tych problemow
wymaga odmiennego podejscia i dziatan specjalistow. Wspotczesnie dodatkowa przyczyna problemow
spotecznych coraz czesciej staje sie uzaleznienie licznych grup spotecznych od pomocy instytucji
publicznych. Wszystkie te problemy wiaza sie z wykluczeniem spotecznym, dezintegracja spoteczna,
marginalizacjg wielu wspolnot. Priorytetem w polityce spotecznej staje sie zatem przeciwdziatanie tym
zagrozeniom poprzez podejmowanie przedsiewzie¢ prowadzacych do ograniczania izolacji spotecznej
i zwiekszania integracji spotecznej najstabszych grup i oséb. Oznacza to jednoczesnie koniecznosc
odwotania sie do takich sposobow dziatania, ktore przede wszystkim sprzyjaja samopomocy. Z uwagi na
obszernos¢ i ztozonosc¢ problemdw spotecznych niezwyktej wagi, nabiera stworzenie takiego systemu
dziatan organizacji i instytucji pomocowych, aby powstrzymac¢ pojawienie sie nowych obszaréw
problemowych i by kazdy mieszkaniec, o ile zajdzie taka potrzeba, znalazt pomoc czy wsparcie
w rozwiazywaniu swoich problemow.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych jest zespotem skoordynowanych ze soba
dziatan realizowanych na rdéznych szczeblach i z wykorzystaniem roznych sit i Srodkow, ktorych
wspolnym celem jest poprawa sytuacji osob wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym
poprzez zwiekszenie zakresu umiejetnosci spotecznych osob objetych dziataniami.

Realizacja kierunkow polityki spotecznej, ktora wyznacza Strategia odbywa sie zgodnie
z zasada partnerstwa kobiet i mezczyzn w zyciu spotecznym oraz w atmosferze dziatan na rzecz

przeciwdziatania dyskryminacji ptci i przetamywania stereotypéw zwiazanych z ptcia.

! Maris R. Social Problems. The Dorsey Press.Cicago1988
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I. REGULACJE PRAWNE

1. Podstawy prawne Strategii.
Opracowanie Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Betchatow na lata 2014-2020 oraz
jej wdrazanie, odpowiada wtasciwym przepisom prawnym, do ktorych naleza:

e ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqgdzie gminnym (Dz. U. z 2013 r. poz. 594 - tekst
jednolity z pézn. zm.);

e ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
2013, poz. 135 - tekst jednolity z pozn. zm.);

e ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U z 2013 r. poz. 182 - tekst jednolity
Z pozn. zm.);

e ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U.
2014 r., poz. 1118 - tekst jednolity);

e ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U
z 2013 r., poz. 674 - tekst jednolity z pozn. zm.);

e ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005 r. Nr 180,
poz. 1493 z p6zn zm.);

e ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2012 r. poz. 124 - tekst
jednolity z pozn. zm.);

e ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeiwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2012 r., poz. 1356 - tekst jednolity z pozn. zm.):

e ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2004 r. Nr 256, poz. 2572 - tekst
jednolity z pozn. zm.);

e ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2013 r., poz. 217 - tekst
jednolity z pozn. zm.);

e ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢cmi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2013 r., poz.
1457 - tekst jednolity);

e ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2013 r. poz. 1456 -
tekst jednolity z pdzn. zm.);

e ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. 2011 nr 43 poz. 225 - tekst
jednolity z pozn. zm.);

e ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2011 r., nr 231
poz. 1375 - tekst jednolity z p6zn. zm.);

e ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011r., nr 127 poz. 721 - tekst jednolity z pdzn. zm.);

e ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw

publicznych (Dz. U. z 2008 r., nr 164 poz. 1027 - tekst jednolity z p6zn. zm.).
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Podstawe prawna niniejszej Strategii stanowia art. 16 b, art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy
spotecznej zwanej dalej ustawa, zgodnie z ktérym gmina i powiat opracowuja i realizuja strategie

rozwigzywania problemoéw spotecznych.

2. Spojnosé Strategii z innymi dokumentami krajowymi, regionalnymi oraz lokalnymi.

Na szczeblu krajowym podstawowym dokumentem jest Narodowa Strategia Polityki Spotecznej
na lata 2007-2013, przyjeta przez Rade Ministrow 13 wrzesnia 2005 r. Strategia zostata opracowana
w oparciu o mysl, ze ,,odpowiednio zaprojektowana i wdrozona polityka spoteczna stanowi inwestycje,
ktora przynosi korzysci wszystkim obywatelom i catemu spoteczenstwu. Dziatania zmierzajace do
integracji spotecznej zwiekszajg potencjat rozwoju, a takze sprzyjaja zwiekszaniu aktywnosci
spotecznej we wszystkich obszarach, m.in. na rynku pracy”. Tak przyjeta strategia zaktada rowny
dostep do praw spotecznych, poprawe warunkéw i funkcjonowania nie tylko rodzin, ale takze wsparcie
grup i o0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, a wszystko to przy demokratycznym
wspotuczestnictwie obywateli.

Dokumentem wyznaczajacym kierunki polityki spotecznej w wojewodztwie todzkim jest
Strategia wojewodzka w zakresie polityki spotecznej na lata 2007-2020. Dokument w swych zatozeniach
nawiazuje do priorytetow polityki spotecznej zawartej w ww. Narodowej Strategii Polityki Spotecznej.
Duzy nacisk ktadzie na systemowa pomoc osobom i rodzinom, tworzenie warunkow sprzyjajacych
uczestnictwu w zyciu spotecznym os6b wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
zapobieganie i przeciwdziatanie problemom uzaleznien, zwiekszanie samodzielnego funkcjonowania
0sob niepetnosprawnych oraz propagowanie aktywnego trybu zycia i wsparcie osob w wieku
poprodukcyjnym.

Ponadto, ,Strategia Rozwoju Miasta Betchatowa” przyjeta przez Rade Miejska
w dniu 26 lutego 2009 r. ( Uchwata Nr XXXV/242/09) jednoznacznie wskazuje na potrzebe
przygotowania oraz wdrozenia programu, ktorego celem jest ,Sprawna pomoc spoteczna” (cel gtowny
nr 11.7). Niniejszy program bedzie petnit funkcje szczegétowego programu wykonawczego dla celow
operacyjnych zdefiniowanych dla wskazanego powyzej celu gtownego.

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Betchatowa na lata 2014-2020 wpisuje
sie w ww. dokumenty.

Cele i dziatania zaplanowane do realizacji w niniejszym dokumencie sg rowniez spojne
i komplementarne wobec nastepujacych lokalnych programoéw szczegotowych realizowanych przez

Miasto Betchatow:

1. ,Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych dla Miasta

Betchatowa na 2014 rok” , w zakresie nastepujacych celdow operacyjnych:

e ograniczenie skali wystepowania ryzykownych zachowan u dzieci i mtodziezy poprzez
realizacje dziatan profilaktycznych,

e ograniczenie zjawiska przemocy w rodzinie poprzez realizacje dziatan profilaktycznych,
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e zapewnienie pomocy terapeutycznej, rehabilitacyjnej i postrehabilitacyjnej dla osob
uzaleznionych od alkoholu, cztonkéw ich rodzin oraz osob doznajacych przemocy - w zwiazku
z uzaleznieniem lub naduzywaniem alkoholu,

e zapewnienie pomocy rehabilitacyjnej i postrehabilitacyjnej dla oséb uzaleznionych od innych
srodkow psychoaktywnych,

e modyfikacja postaw spotecznych wobec niepozadanych zjawisk poprzez prowadzenie
profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej w zakresie rozwigzywania problemow
uzaleznien oraz przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

e zapewnienie kompleksowej oferty pomocowej poprzez wspomaganie dziatalnosci
instytucji, stowarzyszen i fundacji oraz osob fizycznych stuzacej rozwiazywaniu probleméw
alkoholowych, innych uzaleznien oraz przemocy domowej,

e poszerzanie kompetencji pracownikow oswiaty, pomocy spotecznej, administracji
samorzadowej Miasta Betchatowa, ochrony zdrowia, policji, strazy miejskiej, wymiaru
sprawiedliwosci, organizacji pozarzadowych, cztonkdéw Komisji Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych w Betchatowie oraz liderow grup samopomocowych i srodowisk lokalnych
w zakresie oddziatywan profilaktycznych, znajomosci prawa, podejmowania interwencji

w sytuacjach problemowych oraz umiejetnosci psychospotecznych.

2. Programu wspotpracy Miasta Betchatowa z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami,

o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku

publicznego i o wolontariacie, na rok 2014, w zakresie nastepujacych celéow szczegotowych:

e wzrost efektywnosci dziatan kierowanych do mieszkancow Miasta w ponizszych zakresach:
— oswiata i wychowanie,
— zwalczanie narkomanii (w tym ,,dopalacze”) i przeciwdziatanie alkoholizmowi,
— ochrona zdrowia, w tym ochrona zdrowia psychicznego,
— pomoc spoteczna,
— kultura fizyczna i sport,

e tworzenie systemowych rozwiazan dla waznych problemoéw spotecznych.

3. ,,Programu ochrony zdrowia na terenie Gminy Miasto Betchatéw” - przyjetego uchwata Rady
Miejskiej Nr XXXII/310/05 z 17.03.2005r.), ktory zaktada polityke prozdrowotna stuzaca

aktywizowaniu mieszkancow miasta do wspdlnego rozwiazywania probleméw zdrowia.

Powyzej wskazane powiazania merytoryczne pomiedzy poszczegdlnymi programami beda
szczegolnie wazne na etapie opracowywania szczegotowych programéw stanowiacych istote Strategii.

Powstanie bowiem mozliwosc zintegrowania réznorodnych dziatan dla zwiekszenia ich skutecznosci.
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Il. DIAGNOZA SYTUCJI MIESZKANCOW MIASTA BELCHATOWA - wybrane elementy.

1. Metodologia pracy nad diagnoza.

Diagnoza spoteczna to badania, ktore odpowiadaja na pytania: jak przedstawia sie sytuacja
w spoteczenstwie, instytucjach, rodzinach. Badania diagnostyczne w obszarze problemow spotecznych
podejmowane z przestanek funkcjonalnych (zwykle w odpowiedzi na sytuacje problemowa w zyciu
spotecznym) oraz praktycznych (zastosowanie wiedzy naukowej dla skutecznego przeksztatcania
rzeczywistosci). Proces diagnozowania probleméw spotecznych w wymiarze lokalnym zawiera kilka
aspektow:
1. Diagnoze klasyfikacyjna - odpowiada ona na pytanie z jakiego typu problemem mamy do
czynienia.
2. Diagnoze genetyczng - stara sie docierac¢ do przyczyn obserwowanych zjawisk.
3. Diagnoze znaczenia - podejmuje analize konsekwencji wystepowania danego zjawiska dla
spotecznosci, w ktorej przeprowadzana jest diagnoza.
4. Dziatania prowadzace do rozwiazania problemoéw spotecznych ujawniajacych sie w diagnozie, o ile

tres¢ rozpoznana w badaniach daje podstawy do takich sugestii.

Diagnoza problemoéw spotecznych miasta Betchatowa przeprowadzona zostata w oparciu
o metody ilosciowe i jakosciowe.

Pierwszym etapem byta analiza danych zastanych w obszarze probleméw spotecznych bedacych
w obszarze dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Betchatowie (desk research). Analiza
desk research opierata sie na dostepnych zrodtach informacji o statystyce zjawisk uznanych za dotkliwe
problemy spoteczne miasta. Pod wzgledem metodologicznym badanie opiera sie na analizie materiatow
zastanych, do ktérych naleza dane wygenerowane przez samego badacza w trakcie pracy w terenie
(raporty, analizy, wnioski z dotychczasowych badan) i/lub informacje ogélnodostepne pochodzace
z takich zrddet, jak publikacje ksiazkowe, artykuty w prasie i czasopismach tematycznych czy tez
strony internetowe, dane uzyskane od instytucji funkcjonujacych w obszarze zainteresowania badacza.
Wszystkie materiaty przed wtaczeniem do badan zostaja poddane sprawdzeniu pod katem ich
rzetelnosci, wiarygodnosci i aktualnosci (w razie potrzeby czesc z nich weryfikowana jest empirycznie).
Uzyskane w ten sposob dane sa uzupetniane o opinie ekspertow. Metoda ta zapewnia spojrzenie na
problem z wielu perspektyw ze wzgledu na korzystanie z roznych zrodet danych oraz pozwala na lepsze
zaplanowanie dalszych badan dzieki rozpoznaniu obszaru badawczego. Na etapie podsumowan, metoda
desk research umozliwia efektywne wykorzystanie zebranych wczesniej danych poprzez wyciagniecie
konstruktywnych wnioskow o solidnych podstawach, dokonanie poréwnan oraz - w sytuacji
dysponowania danymi z roznych momentéw czasowych - pozwala na uchwycenie zjawisk nie tylko
w postaci statycznej, ale rowniez kierunkow zmian dokonujacych sie w poszczegolnych obszarach.
W badaniu diagnostycznym problemow Betchatowa zrodtem informacji byty dane zaczerpniete
z roznych struktur Urzedu Miasta Betchatowa, Wydziatu Spraw Lokalowych, Miejskiego Osrodka Pomocy
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Spotecznej, Komendy Powiatowej Policji i Strazy Miejskiej oraz Powiatowego Urzedu Pracy. Dane
wykorzystane w diagnozie dotyczace roznych aspektow systemu pomocy spotecznej w Betchatowie
obejmuja w wiekszosci przypadkow okres ostatnich trzech lat, tj. 2011-2013. W czesci analiz
wykorzystane zostaty rowniez dane z lat 2009-2013. Jezeli problem wymagat analizy w szerszym
kontekscie czasowym, wowczas w miare dostepnosci danych, przywotywane byty informacje siegajace
kilkunastu lat wstecz. Wszystkie dane wykorzystane w diagnozie koncza sie na roku 2013. Wyjatkowo
niektore dane dotyczace kwestii bezrobocia siegaja | kwartatu 2014 roku ze wzgledu na intensywnos¢
procesow, ktére majg miejsce na lokalnym rynku pracy. Dla ukazania kontekstu ogoélnokrajowego
przywotywane sa niekiedy ogolnopolskie statystyki opisujace zjawiska zwiazane z analizowang
problematyka.

W drugim etapie przeprowadzone zostaty badania jakosciowe z zastosowaniem techniki focus
group. Grupy zogniskowanej dyskusji (Focus Group Interwiew - FGI, potocznie zwane fokusami) to
jakosciowa technika pozyskiwania danych empirycznych generowanych poprzez dyskusje prowadzong
z udziatem moderatora z celowo dobrang grupa, wokot gtownych kwestii zwiazanych z kierunkiem
badan. Badanie polega na dyskusji prowadzonej przez moderatora (ewentualnie dwoch), w ktorej
uczestniczy jednoczesnie kilka osob (6-12). Fokus odpowiada na pytania: ,co”, ,jak” i ,,dlaczego”,
ukazujac problem w sposob pogtebiony - nie tylko postawy ludzi, ale tez motywy, jakimi sie kieruja,
jak rowniez sam proces ksztattowania sie postaw i pogladow w trakcie komunikacji dokonujacej sie
w grupie. Dzieki badaniom focusowym badaczowi tatwiej zrozumiec nie tylko sposéb przejawiania sie
zjawisk, ale przede wszystkim sposob postrzegania problemow przez uczestnikow badania, ich punkty
widzenia i motywy, towarzyszace im emocje oraz potencjalne zachowania w sytuacjach zetkniecia sie
z danym zjawiskiem. Rekrutacja uczestnikow do badania ma charakter intencjonalny, dobiera sie ich
sposrod jednostek charakteryzujacych sie jakas wspolna cecha, przewaznie natury demograficznej lub
statusowej. Homogenicznos¢ cech uczestnikow utatwia otwartg wymiane pogladow, a dodatkowo
stanowi podstawe do uogodlnien dotyczacych poszczegoélnych kategorii (ludzie mtodzi, przedsiebiorcy,
bezrobotni, beneficjenci pomocy spotecznej itd.). Powinny to by¢ osoby o duzej otwartosci, asertywne
i posiadajace opini¢ w zakresie badanych kwestii. Zaletg techniki fokusowej jest fakt, ze badanie
odbywa sie w sytuacji zblizonej do naturalnych warunkow ksztattowania sie i ujawniania sie postaw, co
sprzyja naturalnym zachowaniom i otwartym postawom uczestnikow. Ponadto, technika korzysta
z wtasciwosci procesu grupowego takich, jak: synergia dziatan poszczegoélnych uczestnikéw, efekt kuli
$nieznej (wzajemne uzupetnianie sie wypowiedzi), wzajemna stymulacja uczestnikow do zajecia
stanowiska, dyfuzja odpowiedzialnosci, spontanicznos$¢ i naturalnos¢). Szczegélna przydatnosé tej
techniki w kontekscie przeprowadzanej diagnozy probleméw spotecznych polega na tym, ze stwarza
ona mozliwos¢ poznawania emocjonalnych warstw postaw i opinii uczestnikow oraz umozliwia
pogtebienie wiedzy na temat badanego problemu. Nalezy jednak pamietac, iz badanie focusowe nie ma

charakteru badania reprezentatywnego w rozumieniu, jakie przypisuje sie badaniom ilosciowym.

W badaniach realizowanych w Betchatowie zaplanowano 7 grup fokusowych:
1. Mtodziez i przedstawiciele mtodych rodzin (do 35 roku zycia).

2. Ludzie starsi 60+.
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3. Ludzie aktywni zawodowo i przedsiebiorcy.

4. Robotnicy i dziatacze zwiazkowi.

5. Pracownicy szeroko rozumianej sfery budzetowej, w tym nauczyciele.

6. Kierownictwo i pracownicy MOPS oraz jego agend i osSrodkow.

7. Beneficjenci pomocy spotecznej.
Badania zostaty przeprowadzone we wszystkich zaplanowanych grupach. Informacje uzyskane
w trakcie dyskusji zostaty wykorzystane jako uzupetnienie analiz ilosciowych, informacji o ocenach

sytuacji w miescie z perspektywy mieszkancow oraz podstawa do wnioskow i rekomendacji.
2. Betchatow - obraz miasta w dokumentach i statystykach.

Betchatow to miasto w centralnej Polsce charakteryzujace sie spektakularnie szybkim
i dynamicznym rozwojem na tle innych miast. Obraz Betchatowa i strukture jego mieszkancow
w obecnym ksztatcie zapoczatkowaty procesy gospodarcze poczatku lat 60-tych spowodowane
odkryciem w najblizszym sasiedztwie poteznych zt6z wegla brunatnego. Zaowocowato to powstaniem
kopalni odkrywkowej i ukierunkowaniem rozwoju subregionu betchatowskiego w owczesnej polityce
panstwa na inwestycje w gatezie przemystu wydobywczego i energetycznego. Rownoczesnie ostabieniu
ulegato znaczenie - tradycyjnego na tych terenach - przemystu wtokienniczego. Powodowato to istotne
zmiany struktury zatrudnienia mieszkancow miasta, ktore w krotkim okresie czasu zwielokrotnito liczbe
swoich mieszkancow wchtaniajac coraz to nowych przybyszow z zewnatrz. Trudno znalez¢ na mapie
Polski podobne miasto sredniej wielkosci, gdzie w ostatnich dziesiecioleciach mozna bytoby
zaobserwowac¢ taka dynamike rozwoju gospodarczego itowarzyszace mu zjawiska rozwoju
spotecznego.

Ostanie ¢wiercwiecze zmian ustrojowych oraz transformacji gospodarczej, a przede wszystkim
decentralizacja i procesy samorzadowe wzmocnity endogeniczne czynniki rozwoju Betchatowa. Wejscie
Polski do Unii Europejskiej stanowito kolejny czynnik rozwoju miasta z wykorzystaniem srodkow
unijnych na rzecz porzadkowania i upigkszania przestrzeni miejskiej oraz inwestycji w obszarze
kultury.

W ostatnich kilku latach uwidacznia sie wyrazny wptyw procesow restrukturyzacyjnych
w przedsiebiorstwach wydobywczych i energetycznych na sytuacje spoteczno-gospodarcza w miescie.
Ciagnacy sie od wielu lat kryzys gospodarczy oraz poszukiwanie nowych zrodet efektywnosci produkcji
spowodowaty obserwowalny spadek dynamiki rozwoju w branzy energetycznej oraz zmiany
w strukturze przedsiebiorstwa PGE GiEK SA - najwigekszego producenta wegla brunatnego i energii
elektrycznej w kraju. Rozwdj kapitatowy tej spotki i towarzyszace mu przejmowanie spotek z branzy na
terenie catego kraju, nie wptyneto niestety pozytywnie na rynek pracy w samym Betchatowie.
Rozwijajac inwestycje w spotkach zaleznych, spotka ograniczyta swoje przedsiewziecia inwestycyjne na
miejscu. W poszukiwaniu oszczednosci PGE GiEK SA wytaczata w ostatnim czasie ze swej struktury
liczne podmioty nie zwiazane z wydobyciem wegla tworzac tzw. spotki-corki, ktérych pracownicy, o ile

nie utracili pracy, to zostaty im obnizone w znacznej mierze zarobki.



Urzad Miasta Betchatowa

Poszukiwanie nowych rozwigzan to powazne wyzwanie dla miasta i spoteczenstwa
przyzwyczajonego od kilkudziesieciu lat do tego, ze natura obdarzyta je takim bogactwem, ktére
okazato sie doskonale wpisywac w zapotrzebowanie zwiazane z procesami cywilizacyjnymi,
a w dodatku stanowito ,,oczko w gtowie” polityki dwczesnego panstwa socjalistycznego. Wydaje sie, ze
najtrudniejszym wyzwaniem jest brak zaplecza naukowego, ktore pracowatoby na rzecz nowych
przedsiewzie¢, dostosowania konwencjonalnych rozwigzan pozyskiwania energii do wspodtczesnych
standardow ekologicznych.

Opisanych powyzej symptomow kryzysu w branzach, na ktorych opiera sie gospodarka
w subregionie betchatowskim nie dostrzega sie tymczasem w statystykach budzetowych Betchatowa.
Nalezy zaznaczyc, ze na potrzeby niniejszego opracowania nie badano szczegétowych wskaznikow
gospodarki budzetowej, a jedynie kwoty nominalnie wskazane w corocznych sprawozdaniach

z faktycznej realizacji budzetu.

Tabela 1. Dochody i wydatki budzetu miasta Betchatéw w latach 2009-2013.

2009 2010 2011 2012 2013

Dochody budzetu miasta Betchatéw
wminzt | wmlnzt | wmilnzt | wmlnzt | wmln zt

1. | Ogotem 143,4 152.1 161.7 152,5 173.2
2. | Dochody biezace 126,8 133,6 136.8 142,9 150.3
3. | Dochody majatkowe 16,6 18,5 24.8 9,6 22.9

2009 2010 2011 2012 2013

Wydatki budzetu miasta Betchatow
wminzt | wmlnzt | wminzt | wmilnzt | wmln zt

1. | Ogétem 162,4 157.3 167.5 153.4 178.7
2. | Wydatki biezace 119,9 123,9 128.1 132,7 137.3
3. | Wydatki majatkowe 42,5 33,4 39.5 20,7 41.4

Roznica pomiedzy faktycznie
zrealizowanymi dochodami 19 5,2 5,8 0,9 5,5
i wydatkami budzetowymi

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Sprawozdari z wykonania budzetu Miasta Betchatowa.

Wynika z nich, ze na przestrzeni ostatnich pieciu lat systematycznie wzrastata kwota budzetu
miasta zarowno po stronie dochodowej, jak wydatkowej. Biorac za podstawe rok 2009 (100%), w roku
2013 budzet Betchatowa po stronie dochodowej wzrdst o niemal 21% i o ponad 10% po stronie
wydatkow, utrzymujac deficyt na porownywalnym poziomie. Nalezy zauwazy¢, ze ta dos¢ wysoka
dynamika o zdecydowanie ewolucyjnym charakterze miata miejsce w latach kryzysowych, przy licznych
inwestycjach w infrastrukture miasta, co zdaje sie swiadczy¢ o tym, ze wtadze samorzadowe w sposob

przemyslany gospodarowaty posiadanymi zasobami.
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3. Struktura demograficzna i procesy demograficzne w miescie.

Na koniec 2013 r. Betchatow zamieszkiwato 60 402 mieszkancow. W sensie formalnym
wyrazajacym sie zamieszkiwaniem na pobyt staty, liczba mieszkancéw nie ulega istotnym zmianom,
Z miasta ubywa po kilkuset mieszkancow rocznie. Jednak z tych stosunkowo niewielkich ujemnych sald
w kolejnych latach nastepujacych po 2000 r. dostrzegalny jest istotny spadek liczby ludnosci o ok. 5000

0sob, co stanowi ubytek az o 7%.

Tabela 2. Naturalny ruch ludnosci miasta Betchatowa w latach 2001-2013.

Rok Mieszkancy ogétem Liczba mezczyzn | Liczba kobiet | Zmiany rok do roku
2001 65 145 32270 32 875 -180
2002 65 319 32 321 32998 +174
2003 64 885 32073 32 819 -434
2004 64 773 31965 32 808 -112
2005 64 189 31619 32570 -584
2006 63 251 31215 32036 -938
2007 64 600 31736 32 864 +1349
2008 62 491 30 592 31 899 -1909
2009 62 313 30 466 31 847 -178
2010 61901 30 251 31 650 -412
2011 61 254 29 871 31383 -647
2012 60 940 29 695 31245 -314
2013 60 402 29 320 31 082 -538
Bilans ludnosci Betchatowa w latach 2001-2013 -4743

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Miasta Betchatowa.

Gwattowny przyptyw ludnosci do Betchatowa miat miejsce w latach, kiedy rozwijata sie
kopalnia i elektrownia. W latach, kiedy zatrudnienie w kombinatach ustabilizowato sie, trudno sie
spodziewac, aby przybywali nowi mieszkancy, zwtaszcza ze rownie trudno znalez¢ tu prace jak gdzie
indziej. Obecne ruchy migracyjne in plus maja zupetnie incydentalny charakter, np. w 2007 r. przybyto
1349 osob w stosunku do stanu z konca roku poprzedniego, co zapewne miato zwigzek z powstaniem
Polskiej Grupy Energetycznej SA. W szybszym tempie spada liczba mieszkancow Betchatowa ptci
meskiej irosnie udziat kobiet w populacji. Nalezy jednakze zauwazyc, ze z opisanych powyzej
wzgledow gospodarczych (rozwdj przemystu ciezkiego na terenie Betchatowa), proporcje ptci byty tu
zaktocone (zauwazalny byt deficyt kobiet), totez obecne obserwacje nalezy traktowac jako powolny
powrot do Sredniej krajowej pod tym wzgledem i szanse na powolng eliminacje niekorzystnych
zaktécen w proporcji ptci. W obrazie miasta oznacza to przechodzenie od typu miasta przemystowego,
charakterystycznego dla przemystu ciezkiego, z przewaga w populacji mezczyzn, nie zawsze
traktujacych swoje miejsce zamieszkania jako ostateczne, do typu miasta o ustabilizowanej strukturze,
Z przewaga rdzennych mieszkancow. Wydaje sie, ze ta druga sytuacja jest korzystniejsza z punktu
widzenia demograficznego rozwoju miasta, a przede wszystkim pozwala na wieksza przewidywalnos¢

w polityce wtadz lokalnych. Zwiekszajacy sie udziat kobiet w populacji daje sie zaobserwowac na
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trudnym rynku pracy w Betchatowie, gdzie wtasnie kobiety maja wieksze trudnosci ze znalezieniem

jakiejkolwiek pracy.

Tabela 3. Struktura mieszkancow Betchatowa w odniesieniu do rynku pracy w latach 2007-2013.

L Mieszkancy w wieku Mieszkancy w wieku Mieszkancy w wieku
ata . . .
przedprodukcyjnym produkcyjnym poprodukcyjnym

2007 13 325 45 765 5310

2008 12 518 44 662 5311

2009 12 223 44 504 5586

2010 11 887 44 081 5933

2011 11 957 43 305 5992

2012 11 318 42 666 6 956

2013 11 143 41720 7 539
2013/2007 - 16% - 9% + 42%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Miasta Betchatowa

Przygladajac sie strukturze wiekowej

mieszkancow Betchatowa nalezy zauwazy¢, ze

systematycznie, choc juz bez gwattownych zataman jak miato to miejsce w latach 90-tych i pierwszych

dwutysiecznych, spada liczba oséb w wieku przedprodukcyjnym. Obecnie betchatowianie w wieku

przedprodukcyjnym stanowia 18,4%.

Podobne zjawisko

(spadek liczby) uwidacznia sie wsrod

betchatowian w wieku produkcyjnym, ktorzy na koniec 2013 r. stanowili 69% populacji. Natomiast

uptywajacy czas przesuwa te coraz wigksze grupy ludzi do kategorii wieku poprodukcyjnego, gdzie od

2007 r. (traktowanego jako 100%) przybyto az 42% osob. W Betchatowie osoby w wieku poprodukcyjnym

stanowia 12,6%.

Tabela 4. Ludnos¢ Betchatowa wg grup wiekowych w latach 2007-2013.

Grupa wiekowa Rok A /02007

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 W5

03 lat 2372 | 2551 | 2158 | 2791 | 2777 | 2729 | 2691 3

47 lat 2125 | 2021 | 2122 | 2204 | 2728 | 2510 | 2602 422

8-18 lat 9028 | 7946 | 7422 | 6892 | 6452 | 6079 | 5850 36

kobiety 19-60 lat | 22598 | 22076 | 21950 | 21635 | 21224 | 20875 | 20345 10

[gteiczyi””"'“ 23167 | 22586 | 22554 | 22446 | 22081 | 21791 | 21375 8

pozostali 5310 | 5311 | 5586 | 5933 | 5992 | 695 | 7539 42

ogétem 64 600 | 64491 | 62313 | 61901 | 61254 | 60940 | 60 402 7

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Miasta w Betchatowie.

W liczbach bezwzglednych zawartych w powyzszej tabeli za lata 2007-2013 ukazuja sie bardziej

szczegotowo tendencje demograficzne z podziatem na poszczegdlne kategorie wiekowe. Wynika z niej

dramatyczny przyrost w grupie mieszkancow Betchatowa w wieku poprodukcyjnym, zmniejszanie sie

ludzi obojga ptci w wieku produkcyjnym, demograficzne zatamanie w dziesieciu rocznikach (8-18 lat)
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i dodatnie saldo w grupie dzieci 0-7 lat. Konsekwencje tych liczb dla rozwoju sytuacji demograficznej
w Betchatowie mozna najogolniej scharakteryzowac nastepujaco:
e szybki przyrost ludzi w grupie wiekowej charakteryzowanej przez GUS jako poprodukcyjna
skutkujacy przecietnie coraz wyzszym srednim wiekiem spoteczenstwa miasta (starzenie sie),
e przez nastepna dekade spadac bedzie liczba osob w wieku produkcyjnym, moze to oznaczaé
sytuacje niepetnej zastepowalnosci potrzeb rynku pracy z zasobow endogennych,
e poprawa stopnia zasilania kategorii osob w wieku produkcyjnym z zasobéw endogennych zacznie
nastepowac dopiero od poczatku kolejnej dekady (po 2025 roku).
Procesy starzenia sie spoteczenstwa Betchatowa nie budza watpliwosci i beda one dos¢ intensywne
w najblizszych dziesiecioleciach. Ich dynamika ma wyrazny zwiazek z faktem, ze przed ok. 40 laty
przybyta do Betchatowa znaczna grupa mtodych ludzi, ktérzy wtasnie teraz przesuwaja sie do kategorii
poprodukcyjnej. Proces starzenia sie spoteczenstwa jest tez konsekwencja innych czynnikow, w tym
przede wszystkim podnoszenia sie sredniej dtugosci zycia cztowieka. Rozwdj medycyny oraz postep
cywilizacyjny towarzyszacy wspotczesnym spoteczenstwom bedzie te zjawiska intensyfikowat.
Wkalkulowanie tego zjawiska w polityke lokalng wydaje sie koniecznoscia, poniewaz trendy
demograficzne i wszelkie prognozy nie pozostawiaja w tym wzgledzie Zzadnych watpliwosci.
Obserwowanie postepujacego starzenia sie mieszkancow wydaje sie potrzebne, bowiem przekroczenie
wskaznika 14% ogoétu populacji oznacza, ze kategoria osob w wieku poprodukcyjnym bedzie orientowac
catg zbiorowos¢ wtasnie ku pogtebiajacej sie demograficznej starosci. Determinowac to tez bedzie
charakter polityki spotecznej w miescie. Sa to naturalne dyrektywy dla przysztej strategii polityki
spotecznej lub strategii rozwigzywania problemow spotecznych w Betchatowie m.in. opieki zdrowotnej,
transportu, dostepnosci ustug oraz - w najwiekszej mierze - pomocy spotecznej.

Oficjalne statystyki osob zameldowanych na pobyt staty w Betchatowie nie sa w stanie
odzwierciedli¢ procesow, ktore od kilku lat dotykajg catg Polske, tj. olbrzymiego strumienia emigracji
mtodych ludzi za granice. Dane dotyczace Betchatowa rowniez przez szereg lat obrazowaty ujemne
saldo imigracyjne. Konsekwencje tego zjawiska sa juz mocno zauwazalne i odczuwalne w swiadomosci
mieszkancow. W kazdej sposrod grup fokusowych, z ktorymi prowadzono rozmowy, problem masowego
odptywu mtodych ludzi w poszukiwaniu pracy w wiekszych miastach na terenie Polski, a czesciej
zagranica, pojawiaty sie z duza intensywnoscia. Uczestnicy podawali liczne przyktady z grona swoich
znajomych, cztonkéw rodziny.

Jak dotychczas nie opracowano w Polsce systemu, ktory monitorowatby statystyki osob
opuszczajacych kraj na dtuzszy czas. Co gorsza, wyjazd obywatela na state statystyki panstwa
odnotowuja jedynie wowczas, jezeli zechce sie on wymeldowad ze swojego miejsca zamieszkania, a to
ma miejsce stosunkowo rzadko. Warto, aby te procesy byty odnotowywane w oficjalnych statystykach
miast, stanowig bowiem istotng informacje o procesach migracyjnych dla lokalnej polityki. Czesc¢
sposrod emigrantow nie wymeldowuje sie bowiem ze statego miejsca pobytu, a liczne emigracje
skoncza sie wieloletnim, a niekiedy statym pobytem w kraju emigracji. Sq oni zatem ,,teoretycznymi”
mieszkancami miasta. Nie oznacza to bynajmniej, iz ich pobyt zagranica nie rodzi zadan dla

samorzadu. Najczesciej bowiem wyjezdzaja osoby mtode, ktore w efekcie nie zasilajg lokalnego rynku
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pracy i nie uczestnicza w repartycyjnym systemie emerytalnym, co wiecej, nierzadko pracujac
zagranica, rownoczesnie zasilaja statystyki osob bezrobotnych w kraju.

W swoistym ,spadku” po emigrantach, instytucje samorzadowe otrzymuja najczesciej
pozostawione w Polsce nieletnie dzieci, nazywane od pewnego czasu ,,eurosierotami”, ktore nie zawsze
moga liczy¢ na adekwatna do potrzeb opieke ze strony rodziny. Obowiagzek ten nierzadko spada na
samorzadowe instytucje pomocy spotecznej. Nie koniec na tym, wyjezdzajacy za granice pozostawiaja
»pod opieka” instytucji samorzadowych swoich rodzicow, czesto w podesztym wieku, schorowanych,
a nawet wymagajacych statej opieki. Wszystko razem wziete zaburza naturalne relacje rodzinne.
Z jednej strony zjawisko powinno poprawiac sytuacje ekonomicznga rodzin, per saldo jednak nierzadko
rodzi kolejne problemy, a nawet patologie, ktorych rozwiazywanie (czesto w dtugich dystansach
czasowych) sktadane jest na barki osrodkéw pomocy spotecznej.

Spadek liczby mieszkancow Betchatowa jest rowniez efektem przeptywow do sasiednich gmin.
Dotyczy to przewaznie lepiej sytuowanych mieszkancow, ktorzy byli w stanie wybudowac sobie czy tez
zakupi¢ wtasny dom w strefie podmiejskiej, na terenie ktorejs z gmin wiejskich. Utrata tych akurat
mieszkancoéw nie jest korzystna dla miasta ze wzgledu na dochody wtasne miasta, ale za to nowych
mieszkancow i przystugujaca czesc ptaconych przez nich podatkow zyskuja gminy oscienne.

Opisane zagrozenie powstawania nowych zadan i obcigzen dla administracji samorzadowej jest
tyle realne, co niezwykle trudne do zapobiegania. Mtodzi ludzie, ktorzy wyjezdzaja do pracy za granice
musieliby jako alternatywe otrzymac¢ w swoim miescie na tyle atrakcyjng prace, aby koszty wyjazdu,
roztaki z rodzing i ryzyko niepowodzenia byty wystarczajaco zniechecajace, ze zostang oni
w Betchatowie.

Wspotczesnie przecietny Polak, zyje 73 lata, a przecietna Polka 81 lat. Konsekwencje dla
systemu pomocy spotecznej sprowadzaja sie do koniecznosci skupienia sie na problemach:

e wzrostu zapotrzebowania na ustugi zdrowotne i opiekuncze,

e wiekszych wydatkow panstwa / samorzadu na $swiadczenia zdrowotne i opiekuncze,

e spowolnieniu rozwoju gospodarczego w wymiarze lokalnym wskutek kierowania srodkow i uwagi
na te czesc¢ spoteczenstwa, ktora juz nie uczestniczy w generowaniu dochodu, a jedynie jest
konsumentem zasobow wytworzonych przez czes$¢ spoteczenstwa w wieku produkcyjnym.

Badania demograficzne pokazuja jednak, ze najwiekszy wptyw na dynamike i poziom starzenia sie
spoteczenstwa ma natezenie urodzen. Duzy udziat liczby urodzen przyczynia sie do wzrostu udziatu
dzieci w strukturze populacji, a co za tym idzie - do ,,odmtadzania sie” spoteczenstwa®. W Betchatowie
wskazniki urodzen utrzymuja sie od kilkunastu lat na do$¢ zréwnowazonym poziomie - rocznie
przychodzi na swiat miedzy 500 a 600 dzieci. W 2013 r. byto to 628 osob. Liczby te pozwalaja na
uzyskiwanie dodatniego przyrostu naturalnego, co nie jest w Polsce powszechnym zjawiskiem.

Opisane zjawiska nie moga ujs¢ uwagi wtadz lokalnych, gdyz taka struktura wiekowa generuje
zupetnie inny typ problemoéw spotecznych niz miato to miejsce u progu transformacji ustrojowej, kiedy

to brakowato miejsc w klasach szkolnych. Rosnacy udziat ludzi starszych w spoteczenstwie to wyzwanie

2 A. Dragan, Starzenie sie spoteczenstwa i jego skutki, (w:) Opracowania tematyczne 601, Kancelaria Senatu,
Warszawa 2011, s. 3.
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dla samorzadowego systemu pomocy spotecznej i powazny wzrost kosztow na ustugi zdrowotne

i opiekuncze®.

Rysunek 1. Przecietne trwanie zycia ludzkiego w Polsce po roku 1950.
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Zrédto: Gtowny Urzad Statystyczny.

4. Struktura i obraz probleméw w miescie.

4.1. Ubéstwo.

Ubdstwo rozumie sie jako sytuacje materialng (subiektywna lub obiektywna) jednostki lub
rodziny, pozostawanie ponizej pewnego progu dochodowego albo ponizej progu realizacyjnego
okreslonych potrzeb®. Istotny jest fakt, ze ubdstwo to nie tylko niedostatek dobr materialnych, ale
i brak zaspokojenia potrzeb psychicznych, spotecznych, intelektualnych lub duchowych. Cechuje je
rowniez niemozno$¢ samodzielnej zmiany swojego sposobu zycia oraz potozenia zyciowego®.

Wieloaspektowos¢ ubdstwa sprawia jednak, iz bardzo trudno ustali¢ kryteria kwalifikujace
jednostke lub rodzine do ubogich. Kwalifikacja zalezy od przyjmowanych definicji. Statystycznie
pomiaru ubostwa dokonuje sie na trzy sposoby: po uwzglednieniu kryteriow poziomu dochodéw
i wydatkow gospodarstwa domowego, na podstawie opinii samych domownikow o niezbednych im
srodkach do przezycia na poziomie minimalnym oraz poprzez zastosowanie obiektywnych wskaznikow
okreslajacych warunki mieszkaniowe, wyposazenie lokalu czy sposoby spedzania wolnego czasu®.

Granice ubostwa sa wyznaczane przez roézne miary, zwane granicami, do ktorych naleza

minimum socjalne i minimum egzystencjalne. W zwiazku z tym wyréznia sie:

3 Por. GUS, Ludnos¢. Stan i struktura w przekroju terytorialnym, Warszawa 2013.
4 .
Tamze.
5 Kaminski T., Ubdstwo - definicje, przyczyny i pomiar zjawiska, Roczniki Naukowe Caritas, 1998 nr 2, s.11-12.
¢ Sztumski J., Ubdstwo jako problem spoteczny, Polityka Spoteczna 1995, nr 8, s. 43.
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a) ubostwo absolutne, czyli minimum egzystencji,
b) ubdstwo ustawowe,

c) ubostwo relatywne,

d) ubdstwo subiektywne’.

Minimum egzystencji uwzglednia tylko te potrzeby, ktérych zaspokojenie nie moze by¢

odtozone w czasie, poniewaz w konsekwencji moze prowadzi¢ do skrajnego wyniszczenia a nawet

$mierci. Minimum socjalne oficjalnie pozwala ludziom uczestniczy¢ w zyciu spotecznym i nie popasé

w skrajna biede®. Ubostwo ustawowe to oficjalnie wyznaczone wysokosci dochodéw na osobe

w rodzinie, ktore pozwala na ubieganie sie o pomoc spoteczna. Ubdstwo relatywne uwzglednia

specyfike okreslonego spoteczenstwa, wyznaczajac granice od 40 do 60% srednich wydatkow ogotu
gospodarstw domowych w danym kraju’.

Ubostwo betchatowian mozna mierzy¢ wytacznie poprzez zastosowanie wskaznikow zwigzanych
z liczba osdb korzystajacych z pomocy spotecznej. Dane z ostatnich pieciu lat wskazuja na stopniowo
rosnaca liczbe srodowisk korzystajacych z pomocy materialnej i pracy socjalnej. O ponad 8% wzrosta
liczba srodowisk, choc¢ per saldo z mniejsza dynamika (2,1%) rosta liczba oséb objetych pomoca.
Interesujaco przedstawiaja sie statystyki opisujace dynamike zmian liczb beneficjentow w zaleznosci
od wieku. Liczba klientow pomocy spotecznej w wieku produkcyjnym wzrosta o 8,6%, przy czym
w nieco wiekszym stopniu wzrosta liczba kobiet (9,6%) w stosunku do mezczyzn, ktorych wsrad klientow
pomocy przybyto o 7,2%. Dramatycznie (o ponad 1/3) wzrosta liczba klientow pomocy spotecznej
w wieku poprodukcyjnym, przy czym w grupie kobiet byt to przyrost o 21%, zas w grupie mezczyzn az
0 100%. Pocieszajacy jest fakt, ze w kwotach rzeczywistych, osoby w wieku poprodukcyjnym
korzystajace z pomocy spotecznej stanowig zaledwie 5,2% wszystkich beneficjentow, podczas gdy

Znaczng czesc¢ stanowia osoby w wieku produkcyjnym (61,6%) i dzieci (33,2%).

Tabela 5. Klienci pomocy spotecznej wg kryterium wieku w latach 2009-2013.

Dynamika
zmian (%)

1759 1673 1836 1829 1904 +8,2

Kategorie klientébw pomocy spotecznej 2009 2010 2011 2012 2013

Rzeczywista liczba srodowisk objetych
pomoca materialng i praca socjalng

Rzeczywista liczba osob objetych 399 | 3751 | 3714 | 3741 | 4083 | +2,1

pomoca materialng i praca socjalng

Liczba 0sob w wieku produkcyjnym 2 316 2 320 2 502 2 460 2 516 +8,6
e kobiety (do 59 lat) 1330 1383 1526 1498 | 1459 +9,6
e mezczyzni (do 64 lat) 986 937 976 962 1 057 +7,2
L1c;ba 0sob w wieku poprodukcyjnym 157 147 212 221 213 +35,6
ogotem

e kobiety (od 60 lat) 128 121 172 171 155 +21

e mezczyzni (od 65 lat) 29 26 40 50 58 +100
e dzieci (od 0-24 roku zycia) 1523 1284 | 1281 1239 | 1354 -11,1

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS w Betchatowie.

7 Szacka S., Wprowadzenie do socjologii, Oficyna Naukowa, Warszawa 2003, s.337.
8 Golinowska S. Ubéstwo w Polsce. Badania, miary i programy jego zwalczania, Praca Socjalna 2002, nr 4, s.22.
® Tarkowska E., Ubdstwo i wykluczenie spoteczne. Koncepcje i polskie problemy, (w:) Wspotczesne spoteczenstwo
polskie. Dynamika zmian, Wasilewski J. (red.), Scholar, Warszawa 2006, s. 323.
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Z obserwacji zachowan spotecznych wiadomo, ze istnieje znaczna grupa ludzi, ktoérzy tak
w sensie formalnym, ja i realnie, dysponuja dochodami znacznie ponizej wszystkich granic ubostwa,
jednak nigdy nie korzystaja oni z pomocy spotecznej. O takich przypadkach wspominali rowniez
mieszkancy Betchatowa uczestniczacy w badaniach fokusowych. Sa to przewaznie - jak wskazywano -
niepatologiczne rodziny wielodzietne (troje dzieci i wiecej), w ktorych rodzice podejmuja préby
zapewnienia warunkéw do przetrwania z pominieciem stygmatyzujacego systemu pomocy spotecznej.
Nalezy jednakze zauwazyc, ze nieznana liczba osob ubogich znajdujacych sie poza systemem pomocy
spotecznej stopniowo zmniejsza sie. Obserwacje pracownikow pomocy spotecznej, jak rowniez badania
sondazowe prowadzone przez Centrum Badania Opinii Spotecznej na reprezentacyjnych probach
Polakow wskazuja, ze systematycznie rosnie liczba osob korzystajacych z pomocy spotecznej’.
Potwierdza to tabela 6, w ktorej liczba srodowisk objetych pomoca spoteczng z powodu ubostwa na

przestrzeni 3 lat wzrosta niemal o 1/5.

Tabela 6. Srodowiska objete pomoca spoteczna w Befchatowie z powodu ubéstwa w latach

2011-2013.
Dysfunkcja 2011 2012 2013 | Dynamika (%)
Srodowiska objete pomoca spoteczna z problemem 1164 1208 1373 117,96
ubostwa

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w Betchatowie.

W prezentowanym okresie wzrost korzystajacych z pomocy spotecznej dotyczy zaréwno rodzin
oraz gospodarstw jednoosobowych, przy czym w przypadku gospodarstw jednoosobowych wzrost ten

jest staty i proporcjonalnie wyzszy.

Rysunek 2. Liczba rodzin i gospodarstw jednoosobowych korzystajacych ze s$wiadczen pomocy

spotecznej w latach 2011-2013.
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Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Betchatowie za rok 2013.
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Najwieksza grupe wsrod rodzin z dziecmi objetych pomoca spoteczng w latach 2011-2013
stanowity rodziny majace na utrzymaniu jedno dziecko - okoto 47% ogotu rodzin z dzie¢mi objetych
pomoca spoteczng. Najmniejsza natomiast rodziny z 4 i wiecej dzieci - udziat na poziomie 4%. Nie
nalezy z tego wyprowadzac wniosku, ze rodzinom wielodzietnym zyje sie tatwiej, tylko jest tych rodzin

Znaczaco mniej.

Rysunek 3. Udziat procentowy poszczegélnych kategorii rodzin z dzieé¢mi wsréd wszystkich rodzin

z dzie¢mi objetych swiadczeniami w latach 2011-2013.
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Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Betchatowie za rok 2013.

Wsrod typow rodzin korzystajacych ze sSwiadczen z pomocy spotecznej w latach 2011-2013
najliczniejsza grupe stanowity rodziny, w ktorych dzieci sa wychowywane przez obojga rodzicow,
pozostajacych w zwiazku formalnym badz nieformalnym. W stosunku do 2011 r. udziat procentowy
rodzin petnych wzrést w 2013 r. o 10 punktow procentowych, zas rodzin niepetnych spadt o 6 procent.
Osoby samotnie wychowujace dzieci to w gtownej mierze kobiety - Srednio stanowity 97% samotnie
wychowujacych dzieci w analizowanym okresie. W tym kontekscie warto przywota¢ wypowiedz jednego
z uczestnikow dyskusji focusowych (mezczyzna w Srednim wieku), ze upowszechnia sie w Betchatowie
strategia nieformalizowania zwigzkéw mimo faktycznego prowadzenia przez partneréw wspolnego
gospodarstwa domowego i posiadania dzieci, poniewaz matce samotnie wychowujacej dzieci tatwiej
jest spetni¢ kryteria i uzyska¢ rozne $wiadczenia niz kobiecie majacej meza. Trudno oszacowac skale
tego zjawiska oraz trudno udowodnié¢, ze faktycznie takie motywacje przyswiecaja ludziom, ktorzy
zaliczajq sie do tej kategorii klientow pomocy spotecznej. Wydaje sie, iz wobec wielu oséb jest to

opinia krzywdzaca, jednak wypowiedz uczestnika focusu byta oparta na jakichs obserwacjach.
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Rysunek 4. Odsetek rodzin petnych i niepetnych wsréd wszystkich typéw rodzin objetych

Swiadczeniami w latach 2011-2013.
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Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Betchatowie za rok 2013.

Osoby samotnie wychowujace dzieci bardzo czesto, mimo ustalenia praw do alimentéw, nie
otrzymuja ich od biologicznego rodzica. Wowczas, po spetnieniu kryteriow dochodowych, uzyskuja
uprawnienia do uzyskiwania alimentow z Funduszu Alimentacyjnego. MOPS w Betchatowie wyptacajac
Swiadczenia alimentacyjne osobom uprawnionym, podejmuje rowniez dziatania majace na celu
odzyskanie wyptaconych pieniedzy od o0sdb zobowigzanych. Osoby te, najczesciej “oficjalnie”
bezrobotne, sg kierowane do urzedow pracy w celu rozpoczecia aktywizacji zawodowej. Rzadko jednak
udaje sie znalez¢ im prace, poniewaz niechetnie chca sie zatrudnia¢ na state, jako ze grozi to utrata
czesci zarobkow na rzecz komornika. Dane w ponizszej tabeli wskazuja na to, ze MOPS w Betchatowie
podejmuje dziatania na rzecz odzyskania wydatkowanych srodkow na pokrycie swiadczen z Funduszu

Alimentacyjnego z do$¢ duzg intensywnoscig (najwyzszy wskaznik w roku 2012).

Tabela 7. Reintegracja zawodowa dtuznikow alimentacyjnych w latach 2008-2013.

2008-2009 | 2010 2011 2012 | 2013

Liczba wnioskow wystanych do Powiatowego

Urzedu Pracy celem aktywizacji zawodowej 1 >3 >1 104 80

Zrédto: Sprawozdania z realizacji Strategii rozwiqzywania probleméw spotecznych za lata 2008 - 2013.

Istotnym wskaznikiem ubozenia mieszkancow Betchatowa jest wzrost liczby beneficjentow
programu dozywiania, wzrost wydatkowanych na ten cel srodkéw oraz mnogosc instytucji realizujacych
program dozywiania (od wielu lat program dozywiania realizuje ok. 30 placowek). Od 2008 roku liczba
dozywianych dzieci i mtodziezy wzrosta o 22%, przy malejacej liczbie osob w tej kategorii wiekowej.

Bardzo istotne jest by wtadze samorzadowe nie pozwalaty na to zeby gtodowaty dzieci i to wyzwanie
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wydaje sie by¢ w Betchatowie realizowane w petni. Jednak liczba dorostych korzystajacych

z bezptatnego dozywiania, ktora w latach 2008-2013 wzrosta az o 329% jest znamienna.

Tabela 8. Statystyki bezptatnego dozywiania dzieci i dorostych w Betchatowie w latach 2008-

2013",
Dozywianie 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 20'1333”/‘;(’;‘(;;"(% )
Liczba dzieci korzy§tajq§:ych z 792 834 735 851 856 964 +22
Eﬁgﬁ@t\,’;yc“ positkow /liczba | 4 43458 | 128505 | 124232 | 126455 | 131615 | 139791 -2.5
Liczba dorostych 38 76 73 91 95 125 +329
';g;ff’lfgfja}f% ‘;';; Egszi‘fligwyd‘ 5619 | 11401 | 14673 | 12625 | 13375 | 18937 +337

Zrédto: Sprawozdania z realizacji Strategii rozwiqzywania probleméw spotecznych za lata 2008 - 2013.

Statystyki dozywiania dorostych koreluja z czynnikami ubiegania sie o pomoc spoteczna, gdzie
do najbardziej znaczacych zalicza sie, w pierwszym rzedzie ubdstwo, nastepnie bezrobocie oraz
dtugotrwata chorobe. Do pozostatych czynnikow nalezy zaliczy¢: niepetnosprawnosc¢, bezradnosc
opiekunczo-wychowawczg oraz alkoholizm. W analizowanym okresie obserwuje sie systematyczny
wzrost liczby Srodowisk objetych pomoca z tych przyczyn. W poréwnaniu do roku 2011 liczba

Srodowisk, ktore korzystaty z pomocy spotecznej z powodu ubdstwa w 2013 r. wzrosta o 18%.

Rysunek 5. Przyczyny korzystania z pomocy spotecznej w latach 2011-2013.
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Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Betchatowie za rok 2013.

" Tabela nie obejmuje wszystkich danych zwiazanych z bezptatnym dozywianiem, ktére przybieraja bardzo wiele
form.
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MOPS w Betchatowie w latach 2011-2013 systematycznie obejmowat pomoca w postaci zasitku
celowego, okresowego i statego osoby oraz rodziny ubiegajace sie o wsparcie finansowe. Analiza
danych w omawianym okresie wskazuje, iz w poréwnaniu z 2011 r. liczba oséb korzystajacych z ww.
form pomocy wzrosta w 2013 r. odpowiednio o: 12% - w przypadku zasitku celowego, 47% - w przypadku

zasitku okresowego oraz 21% - w przypadku zasitku statego.

Rysunek 6. Liczba oséb objetych przez MOPS pomoca w roznych formach zasitku w latach
2011-2013.
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Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Betchatowie za rok 2013.

W statystykach MOPS w Betchatowie, silnie ujawnia sie rowniez nader szkodliwe w dtuzszej
perspektywie zjawisko dziedziczenia strategii zycia w oparciu o srodki z pomocy spotecznej. Jak
wskazywali pracownicy MOPS w Betchatowie, znaczna i ciagle rosnaca cze$¢ klientow pomocy
spotecznej stanowi juz drugie (doroste) pokolenie beneficjentow i niewiele wskazuje na to, aby osoby
te poszukiwaty innych sposobow radzenia sobie z problemami zaspokojenia koniecznych potrzeb niz
poprzez korzystanie z wszystkich mozliwych form pomocy. Dane, prezentujace liczbe srodowisk
wielopokoleniowo korzystajacych z pomocy - rysunek 7, wskazuja na staty wzrost tej grupy klientow.
W stosunku do 2011 r. grupa ta zwigkszyta sie w roku 2013 o okoto 66%.

Mozna z tego wywnioskowad, iz w perspektywie dekady duze grupy ludzi w dalszym ciagu beda
potrzebowaé pomocy panstwa, gdyz nie zdotaja wypracowac uprawnien do emerytur zaspokajajacych
minimalne potrzeby, a ich dzieci wyroste w warunkach statego uzaleznienia do pomocy spotecznej,

beda raczej szty w slad zyciowych strategii swoich rodzicow.
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Rysunek 7. Liczba srodowisk wielopokoleniowo korzystajacych z pomocy spotecznej 2011-2013.
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Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Betchatowie za rok 2013.

Z przytoczonych danych statystycznych wynika, ze problemy spoteczne w Betchatowie
pogtebiaja sie. Zauwazalng tendencjg jest wzrost budzetu MOPS w Betchatowie, a wsrdd grupy
wydatkow wzrost tych, przeznaczonych na bezposrednia pomoc klientom pomocy spotecznej. Znaczacy
jest problem ubostwa, ktory moze byc¢ zwiazany gtownie z utrata pracy, cho¢ dane statystyczne
rozdzielaja oba te zjawiska wsrod przyczyn korzystania z pomocy spotecznej. Niepokojacym jest
zjawisko wzrostu liczby rodzin petnych, ktore zmuszone sa do ubiegania sie o pomoc spoteczna.
Przytoczone dane moga $wiadczy¢ o pogtebiajacej sie pauperyzacji mieszkancow. W analizowanym
okresie zauwazalny jest staty wzrost budzetu, jakim dysponuje osrodek w zwiazku z tym, ze wysokos¢
zasitkow ulega zmianie. Plany budzetowe w kolejnych latach sa realizowane na poziomie niemal 99,8

procent.

4.2. Bezrobocie.

Bezrobocie jest zjawiskiem spotecznym polegajacym na tym, ze pewna czes¢ ludzi zdolnych do
pracy i poszukujacych pracy nie znajduje zatrudnienia. Zgodnie z ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy bezrobotny to osoba niezatrudniona
i niewykonujaca innej pracy zarobkowej, zdolna i gotowa do podjecia zatrudnienia w petnym wymiarze
czasu pracy obowiazujacym w danym zawodzie lub stuzbie'.

Traktowanie bezrobocia jako kwestii spotecznej uzasadniaja cechy tego zjawiska. Przede
wszystkim dotyczy ono duzych grup spotecznych i polega na niemozliwosci zaspokajania waznej
potrzeby pracy, co prowadzi do kumulowania negatywnych cech potozenia materialnego, spotecznego
i politycznego.

Podstawowymi funkcjami aktywnej polityki panstwa na rynku pracy sa: aktywizacja zawodowa

bezrobotnych poprzez wtaczanie ich do uczestnictwa w aktywnych programach, zwtaszcza w robotach

"prt. 2. pkt 2 Ustawy, Dz. U.2011.45.235.
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publicznych, pracach interwencyjnych i programach pozyczek dla bezrobotnych; zmniejszanie
niedopasowan strukturalnych na rynku pracy (szkolenia i podnoszenie kwalifikacji); oddziatywanie na
wielko$¢ zatrudnienia poprzez dziatania majace na celu zwiekszanie ilo$¢ miejsc pracy w gospodarce ™.
Aktywnym podejsciem do problemow rynku pracy jest dziatanie w obszarze ekonomii spotecznej,
wzbudzanie aktywnosci i kreatywnosci w grupach osob bezrobotnych do samotworzenia sobie miejsc
pracy, cho¢ wydaje sie (na podstawie rozmow z mieszkancami w focusach), ze wsrod betchatowskich

bezrobotnych brak jest potencjatu do takich dziatan.

Tabela 9. Bezrobocie w Betchatowie w latach 2009-2013.

2009 2010 2011 2012 2013
Kobiety 2 003 1 895 2121 2212 2 220
Zzakrgtjfstrowam do 12 miesiecy od ukonczenia 254 209 253 232 223
Zwolnieni z przyczyn zaktadu pracy 128 105 110 351 480
Z prawem do zasitku 496 427 495 680 544
W wieku 18-44 2231 2126 2441 2 482 2 516
Bez prawa do zasitku 847 905 1146 1317 1 448
Bezrobocie ogéotem 3140 3001 3410 3701 3771

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych PUP w Betchatowie.

Betchatow jako miasto przemystowe jest szczegolnie narazony na wystepowanie bezrobocia,
ktore ma charakter strukturalny, ze wzgledu na monokulturowos¢ gospodarcza miasta. Poza wiodacymi
gateziami przemystu - przemyst wydobywczy i energetyka, istotna role odgrywaja budownictwo oraz
handel i ustugi. Jednak te sektory gospodarki nie sa w stanie wchtona¢ oséb zwalnianych z przemystu
wydobywczego i energetyki, nawet w przypadku programu wdrozenia szkolen przekwalifikowujacych
osoby bezrobotne, ze wzgledu na ich znacznie mniejszy potencjat. Dalszy rozwdj sektora ustug
(zwtaszcza wyspecjalizowanych) oraz sektora ustug turystycznych jest konieczny dla utrzymania
wysokiego poziomu zatrudnienia w miescie. Wskazane powyzej dziatania z zakresu aktywnej polityki na
rynku pracy moga réwniez przyczynic¢ sie do zahamowania tempa wzrostu bezrobocia w Betchatowie.

Z danych Powiatowego Urzedu Pracy w Betchatowie wynika, ze mimo iz wzrasta systematycznie

poziom bezrobocia, to w porownaniu z wieloma miastami w Polsce jest stosunkowo niski i wynosi 9%.

13 Zob. Przeptywy sity roboczej a efekty aktywnej polityki paristwa na rynku pracy w Polsce, E. Kwiatkowski (red.),
todz 1998, s. 9.
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Rysunek 8. Liczba bezrobotnych w Betchatowie w latach 2009 - | kwartat 2014.
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych PUP w Betchatowie.

Na koniec grudnia 2013 r. w rejestrach bezrobotnych pozostawato 775 os6b zwolnionych
z przyczyn zaktadu pracy. Stanowili oni 10,2% ogotu zarejestrowanych bezrobotnych. W poréwnaniu z
rokiem 2012 nastapit wzrost ich odsetka o 2,2%, natomiast w poroéwnaniu z rokiem 2011 o 7,1%. W ciagu
catego roku 2013 zarejestrowanych zostato 1 055 osdb zwolnionych z przyczyn dotyczacych zaktadu
pracy (w 2012 r. - 704 osoby, w 2011 r. - 159 osdb). Wsrod osob zwolnionych z przyczyn lezacych po
stronie pracodawcy, rejestrujacych sie¢ w PUP w Betchatowie byty osoby zwolnione w ramach
Programéw Dobrowolnych Odejs¢. W roku 2012 zarejestrowane zostaty 184 osoby zwolnione z PGE
Gornictwo i Energetyka Konwencjonalna i 43 osoby zwolnione ze Szpitala Wojewodzkiego im. Jana
Pawta Il w Betchatowie, natomiast w 2013 r. - 82 osoby zwolnione z PGE Gornictwo i Energetyka

Konwencjonalna i 9 osdb zwolnionych ze Szpitala Wojewddzkiego im. Jana Pawta Il w Betchatowie.

Rysunek 9. Zarejestrowani bezrobotni zwolnieni z przyczyn zaktadu pracy w latach w latach 2009
- | kwartat 2014.
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Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie danych PUP w Betchatowie.
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Na koniec grudnia 2013 r. liczba zarejestrowanych kobiet, zgodnie z danymi PUP
w Betchatowie, wyniosta 2 220 osdb, tj. 58,9% ogotu zarejestrowanych bezrobotnych. Jednakze odsetek
kobiet w ogolnej liczbie bezrobotnych sukcesywnie maleje ze wzgledu na wzrost poziomu bezrobocia

w ogole.

Rysunek 10. Bezrobocie wsrod kobiet i mezczyzn w GM Betchatéw w | kwartale 2014 r.
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych PUP w Betchatowie.

Rysunek 11. Bezrobocie wsrod kobiet w Betchatowie w latach 2009 - | kwartat 2014.
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych PUP w Betchatowie.

Na koniec 2013 roku udziat bezrobotnych kobiet byt nizszy o 0,9% od wyliczonego dla grudnia
2012 roku, a w poréwnaniu z koncem 2009 roku zmniejszyt sie az o 4,9%. W | kwartale 2014 roku

odsetek bezrobotnych kobiet w miescie wyniost 57,9% i jest nizszy o 1% od stanu na koniec 2013 roku.
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Rysunek 12. Udziat kobiet w ogé6le zarejestrowanych bezrobotnych w ujeciu liczbowym

i procentowym w latach 2009 - | kwartat 2014.
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych PUP w Betchatowie.

Wsrod bezrobotnych kobiet istotnym problemem jest zjawisko dtugotrwatego bezrobocia. Wg
danych Powiatowego Urzedu Pracy w Betchatowie na dzien 31 grudnia 2013 r. 55,2% zarejestrowanych
kobiet, to kobiety dtugotrwale bezrobotne, podczas gdy wsrdéd mezczyzn dtugotrwale bezrobotni
stanowili 43,8%.

Rysunek 13. Liczba os6b dtugotrwale bezrobotnych w latach 2009 - | kwartat 2014.
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Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie danych PUP w Betchatowie.
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Jednoczesnie zwieksza sie liczba osob, ktére utracity prawo do pobierania zasitku dla
bezrobotnych. Ponizej przedstawiono liczbe zarejestrowanych bezrobotnych, ktorzy posiadali prawo do
pobierania zasitku w latach 2009 - 2014 (I kwartat).

Rysunek 14. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych z prawem do zasitku w latach 2009 - | kwartat
2014.

I kw. 2014

2013

2012

2011

2010

2009

0 100 200 300 400 500 600 700

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych PUP w Betchatowie.

Wyksztatcenie jest jedna z cech wyznaczajacych pozycje na rynku pracy. Osoby z niskim
poziomem wyksztatcenia (zawodowe, gimnazjalne i nizej) na koniec 2013 roku stanowity 54,2% ogotu
bezrobotnych (2012 r. - 54,3%). W 2013 roku struktura bezrobotnych pod wzgledem wyksztatcenia

niewiele sie zmienita w poréwnaniu z rokiem 2012.

Rysunek 15. Bezrobotni wg poziomu wyksztatcenia na koniec 2013 r.
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych PUP w Betchatowie.
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W maju 2014 roku do Powiatowego Urzedu Pracy w Betchatowie zgtoszonych zostato
256 wolnych miejsc pracy i aktywizacji zawodowej. Wsrdd nich byto 187 niesubsydiowanych miejsc
zatrudnienia i 69 subsydiowanych miejsc. Tym samym zanotowano nieznaczny wzrost liczby wolnych
miejsc pracy w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego. Od poczatku 2014 roku do
Powiatowego Urzedu Pracy w Betchatowie zgtoszonych zostato 1 407 wolnych miejsc pracy i miejsc
aktywizacji zawodowej, czyli o 160 miejsc wiecej anizeli w roku poprzednim.

Wsrod osob zarejestrowanych w PUP w Belchatowie sa réwniez osoby niepetnosprawne.
W okresie 2009-2013 liczbe niepetnosprawnych figurujacych w ewidencji PUP w Betchatowie

przedstawia tabela 10.

Tabela 10. Niepetnosprawni bezrobotni i poszukujacy pracy w Betchatowie w latach 2009 - 2013.

Rok Niepetnosprawni bezrobotni Niepetnosprawni poszukujacy pracy
2009 318 29
2010 337 41
2011 373 47
2012 395 66
2013 401 61

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych PUP w Betchatowie.

Liczba wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej dla osob niepetnosprawnych
pozostajaca w dyspozycji Powiatowego Urzedu Pracy w ostatnich trzech latach przedstawiata sie
nastepujaco: w 2010 r. - 44, w 2011 r. - 131, w2012 r. - 173, w 2013 r. - 105.

Obok PUP, dziatania aktywizujace wobec osob bez pracy, podejmuje rowniez MOPS
w Betchatowie. W ramach wspotpracy z PUP organizowane sg staze i prace spotecznie uzyteczne dla
podopiecznych osrodka pozostajacych bez pracy, a takze podejmowane sga inicjatywy z wykorzystaniem
srodkow unijnych. Jednym z takich przedsiewzie¢ jest projekt "Uwierz w siebie", wspotfinansowany ze
srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Poddziatanie 7.1.1.
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki ,,Rozw6j i upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki
pomocy spotecznej”. Beneficjentami projektu sa osoby bezrobotne oraz nieaktywne zawodowo bedace
w wieku produkcyjnym, korzystajace ze swiadczen pomocy spotecznej MOPS w Betchatowie. Gtownym
celem projektu jest rozwoj aktywnej integracji wsrod klientow MOPS w Betchatowie oraz
upowszechnianie pracy socjalnej™. Ponadto wspétpraca z Powiatowym Urzedem Pracy prowadzona jest
takze w zakresie upowszechniania ofert pracy i informacji o wolnych miejscach pracy oraz ustugach
poradnictwa zawodowego i szkoleniach. Aktywizacja spoteczno-zawodowa prowadzona jest rowniez
wobec niepetnosprawnych klientdow osrodka. Przede wszystkim informowani sg o mozliwosci
i procedurze ubiegania sie o orzeczenie stopnia niepetnosprawnosci, co umozliwia podjecie
zatrudnienia w Zaktadach Pracy Chronionej i na otwartym rynku pracy. Ponadto pracownicy socjalni
motywuja niepetnosprawnych klientow MOPS do aktywnego poszukiwania zatrudnienia we wtasnym

zakresie, pomagajac klientom w kompletowaniu niezbednych dokumentow™.

M www. belchatow.pl

15 Sprawozdanie z realizacji Strategii rozwiqzywania probleméw spotecznych za 2010 r.
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Podsumowujac, Betchatow - jako osrodek przemystu wydobywczego i energetycznego
charakteryzuje sie stosunkowo niskim bezrobociem na tle innych miast wojewodztwa todzkiego.
Charakterystycznym dla miasta jest to, ze wsrod grupy osob pozostajacych bez pracy duzy odsetek
stanowig kobiety. Wprawdzie ich udziat w ogolnej liczbie bezrobotnych spada, to jest to jednak
zZwigzane ze wzrostem bezrobocia w grupie mezczyzn. Niepokojacym jest zjawisko wzrostu liczby
bezrobotnych w grupie niepetnosprawnych. Jest to grupa wymagajaca szczegolnego wsparcia nie tylko

osrodkow pomocy spotecznej, ale rowniez urzedow pracy.

4.3. Problemy mieszkaniowe i bezdomnosé.

Sytuacja mieszkaniowa Betchatowa jest charakterystyczna dla wielu polskich gmin miejskich.
Koszty budowy, utrzymania i ogrzania mieszkan sg duze iz roku na rok rosna. Obnizaja sie zasoby
mieszkan komunalnych. W kolejce osob oczekujacych na mieszkania komunalne pojawiaja sie trudne
przypadki rodzin z dzie¢mi, samotnych matek, ktorym miasto stara sie zapewni¢ lokum, chocby
socjalne. Z rozmow z mieszkancami w trakcie badan wynika jednak rowniez, ze pewna czes$¢ o0sob
zgtaszajacych sie do kolejki po mieszkania komunalne bytaby w stanie przy odrobinie wysitku wtasnym
sumptem zadbaé o zdobycie mieszkania, woli jednakze przyjac strategie obarczania tym problemem
miasto.

Miasto podjeto probe obiektywizacji procesu przydziatu mieszkan komunalnych poprzez
wprowadzenie punktowego systemu oceny sytuacji mieszkaniowej potrzebujacych. Uchwata Rady
Miejskiej w Betchatowie z wrzesnia 2012 r. wprowadza zasady gospodarowania miejskimi zasobami
mieszkaniowymi w poszczegolnych kategoriach, tj. mieszkaniami komunalnymi petno standardowymi,
lokalami mieszkalnymi o obnizonym standardzie, lokalami socjalnymi oraz tymczasowymi
pomieszczeniami dla osoéb eksmitowanych bez prawa do lokalu socjalnego lub zamiennego'®. Nie
spowodowato to wprawdzie catkowitego zniwelowania poczucia niesprawiedliwosci wsrod oczekujacych
(opinie uczestnikow fokusu z grupy beneficjentdw pomocy spotecznej oraz z grupy ludzi mtodych), ale
dato mozliwos¢ czytelnego uzasadnienia decyzji w tych sprawach.

Niezaleznie od dziatan podejmowanych przez samorzad miasta w celu rozwiagzania potrzeb
mieszkaniowych os6b uznanych za uprawnione (w Swietle Uchwaty nr XXVIII/237/12 Rady Miejskiej
w Betchatowie) zauwaza sie w rozmowach z mieszkancami duze rozzalenie oczekujacych na mieszkanie
z powodu faktu, ze pracownicy kopalni i elektrowni z czasow jej prosperity otrzymywali mieszkania
stuzbowe, ktore nastepnie po przejeciu na mienie komunalne wykupili na wtasnos¢. Teraz stoja one
puste, albo oferowane sa do wynajmu za bardzo wysokimi optatami. Trudno mie¢ do wtadz miasta
pretensje o co$, co byto praktyka wiekszosci samorzadow miejskich, ale oczekujacy na mieszkania
komunalne wyrazaja wprost swoje poczucie niesprawiedliwosci wobec takich rozwiazan (mtode
samotne matki w trakcie fokusu).

Rocznie do Wydziatu Spraw Lokalowych w UM Betchatow trafia ok. 200 podan. W ocenie

urzednikow ok. 40 rzeczywiscie spetnia warunki. Przy spadajacych zasobach mieszkan komunalnych

16 Uchwata nr XXVI11/237/12 Rady Miejskiej w Betchatowie z dnia 27.09.2012
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(minus 7% w roku 2013 w stosunku do roku 2011), jak rowniez zasobu mieszkan socjalnych (minus 16%

w roku 2013 w stosunku do roku 2011), administracja samorzadowa ma powazny problem.

Tabela 11. Dynamika zasobow i potrzeb w zakresie mieszkan komunalnych i socjalnych
w Betchatowie latach 2011-2013.

Zasoby w zakresie potrzeb mieszkaniowych 2011 2012 2013 Dynamika (%)

Liczba mieszkan komunalnych w zasobie gminy 2 800 2736 2 626 -7
Liczba wnioskow ztozonych na mieszkanie

X - 243 206 207 -15
komunalne z zasobow gminy
Liczba mieszkan socjalnych (lokali) 145 168 108 - 16
Liczba oczekujacych na mieszkanie socjalne 11 13 12 +9
Liczba wyrokow eksmisyjnych bez 62 39 34 - 46

wskazania lokalu socjalnego

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Oceny zasobéw pomocy spotecznej na rok 2013 dla miasta Betchatowa ...op. cit.

W ostatnich latach dostrzega sie rowniez powolny spadek liczby osdb zgtaszajacych sie po

mieszkania komunalne (w 2013 r. w stosunku do 2011 jest to spadek o 15%).

Tabela 12. Mieszkania komunalne zagospodarowane w latach 2010-2013.

Rok Lokale mieszkalne Lokale mieszkalne o
petnostandardowe obnizonym standardzie Lokale socjalne
2010 6 21 14
2011 10 15 15
2012 11 22 10
2013 7 14 8

Zrédto: Informacja Wydziatu Spraw Lokalowych UM Betchatéw.

W tym okresie Wydziat Spraw Lokalowych wydawat znaczne srodki na przystosowanie
zagospodarowywanych lokali, w tym wymiane stolarki okiennej. W 2010 r. wydatki te wyniosty
902 281,32 zt, w kolejnym 210 340,31 zt, w 2012 r. przystosowanie mieszkan kosztowato 211 275,03 zt,
zas w 2013 r. 157 794,74 zt. Kwoty te nie zaspokajaja wszystkich potrzeb, jednak wskazujg na stale
podejmowane starania miasta o pozyskanie nowych mieszkan (lokali) oraz utrzymanie istniejacych
mieszkan w mozliwie najlepszym stanie technicznym.

Ciekawym zjawiskiem jest spadek liczby wyrokow eksmisyjnych bez wskazania lokalu
socjalnego (mniej o 46% w roku 2013 w stosunku do 2011). Przyttaczajaca wiekszo$¢ tych eksmisji
dotyczy uzytkownikéw mieszkan komunalnych i spétdzielczych zalegajacych catymi latami z optatami
czynszu. Okazato sie jednakze, ze zmniejszenie sie liczby eksmisji ma zwigzek z bardzo trafnym
dziataniem samorzadu Betchatowa, ktdéry postawit na budowe mieszkan socjalnych o wyraznie
obnizonym standardzie, ktore proponowano osobom uchylajgcym sie od ptacenia czynszu. Okazywato
sie szybko, ze nakazy eksmisji wraz z oferta lokalu socjalnego wywotywaty natychmiastowa reakcje
sptaty zadtuzenia u znacznej czesci eksmitowanych. Wydaje sie, ze skoro najemcow zalegajacych
Z czynszem stac byto na jednorazowa sptate kilkudziesieciu tysiecy zadtuzenia, to znaczy, zZe nie ptacac

latami obciazen czynszowych robili to Swiadomie i z premedytacja.
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Postawy mieszkancow Betchatowa w kwestiach odpowiedzialnosci za zaspokojenie koniecznych
potrzeb swoich i swoich rodzin, w tym w sposob szczegolny w kwestiach mieszkaniowych, dos¢
wyraznie ujawnity sie w trakcie badan fokusowych. Wsrdd rozmoéwcow (niektérych beneficjentow
pomocy spotecznej) dato sie zauwazy¢ wyrazne definiowane roszczenie do wtadz miasta, ktore
czyniono wrecz odpowiedzialnymi za swoja niedobra sytuacje mieszkaniowa, zbyt niski standard
mieszkania (z czynszem w wysokosci dwudziestu kilku zt miesiecznie). Roszczenie uzyskania od miasta
mieszkania kierowane byto do samorzadu w sposob, ktory nieodparcie przywotywat czasy sprzed 30-40
lat. Co ciekawe, w wypowiedziach korzystajacych i oczekujacych na mieszkania nie pojawiat sie nawet
cien alternatywy w zaspokojeniu potrzeb mieszkaniowych (np. staranie o zakup na wolnym rynku), tak
jakby mentalnie te skadinad niezbyt stare osoby zatrzymaty sie w latach 70. XX wieku. Skoro pokolenie
rodzicow otrzymywato mieszkanie od kopalni, elektrowni czy innego zaktadu, to teraz tez sie nalezy.
Opisana sytuacja nie znajduje odzwierciedlenia w danych dotyczacych jednej z najbardziej
rozpowszechnionych form pomocy spotecznej jaka sa dodatki mieszkaniowe dla osob spetniajacych
rownoczesnie kryteria dochodowe oraz kryterium powierzchni zajmowanego mieszkania (z wieloma
szczegolnymi przepisami dla os6b samotnych niepetnosprawnych, rodzin wielodzietnych itd.). Ta forma
pomocy spotecznej finansowanej z budzetu miasta jest realizowana bezposrednio przez Wydziat Spraw
Lokalowych Urzedu Miasta w Betchatowie.

Tabela 13. Wnioski oraz wydatki na dodatki mieszkaniowe w latach 2008-2013.

R Liczba wnioskow o dodatek Kwota wyptaconych dodatkéw
ok . . . . .
mieszkaniowy ztozonych w roku mieszkaniowych w roku (w zt)
2008 1991 1955 321
2009 1863 1 870 068
2010 1817 1961 962
2011 1730 1940 215
2012 1801 2 110 356
2013 1847 2277 126

Zrodto: Sprawozdania z realizacji Strategii rozwigzywania probleméw spotecznych za lata 2008 - 2013.

Dane zawarte w powyzszej tabeli wskazuja na relatywnie stabilng w ostatnich szesciu latach liczbe
0sob, ktore wnioskowaty o dodatek mieszkaniowy z pozytywnym rezultatem, przy wyraznie rosnacej
kwocie wydatkow. Niewielki spadek liczby wnioskujacych, jaki zaznaczyt sie w 2011 roku miat zapewne
zwigzek ze zmianami w ustawie, ktore nieco zaostrzaty kryteria dla ubiegajacych sie o dodatek. Jednak
w kolejnym roku liczba wnioskujacych niemal wrocita do poprzedniego stanu. Na tej podstawie mozna
wyprowadzi¢ wniosek, ze beneficjenci dodatku mieszkaniowego w Betchatowie nie maja problemu ze
spetnieniem kryteriow, a to oznacza, ze ich sytuacja materialna jest trudna. Wskaznik rosnacych
kosztow dodatkow mieszkaniowych obciaza wprost i w catosci budzet miasta, gdyz jest to zadanie

finansowane ze srodkow wtasnych.
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4.3.1.
Zgodnie z art. 6 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2013 r.

Bezdomnosc.

poz.182 z pozn. zm.) osobg bezdomng jest osoba, ktora:
1) nie zamieszkuje w lokalu mieszkalnym (warunek ten zawsze musi by¢ spetniony),
2) nie jest zameldowana na pobyt staty,
3) jest zameldowana na pobyt staty w lokalu, w ktéorym nie ma mozliwosci zamieszkania, przy czym
»lokalem, w ktorym nie ma mozliwosci zamieszkania” jest w szczegdlnosci:
e lokal, ktory nalezy opusci¢ w zwiazku z wyrokiem eksmisyjnym badz sadowym zakazem
kontaktowania sie z dotychczasowymi wspétlokatorami np. w wyniku konfliktow rodzinnych,
e lokal, w ktorym nie mozna zamieszkac¢ z powodu zagrozenia zycia lub zdrowia spowodowanego
np. ztym stanem technicznym budynku,
e lokal, do ktorego faktycznie nie mozna powrdci¢ w wyniku sprzeciwu, odmowy dostepu ze

strony innych zameldowanych tam osob.

Od 2008 r. Betchatow rozwiazuje problem bezdomnosci korzystajac z mozliwosci wskazanych
przez Ustawe o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (art. 5 i 11) przekazujac, w ramach
otwartego konkursu ofert, dotacje na realizacje zadania pn: ,,Prowadzenie Schroniska dla bezdomnych
z terenu miasta Betchatowa” organizacjom Ill sektora. W 2013 r. przekazato dotacje na zadanie pn:
»,Prowadzenie Schroniska dla bezdomnych z terenu miasta Betchatowa z realizacja programu
readaptacji spotecznej dla uzaleznionych od alkoholu i ofiar przemocy w rodzinie”. Miasto dajac
dotacje nie pozbawia sie nadzoru nad jakoscia realizowanych zadan pod wzgledem merytorycznym jak
i celowosci wydatkowania przekazanych srodkow. Schronisko dla bezdomnych w Betchatowie,
prowadzone przez Stowarzyszenie Rodzin Katolickich Archidiecezji todzkiej Oddziat w Betchatowie,
jest placowka catodobowa. Dysponuje 45 miejscami, a dodatkowo w okresie zimowym dysponuje
10 miejscami noclegowymi.

Potrzeby bezdomnych oraz innych osé6b majacych problemy mieszkaniowe (czy ogoélnie méwiac
- zyciowe) na terenie Betchatowa sa dodatkowo zaspokajane przez Betchatowskie Centrum Pomocy
Blizniemu "Monar-Markot", ktére nadzoruje Zarzad gtéwny Stowarzyszenia Monar w Warszawie. Centrum
dysponuje liczbg 100 miejsc, a zima dodatkowo 20 miejscami. W zwiazku z tym w placowce tej
przebywaja osoby bezdomne z terenu catego kraju, w tym takze z Betchatowa, miasto nie finansuje tej

placéwki. Pobyt w tej placowce jest odptatny.

Tabela 14. Statystyka zjawiska bezdomnosci w Betchatowie w latach 2009, 2013.

Liczba srodowisk Liczba osob 7 bowodu Z powodu 7 innvech
Lata z problemami bezdomnych powact konfliktéw | Z wyboru ye
- f eksmisji . powodow
bezdomnosci ogotem rodzinnych
2009 87 136 29 46 9 19
2013 80 86 46 41 4 61
2013/ 2009 - 8,1% -36,8% +37% -10,9% - 66% +69%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci MOPS w Betchatowie w roku 2009 i 2013.
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Analiza statystyki osob bezdomnych z roku 2013 na tle danych z roku 2009 wskazuje na wyrazne
zmniejszanie sie problemu bezdomnosci w Betchatowie, spadta zarowno liczba srodowisk (minus 8,1%),
jak i liczba oso6b dotknietych bezdomnoscia (minus 36,8%). O ponad jedna trzecig wzrosta liczba oséb,
ktore utracity dach nad gtowa z powodu eksmisji. Wyraznie wzrosta tez liczba osob bezdomnych
z innych powoddw, w ktdrej to kategorii najpowazniejszy udziat (54 osoby) maja wymeldowania
Z urzedu.

Trudno przewidzie¢ w jakim kierunku moga zmieniac sie w przysztosci statystyki bezdomnosci,
poniewaz na obraz tego zjawiska maja wptyw nie tylko bezdomni obecnie posiadajacy ten status, ale
tez dos¢ powszechne zjawisko migracji osob bezdomnych z zewnatrz. Ponadto Betchatow w aktywny
sposob prébuje przeciwdziata¢ pogtebianiu sie zjawiska realizujac indywidualne programy wychodzenia
z bezdomnosci. W 2009 r. MOPS w Betchatowie realizowat 8 takich programow, w 2013 r. - juz 11.
Wydaje sie, ze problem ten rozwigzuje miasto w sposob skuteczny, nie kumulujac zagrozen.

Uczestnicy fokusow rowniez pozytywnie oceniali dziatania samorzadu w kwestii rozwiazywania

problemu bezdomnosci.

4.4, Dysfunkcje w rodzinach.

Rodzina jako podstawowe Srodowisko zycia i rozwoju cztowieka, spetnia wiele funkcji istotnych
dla prawidtowego rozwoju i wychowania dziecka. By dziecko mogto prawidtowo sie rozwija¢, musi miec
poczucie bezpieczenstwa, przynaleznosci do kogos, oparcia. Czynniki te umozliwiaja bowiem uczenie
sie spotecznych zachowan, sa SciSle zwigzane z rozwojem umystowym, wptywaja na motywacje do
podejmowania dziatan. Wobec tak pojetej roli rodziny, duzy niepokdj budzi¢ powinno coraz mniej
efektywne wypetnianie przez wspotczesne rodziny funkcji socjalizacyjno-wychowawczej. Wspotczesne
spotecznosci lokalne sa siedliskiem wielu roznorodnych i przeciwstawnych zjawisk, ktorych czesé
niewatpliwie negatywnie oddziatuje na osobowos¢ ludzi, a szczegdlnie dzieci i mtodziezy. Niektore
Z nich pojawiaja sie okresowo - niemal we wszystkich rodzinach, ale nie wszedzie czyniag spustoszenie.
Aktualne badania socjologiczne wskazuja, ze proces wychowania i socjalizacji dzieci i mtodziezy
w rodzinie bywa zdeformowany przez takie zjawiska jak: alkoholizm, ubdstwo, rozpad rodziny przez
rozwod, bezradno$¢ opiekunczo-wychowawcza rodzicow, ich niskie kwalifikacje ogélne i etyczne.
Zjawiska te stanowia podstawowe przyczyny dysfunkcji i patologii rodziny w Polsce".

Rodzing dysfunkcyjna okresla sie taka rodzine, w ktorej zycie spoteczne jest regulowane przez
zbior powszechnie odrzuconych wartosci, norm i wzorow zachowan, stanowiacych przedmiot transmisji
miedzypokoleniowej w toku procesow socjalizacyjnych, przyczyniajac sie tym samym do pogtebiania
nieprzystosowania spotecznego dzieci w tym uczestniczacych oraz zaburzenia wszystkich relacji

i komunikacji grupowej'®.

7 Por. A. Szelag, Dysfunkcje i patologie w rodzinie, Serwis Edukacyjny, www.profesor.pl
'8 A Przybytka, Dysfunkcja rodziny w okresie transformacji ustrojowej, (w:) Polityka spoteczna wobec reform,
(red.) L. Frackiewicz i A. Fraczkiewicz-Wronki, Katowice 1999

33



Urzad Miasta Betchatowa

4.4.1. Uzaleznienia.

Naduzywanie alkoholu jest w Polsce spoteczna plaga. W badaniach CBOS 78% badanych
przyznaje sie do tego, ze pije alkohol co najmniej raz w miesiacu, przy czym az 7% przyznaje sie do
codziennego spozywania. Alkoholizm jest czesta przyczyna rozpadu rodziny, sieroctwa spotecznego
dzieci, a takze przestepstw przeciwko rodzinie, w tym przeciw dzieciom.

Innym przejawem niedostosowania spotecznego jest narkomania. Dotyka przewaznie ludzi
mtodych z nieustabilizowana sytuacja zyciowa, majacych ktopoty z nauka, wagarujacych, nie uczacych
sie i nie pracujacych. Przede wszystkim jednak dotyka ludzi, ktorzy maja nieustabilizowana sytuacje
rodzinna przejawiajaca sie rozpadem wiezi, patologicznymi sktonnosciami cztonkow rodziny, brakiem
stabilizacji, ubdostwem (a niekiedy wrecz odwrotnie - brakiem kontroli przy dobrej sytuacji

materialnej).

Tabela 15. Alkoholizm i narkomania jako powod wsparcia w dziataniach MOPS w Betchatowie
w latach 2011-2013.

Dysfunkcja 2011 2012 2013
Liczba rodzm, ktorym udzielono wsparcia z powodu 391 372 382
alkoholizmu
e liczba 0s6b w rodzinach 650 590 586
Liczba rodzin, ktérym udzielono wsparcia z powodu narkomanii 11 10 17
e liczba 0séb w rodzinach 14 14 26

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari MOPS w Betchatowie.

Z danych za ostatnie trzy lata wynika, ze liczba rodzin, ktérym udziela sie wsparcia z powodu
alkoholizmu utrzymuje sie w okolicach 400, przy spadajacej liczbie osob w rodzinach. Oznacza to, ze
wsrod beneficjentow tej grupy zwiekszyta sie liczba osob samotnych. Wzrasta niestety liczba rodzin
oraz osob z problemem narkomanii. W 2013 roku liczba wspieranych narkomanéw niemalze podwoita
sie w stosunku do lat poprzednich.

Dodatkowym problemem stata sie w ostatnich latach powszechna dostepnos¢ tzw. dopalaczy,
substancji niezwykle niebezpiecznych o niesprawdzonym sktadzie, a przy tym sprzedawanych po
niewygorowanych cenach. Ich ofiara padali i w dalszym ciagu (mimo zakazu sprzedazy) padaja bardzo
mtodzi ludzie, majacy mozliwos¢ odurzania sie za stosunkowo niewielkie pienigdze. Wsrod ludzi
mtodych powszechne jest réwniez uzywanie rozmaitych produktow dostepnych w gospodarstwach
domowych, a posiadajacych rozpoznane wtasciwosci odurzajace (kleje, rozpuszczalniki, niektore
produkty chemii kosmetycznej itd.).

Przeciwdziatanie zjawisku uzaleznienia od narkotykow i dopalaczy jest niezwykle trudne do
zwalczenia, wymaga statej wspotpracy z policjg i innymi stuzbami, ze szkotami i miejscami spedzania
wolnego czasu przez mtodziez, gdyz to tam przewaznie znajduja sie zrodta substancji
psychodelicznych.

W Betchatowie osoby uzaleznione od alkoholu i narkotykow, a takze ich rodziny (osoby
wspétuzaleznione) moga od ponad dwudziestu lat korzysta¢ z pomocy Abstynenckiego Klubu Wzajemnej
Pomocy ,,Przyjaciel” prowadzonego w Betchatowie przez Stowarzyszenie Abstynenckie. Misja Klubu jest

pomoc ludziom uzaleznionym od alkoholu i narkotykéw w procesie wychodzenia z natogu. W klubie
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pomoc znajda rowniez rodziny osob obcigzonych natogami. Ponadto majg tam miejsce spotkania grup
AA, jak rowniez dziata grupa profilaktyczno-rozwojowa dla dzieci.

Innym miejscem, gdzie osoby uzaleznione badz cztonkowie ich rodzin moga sie zgtosi¢ po
pomoc jest Poradnia Zycia Rodzinnego i Katolicki Telefon Zaufania oferujace specjalistyczna pomoc
skierowana przede wszystkim do osob i rodzin zagrozonych chorobg alkoholowa i narkotyczna,
bedacych w trudnej sytuacji zyciowej, niejednokrotnie doswiadczajacych przemocy.

W ramach ,Zespotu Poradnictwa Specjalistycznego”, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
realizuje dziatania majace na celu skuteczna i profesjonalng pomoc prawng, psychologiczna,
psychoterapeutyczna oraz w zakresie uzaleznien osobom z terenu miasta Betchatowa. Poradnictwo ma

charakter bezptatny.

4.4.2. Przemoc w rodzinie.

Wskazane powyzej dysfunkcje rodziny nader czesto wiaza sie z kolejnym przejawem patologii
rodziny - przemoca. Przejawia sie ona najczesciej w postaci psychicznego i fizycznego znecania sie
rodzicow nad dzie¢mi, jednego z matzonkéw nad drugim, a takze dorastajacych dzieci nad rodzicami.
Osobami doznajacymi przemocy w rodzinie sa najczesciej zony i matki oraz dzieci. Mimo iz policja
coraz czesciej interweniuje w takich przypadkach, a media nagtasniaja takie sprawy, statystyka
zjawiska przemocy w rodzinie to wciaz ciemna liczba ze wzgledu na fakt, ze tylko niektore przypadki
trafiaja do organow Scigania.

Waznym krokiem wspomagajacym rozwigzywanie problemu przemocy w rodzinach byto
utworzenie w 2012 roku dedykowanego tej kwestii Zespotu Interdyscyplinarnego, w sktad ktorego
weszli przedstawicieli MOPS, policji, Urzedu Miasta, szkot, przedszkola, szpitala, sadu , prokuratury
i Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie. Zespot wspotpracuje przy kazdym z przypadkow przemocy
stwierdzonym przez ktorykolwiek z podmiotow (przewaznie przez policje, ktora wzywana jest na

interwencje).

Tabela 16. Osoby doznajace przemocy w rodzinie na terenie podlegtym MOPS w Betchatowie
w latach 2011-2013.

Dysfunkcja 2011 2012 2013

Osoby doznajace przemocy 64 50 56

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Sprawozdar MOPS w Betchatowie.

Pracownicy MOPS w Betchatowie pracujacy z rodzinami dysfunkcyjnymi obstugiwali w ostatnich
latach srednio 50-60 oséb doznajacych przemocy. Jak wskazano powyzej jest to z pewnoscig niewielki
odsetek tych, ktorzy takiej przemocy doswiadczaja. Do wskazanego powyzej Zespotu
Interdyscyplinarnego w ostatnim roku wptyneto 113 Niebieskich  Kart, zatozonych w 108 rodzinach.
Dla porownania w 2012 roku w Betchatowie zatozono 75 Niebieskich Kart. Nastapit wzrost o 51%. Jest to
koronny dowod na to, ze taki rodzaj wspotdziatania w tej trudnej kwestii znacznie skuteczniej dociera
sie do przypadkow przemocy, kiedy czyni to wiele podmiotow, wzajemnie wymieniajac sie

informacjami oraz planujac najbardziej skuteczny sposéb przeciwdziatania.
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W ramach oferty Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Oséb Doznajacych
Przemocy osoby doswiadczajace przemocy maja zapewniong pomoc w formie poradnictwa, konsultacji,
terapii oraz grupy wsparcia, a osoby stosujace przemoc moga korzysta¢ z programoéw korekcyjno -
edukacyjnych oraz terapii.

Nalezy rowniez mie¢ swiadomosc¢ faktu, ze prowadzonych jest wiele kampanii spotecznych,
ktére powinny przynies¢ pozytywne efekty w postaci wiekszej empatii spoteczenstwa w stosunku do
0s6b doznajacych przemocy i wiekszej odwagi, aby o takich przypadkach powiadamia¢ odpowiednie
stuzby. Spoteczne potepienie oraz przewidziane prawem kary dla sprawcow, beda skutkowac
ujawnianiem coraz wiekszej liczby takich przypadkow (co zwiekszy zapewne zapotrzebowanie na
dziatania pomocowe), a by¢ moze stopniowo doprowadzi do zmiany postaw spotecznych,
z wszechobecnej obojetnosci na to co dzieje sie w czterech scianach mieszkania sasiadow na postawe

potepienia i sktonnos¢ do pomocy.

4.4.3. Bezradno$¢ opiekunczo-wychowawcza.

Innym przejawem patologii rodziny jest bezradnos¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych
polegajaca na trudnosci w realizacji funkcji wychowawczej w stosunku do dzieci. Bezradnosc przejawia
sie w nadopiekunczosci, ograniczaniu swobody lub rygoryzmie. Dysfunkcja ta wykazuje powazng
korelacje z naduzywaniem alkoholu, wiaze sie czesto z ktopotami materialnymi rodziny (ubostwem),
czasem z niepetnosprawnoscia dziecka.

Ponizsza tabela pokazuje wprawdzie pewna stabilnos¢ zjawiska bezradnosci opiekunczo -
wychowawczej w okresie ostatnich 8 lat, jednak stabilnos¢ patologii to nie jest dobry efekt. Oznacza
to bowiem, ze albo nastepuje staty doptyw rodzin z dysfunkcjg bezradnosci, albo mamy do czynienia

z tymi samymi rodzinami objetymi pomoca, ale ta pomoc nie prowadzi do rozwigzania problemu.

Tabela 17. Liczba rodzin otrzymujacych pomoc w MOPS w Betchatowie w wyniku niewydolnosci

opiekunczo-wychowawczej w latach 2006-2013.

Lata Liczba rodzin
2006 591
2007 650
2008 565
2009 603
2010 571
2011 569
2012 551
2013 605

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Sprawozdania z dziatalnosci MOPS w Betchatowie.

0d 2012 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Betchatowie ma w swojej strukturze specjalny
4 osobowy Zespot ds. Asysty Rodzinnej w tym dwoch asystentow rodziny. W ostatnich latach obejmowat
on swoimi dziataniami 25 rodzin dysfunkcyjnych realizujac szereg zadan majacych na celu pomoc

w procesie wychodzenia z bezradnosci opiekunczo - wychowawczej.
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Tabela 18. Typy rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w Betchatowie w 2013 r.

Lp. Typy rodzin Liczba rodzin
1. | Rodzina petna 8
Rodzina niepetna 17
2. — samotne matki 15
— samotni ojcowie 2

Zrédto: Sprawozdania z dziatalnosci MOPS w Betchatowie.

Tabela 19. Dysfunkcje w rodzinach objetych wsparciem asystenta rodziny w Betchatowie w 2013 r.

Lp. Dysfunkcja Liczba rodzin
1. | Problemy opiekunczo-wychowawcze z dzie¢mi 25
2. | Bezrobocie 22
3. | Brak umiejetnosci gospodarowania budzetem domowym 10
4. | Niepetnosprawnosc 3

Zrédto: Sprawozdania z dziatalnosci MOPS w Betchatowie.

Asystenci rodzin dysfunkcjonalnych skupiaja swoja uwage na dzieciach, ktore wychowuja sie
w rodzinach dysfunkcjonalnych, starajac sie zapobiega¢ ich patologizacji oraz chroniac ich od

doswiadczania krzywdy zawinionej przez dorostych.

Tabela 20. Wiek dzieci w rodzinach objetych wsparciem asystenta rodziny w Betchatowie

w 2013 .
Lp. Wiek Liczba dzieci
1. | 0-6 lat 17
2. | 7-13 lat 21
3. | 14-18 lat 10
4. | 19-24 lat (dzieci kontynuujace nauke) 4
tacznie 52

Zrédto: Sprawozdania z dziatalnosci MOPS w Betchatowie.

Warto jednak zaznaczyc¢, ze problemami i dysfunkcjami w rodzinie, obok MOPS w Betchatowie,
zajmuje sie wiele instytucji i organizacji z terenu miasta. Sa to m.in. Policja, Straz Miejska,
organizacje Ill sektora: Stowarzyszenie Rodzin Katolickich, Stowarzyszenie Abstynenckie Klub
Wzajemnej Pomocy ,Przyjaciel”, Regionalne Stowarzyszenie Spoteczno-Kulturalne, Stowarzyszenie
Osrodek Profilaktyki i Rozwoju Osobowosci , OPIRO”, Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Zarzad
w Betchatowie, Betchatowskie Spoteczne Towarzystwo Oswiatowe, lokalne $wietlice Srodowiskowe,
bedace placowkami wsparcia dziennego. Oferta tych ostatnich przyczynia sie do zwiekszenia dziatan
pomocowych dla dzieci, mtodziezy i ich rodzin z terenu Betchatowa. Placowki te stanowig cenny zasob
miasta w kontekscie rozwiazywania problemow spotecznych. Wzmacniaja podstawowa funkcje rodziny,
ktora z powodu wykluczenia spotecznego spowodowanego nie tylko dysfunkcja uktadu rodzinnego, ale
i czynnikami ekonomicznymi (sytuacja na rynku pracy) stracita badz ostabita swoja wydolnos¢ ™.

Przytaczane statystyki opisujace procesy i problemy zwiazane z funkcjonowaniem czesci

betchatowskich rodzin wskazuja jednak na konieczno$¢ poszukiwania coraz to bardziej skutecznych

19 ,
tamze.
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sposobdw przeciwdziatania dysfunkcjom w rodzinach. Stawiaja przed samorzadem w Betchatowie
powazne wyzwania. Dysfunkcje w rodzinach moga sie pogtebia¢, poniewaz sytuacja spoteczna
i gospodarcza w Betchatowie nie sprzyja stabilnemu rozwojowi rodzin. Wyrazne pogorszenie sie
sytuacji ekonomicznej wielu mieszkancow Betchatowa w stosunku do sytuacji, jak miata miejsce
jeszcze 10 -15 lat temu, sprzyja niestety zjawiskom dezorganizacji rodziny. Ponadto niska sktonnos$¢ do
formalizacji matzenstw, rosnaca liczba konkubinatow, rosnaca liczba samotnych matek i niepetnych
rodzin, przyrost liczebny rodzin doswiadczajacych problemow opiekunczo-wychowawczych z dziecmi,
a przede wszystkim lawinowo rosnace zjawisko wyuczonej bezradnosci wsrdéd oséb, to powazne
problemy stanowiace konsekwencje przemian cywilizacyjnych, gospodarczych, kulturowych, ale tez
tych majacych miejsce w mentalnosci Polakow. Samorzad Betchatowa dostrzegajac te zjawiska
podejmuje dziatania majace na celu pomoc rodzinom w sprawowaniu ich wychowawczej i spotecznej
funkcji. Betchatow nalezy do miast, ktore jako jedno z pierwszych w woj. todzkim zainicjowato miejska
polityke wspierania duzych rodzin. W 2012 r. wprowadzona zostata Betchatowska Karta Rodziny, ktora
stanowi wyraz swiadomosci miasta, jak wazna prace wykonuja rodzice wychowujac dzieci oraz wyraz
uznania za te prace. Utatwiaja one duzym rodzinom zycie codzienne i pozwalaja na oszczedzenie
w rodzinnych budzetach nieco srodkow. Wptywaja tez posrednio na ksztattowanie pozytywnego obrazu

licznej rodziny.

4.5. Problemy os6b niepetnosprawnych i starszych.

Wedtug wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan z 2011 roku liczba os6b
niepetnosprawnych ogotem wynosita na koniec marca 2011 r. okoto 4,7 mln. Tym samym liczba osob
niepetnosprawnych w Polsce stanowita 12,2% ludnosci kraju wobec 14,3% w 2002 r. (blisko 5,5 mln 0s6b
niepetnosprawnych w 2002 roku). Udziat mezczyzn wsrod osob niepetnosprawnych wynosit 46,1% wobec
53,9% dla kobiet.

Z danych spisu wynika tez, ze najwyzsza korelacje z niepetnosprawnoscia wykazuje wiek -
czesciej niz co druga osoba niepetnosprawna ma 60 i wiecej lat, przy czym w grupie tej przewazaja
kobiety. Jest to zatem uzupetnienie opisywanego obrazu wspotczesnego spoteczenstwa polskiego
w Swietle procesow demograficznych. Sukcesywnie starzejace sie spoteczenstwo bedzie w znacznej
swej masie przejawiato rozne formy niepetnosprawnosci, a przez to bedzie stanowito wyzwanie dla

stuzb publicznych zobowiazanych ustawowo do prowadzenia polityki w obszarze niepetnosprawnosci.

Tabela 21. Osoby niepetnosprawne w Polsce wg ptci i wieku.

Wiek 0-14 15-19 20-39 40-59 60 i wiecej
Ptec w procentach
Ogotem 3,6 1,7 9,3 31,9 53,5
Mezczyzni 4,7 2,1 11,4 35,2 46,7
Kobiety 2,6 1,3 7,6 29,1 59,3

Zrédto: K. Slany, Niepetnosprawnos¢ w swietle NSP z 2011 r. - wybrane aspekty
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Te statystyki odzwierciedlaja sie rowniez wsrod klientdw pomocy spotecznej w Betchatowie.

Tabela 22. Osoby niepetnosprawne w Betchatowie korzystajace z pomocy spotecznej w latach

2011-2013.
Osoby niepetnosprawne 2011 2012 2013
Liczba srodowisk 720 709 723
Liczba osob w rodzinach 1411 1346 1397

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Sprawozdania z dziatalnosci MOPS w Betchatowie za 2013 r.

Rowniez w statystykach o0s6b niepetnosprawnych korzystajacych z pomocy spotecznej
w Betchatowie utrzymuje sie pewna stabilnos¢. Z danych MOPS wynika natomiast koncentracja
czynnikow niekorzystnych zwielokratniajacych problemy spoteczne w tej samej grupie osob. Bowiem
osoby niepetnosprawne to w znacznej czesci rowniez osoby ubogie, wsrod nich te w wieku
produkcyjnym - przewaznie pozbawione mozliwosci zarobkowania, przez co uzaleznione od fizycznej
i ekonomicznej pomocy z zewnatrz (rodzinnej badz instytucjonalnej). Trudne warunki zycia sprzyjaja
rowniez (obok innych czynnikdow) zwiekszonej zapadalnosci na choroby psychiczne. Nalezy mieé
swiadomosé, iz ujawnienie choroby psychicznej przed innymi stanowi wciaz problem w sytuacji, gdy
W naszym spoteczenstwie utrzymuje sie silna sktonnos¢ do stygmatyzacji osob doswiadczajacych

problemoéw zdrowia psychicznego.

Tabela 23. Liczba os6b chorych psychicznie i uposledzonych umystowo korzystajacych z pomocy
spotecznej w MOPS w Betchatowie w latach 2012-2013.

Niepetnosprawnos¢ 2012 2013
Liczba osob chorych psychicznie 132 126
Liczba os6b uposledzonych umystowo 55 53
Liczba dzieci chorych psychicznie 8 4
Liczba dzieci uposledzonych umystowo 11 11

Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari z dziatalnosci MOPS w Betchatowie.

Statystyki $wiadczen na rzecz oséb z problemami zdrowia psychicznego z ostatnich dwdch
latach wskazuja na znaczne zapotrzebowanie na $wiadczenia ze strony tych osob. Wprawdzie liczba
0sob w tym obszarze nie wzrasta, jednak nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze osoby z zaburzeniami
psychicznymi odrzucone przez tzw. zdrowe spoteczenstwo czesto zamykajg sie w swoim Swiecie, nie
majac petnej swiadomosci swojej sytuacji, swoich potrzeb i mozliwosci uzyskania pomocy.

Rokowania na przysztos¢ nie sa niestety optymistyczne. Do zaburzen o podtozu
intrapsychicznym wywotujacych zaburzenia, w realiach zycia w polskim spoteczenstwie dochodza
w ostatnich dziesiecioleciach, niezwykle silnie oddziatujace, trudne doswiadczenia spoteczne oraz
wysoki poziom stresu. Wystarczy powiedzie¢, ze w ostatnich latach w Polsce do szpitali
psychiatrycznych trafia rocznie ok. 1,5 mln oséb. Skale problemu obrazuje fakt, ze w 1990 r. na
poczatku polskich przemian byto to niespetna 600 tys. Majac swiadomosc faktu, ze kazde schorzenie

psychiczne (nawet chwilowa depresja), stygmatyzuje osobe chora i powoduja jej marginalizacje ze
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spoteczenstwa (mentalng i fizyczna), nalezy zdad sobie sprawe jak wielkie wyzwanie stoi przed
stuzbami publicznymi w zakresie opieki i pomocy takim osobom.

Miasto Betchatéow od wielu lat podejmuje dziatania na rzecz srodowiska osob z zaburzeniami
psychicznymi wspotpracujac z organizacjami Trzeciego Sektora i dotujac ich dziatalnos¢ o bardzo
zroznicowanym charakterze. Nalezy do nich Stowarzyszenie Rodzicow i Przyjaciot Oséb
Niepetnosprawnych ,,Przystan”, czy Towarzystwo Przyjaciot Dzieci - Oddziat Powiatowy Koto Pomocy
Dzieciom o Niepetnej Sprawnosci Ruchowej, ktore prowadzi min. Warsztaty Terapii Zajeciowej.
Rowniez Srodowiskowy Dom Samopomocy "Koniczynka" przeznaczony jest dla o0séb dorostych
z zaburzeniami psychicznymi oraz osob niepetnosprawnych intelektualnie z terenu miasta Betchatowa.

0d momentu wejscia Polski do Unii Europejskiej obserwuje sie rosnacy nacisk na wdrazanie
w zycie polityki egalitaryzmu wobec osob niepetnosprawnych we wszystkich wymiarach zycia
spotecznego. W Betchatowie eliminowane sa m.in. komunikacyjne bariery utrudniajace poruszanie sie
wszystkich, ktorzy jeszcze nie nabyli, albo utracili petng sprawnosc¢ fizyczna. Zauwaza sie starania
samorzadu miasta o to, aby wyroéwnac szanse osob niepetnosprawnych na rynku pracy. W dokumentach
miejskich istnieja liczne opisy programow integracyjnych skierowanych dla osob niepetnosprawnych
pragnacych wejs¢ na rynek pracy czy tez podja¢ wtasna dziatalnos¢ gospodarcza. Niepetnosprawni
uzyskuja w MOPS w Betchatowie przynalezng im pomoc funkcjonalna (ustugi) oraz finansowa. MOPS
w Betchatowie od 2011 roku uczestniczy w realizacji czterech edycji projektu systemowego w ramach
PO KL, Priorytet VIl ,,Promocja integracji spotecznej” pn. "Uwierz w siebie”. Uczestnikami projektu byty
i sa miedzy innymi osoby bezrobotne oraz nieaktywne zawodowo (np. w tym z powodu
niepetnosprawnosci) bedace w wieku produkcyjnym korzystajace ze sSwiadczen pomocy spotecznej
MOPS w Betchatowie.

Z danych wynika, ze w ostatnich trzech latach obserwuje sie wydatny przyrost rodzin objetych
pomoca w formie zasitku pielegnacyjnego. W 2013 r. z tej formy pomocy skorzystato o 8% wiecej
uprawnionych w porownaniu z rokiem 2011. Wzrosta takze liczba osob rezygnujacych z zatrudnienia
w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad niepetnosprawnym
cztonkiem rodziny i pobierajacych z tego tytutu Swiadczenie pielegnacyjne - o 45% w pordwnaniu
z 2011 r. Nalezy nadmieni¢, iz od 2013 r. MOPS kwalifikuje osoby do $wiadczenia opiekunczego, tj. do
specjalnego zasitku opiekunczego, totez jest w stanie kontrolowac statystyki towarzyszace temu
zjawisku. Wskazniki swiadcza o narastajacym problemie niepetnosprawnosci i wskazuja na lawinowy
wzrost kosztow obstugi i pomocy osobom niepetnosprawnym wsrod mieszkancow Betchatowa, co jest
zjawiskiem niepokojacym. Mozna jednak podejrzewaé, ze nasilone korzystanie ze Swiadczen
pielegnacyjnych nie jest skutkiem masowego popadania w niepetnosprawnos¢ zalezna, lecz
rozszerzania sie w Swiadomosci mieszkancéw oferowanych przez panstwo (za posrednictwem
samorzadu) form pomocy finansowej dla oséb niepetnosprawnych i ich rodzin / opiekunéw. Po kilku
latach statystyki w tym wzgledzie powinny sie ustabilizowac.

Miasto Betchatow dba rowniez o dzieci i mtodziez niepetnosprawng. W betchatowskich
przedszkolach, szkotach podstawowych i gimnazjach funkcjonuje az 19 oddziatow integracyjnych
(dla 66 niepetnosprawnych dzieci szkolnych) i pie¢ integracyjnych grup przedszkolnych

(dla 35 przedszkolakdow niepetnosprawnych). W przysztym roku szkolnym planuje sie powotanie
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kolejnych oddziatow. Taka polityka integracji dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej z petnosprawna jest
rzadkoscia na skale kraju i budzi podziw oraz szacunek. Od dawna bowiem wiadomo, Ze najlepszym
sposobem integracji spotecznej dzieci niepetnosprawnych jest ich umieszczanie w klasach
z dzie¢mi zdrowymi. Przynosi to niewyobrazalne korzysci obu stronom procesu.

Aspektem problemu niepetnosprawnosci w potaczeniu z problemem mieszkalnictwa jest system
$wiadczen w postaci umieszczania osob niezdolnych do samodzielnej egzystencji w domach pomocy

spotecznej.

Tabela 24. Osoby przebywajace w domach pomocy spotecznej w latach 2009 i 2013.

Lata Liczba oséb ogotem Z problemem Z problemem
niepetnosprawnosci dtugotrwatej choroby

2009 53 39 53

2013 57 43 57

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar MOPS z 2009 i 2013 r.

Po uptywie pieciu lat w niewielkim stopniu wzrosta liczba objetych przez MOPS w Betchatowie ustuga
umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Przez cata pieciolatke ustuga ta Swiadczona byta osobom
z problemem dtugotrwatej choroby, z czego 3% miato dodatkowo orzeczony stopien
niepetnosprawnosci. Potrzeby w zakresie opieki w DPS sa w zasadzie zaspokajane na biezaco.
W kolejnych latach nalezy sie spodziewad wzrostu potrzeb opieki catodobowej nad osobami chorymi
i niepetnosprawnymi, co z pewnoscig przyniesie koniecznos¢ budowania i organizowania kolejnych

domow pomocy spotecznej na potrzeby betchatowian.

5. Analiza zasob6éw i mozliwosci SWOT.

Analiza SWOT pozwala na identyfikacje stabych i silnych stron oraz badania szans i zagrozen,
jakie stoja przed polityka spoteczng miasta Betchatowa.

Przedstawiona ponizej analiza mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen stanowi
syntetyczne ujecie wskazanych obszaréw problemowych. Informacje o mocnych i stabych stronach
sytuacji spotecznej Betchatowa i stojacych przed nim szansach oraz zagrozeniach stanowi analityczne
przyporzadkowanie pozyskanych danych oraz opinii i odczuc¢ uzyskanych w trakcie dyskusji fokusowych
od mieszkancow do opisu sytuacji spotecznej. Analiza SWOT jest wskazaniem na wazne elementy
przeprowadzonej diagnozy. SWOT podchodzi do probleméw w sposéb sugerujacy niejako dziatanie,
ktore te problemy rozwiazuje, przez co moze stanowi¢ podstawe do wskazania w strategii celow

priorytetowych.

Tabela 25. SWOT mocne i stabe strony polityki spotecznej miasta Betchatowa.

MOCNE STRONY SLABE STRONY

Sytuacja spoteczna miasta Betchatow

e Miasto ludzi relatywnie  mtodych, e Zmniejszajacy sie przyrost naturalny i ujemne

w ktorym  blisko 33% ludnosci  jest saldo migracji
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ponizej 18 roku zycia i prawie 62% jest
w wieku produkcyjnym, a 12 % w wieku
poprodukcyjnym (duzy odsetek dzieci
i mtodziezy)

Dobrze rozwinieta sie¢  placowek
i organizacji kulturalnych oraz baza
sportowo-rekreacyjna

Sie¢ szkot podstawowych, gimnazjalnych
i ponadgimnazjalnych, ktore oferuja
zroznicowane ustugi edukacyjne

Duza liczba organizacji pozarzadowych
wspomagajacych dziatalnos¢ w zakresie
pomocy spotecznej

Niska przestepczosc

Polityka  prorodzinna  (Betchatowska

Karta Rodziny)

Niedostateczne dostosowanie profili
ksztatcenia  do potrzeb  nowoczesnej
gospodarki i lokalnego rynku pracy

Wzrost liczby bezrobotnych, wysoki udziat
kobiet wsrad grupy bezrobotnych

Wsrod os6b  pozostajacych bez pracy
dominuja osoby z wyksztatceniem
podstawowym i zasadniczym zawodowym
Zmniejszanie sie zatrudnienia, zwtaszcza
w sferze produkcji i w budownictwie nie jest
rekompensowane przez wzrost zatrudnienia
w innych dziedzinach gospodarki
Niezaspokojone  potrzeby = mieszkaniowe
mieszkancow

Bariery urbanistyczne dla 0sob
niepetnosprawnych

Szkolenia dla bezrobotnych nie zawsze
odpowiadajace na zapotrzebowanie na rynku
pracy

Uzaleznienie materialne mieszkancow od
sytuacji finansowej kopalni i przemystu
energetycznego

Zwiekszajacy sie zakres tzw. ,wyuczonej
bezradnosci” wsrod mieszkancow - klientow
pomocy spotecznej

Wysoka cena mieszkan oraz wzrastajacy koszt
wynajmu mieszkan

Relatywnie niskie zarobki w sferze handlu
i ustug w miescie

Nieréwnosci na rynku pracy - sytuacja kobiet
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Tabela 26. SWOT szanse i zagrozenia

SZANSE ZAGROZENIA
Sytuacja spoteczna miasta Betchatow
o Wzrastajaca rola organizacji o Wzrastajaca roszczeniowos¢ 0sob
pozarzadowych w rozwigzywaniu korzystajacych z pomocy spotecznej

problemoéw spotecznych

e Realizacja programéw minimalizujacych

problemy spoteczne

e Prowadzenie regularnych szkolen o0sob

pracujacych w pomocy spotecznej

e Zmiany organizacyjne

w  MOPS -

zwiekszenie liczby o0sdb  pracujacych

w terenie (opiekunek srodowiskowych)

e Aktywizacja zawodowa 0sob

niepetnosprawnych

e Wprowadzenie programéw szkoleniowych

dla oséb bezrobotnych
odzwierciedlajacych

rynku pracy

zapotrzebowanie

e Zmniejszajacy sie odsetek bezrobotnych

kobiet

e Zmiana profilu gospodarczego miasta

zwigzana z  rekultywacja  terenow

pokopalnianych.

Wzrastajace koszty ponoszone przez miasto
na swiadczenia pomocy  spotecznej
(zwiekszanie zadan, wazrastajaca liczba
klientow)

Wzrastajaca liczba os6b uzaleznionych od
pomocy z MOPS

Niski poziom wyksztatcenia mtodych ludzi,
ktorzy pozostali w Betchatowie

Pogtebiajace sie ujemne saldo migracji
zwiazane z brakiem perspektyw dla mtodych
ludzi

Postepujace procesy starzenia sie ludnosci
miasta i zmniejszania sie Sredniej wielkosci
rodzin

Niska sktonnos¢ ludzi do przedsiebiorczosci
i zaktadania wtasnej dziatalnosci
gospodarczej

Wzrastajace poczucie niesprawiedliwosci
spotecznej, zwtaszcza wsrdd osob mtodych
Zmiany strukturalne w przemysle
energetycznym

Dalszy wzrost zapotrzebowania na
mieszkania socjalne

Postepujaca pauperyzacja spoteczenstwa
Zwigzana z sytuacja gospodarcza

Nasilajace sie statystyki ubostwa,
uzaleznien, patologii w rodzinach grozace

marginalizacja pewnych grup mieszkancow

Mocne strony

Istotng cecha demograficzng okreslajaca stan populacji jest wskaznik przyrostu naturalnego.

Betchatow charakteryzuje sie dodatnim i wysokim przyrostem naturalnym. W 2013 roku zanotowano

dodatni przyrost naturalny, przy czym jest to zjawisko dos¢ stabilne na przestrzeni badanego okresu

CZasu.
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Tabela 27. Przyrost naturalny w Betchatowie w latach 2008-2013.

Rok Przyrost naturalny
2008 319
2009 278
2010 304
2011 265
2012 286
2013 220

Zrédto: www. belchatow.pl

Stosunkowo wysoki przyrost naturalny moze w pewnym stopniu ztagodzi¢ w miescie potencjalne
zaktocenia w proporcjach ludnosci w wieku produkcyjnym w najblizszych dziesiecioleciach, o ile uda
sie zahamowac ujemne saldo migracji, zwtaszcza w grupie ludzi mtodych w wieku 18-30 lat.

Miasto dysponuje dobrze rozwinieta siecia placowek i organizacji kulturalnych (Miejskie
Centrum Kultury, Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna, Muzeum Regionalne) oraz baza sportowo-
rekreacyjna. W Betchatowie funkcjonuja cztery kompleksy boisk, ktore zostaty wybudowane w ramach
programu rzadowego “"Moje boisko - Orlik 2012”. Na kazdym "Orliku" zatrudniony jest trener
srodowiskowy, ktory jest animatorem zajec oraz gospodarzem obiektu. Ponadto wybudowane zostaty 3
kompleksy o nazwie ZOSIA (Zagospodarowanie Osiedlowych Stref Integracji i Aktywnosci). Oprocz boisk
do pitki noznej ze sztuczna murawa miasto dysponuje boiskami do koszykowki, pitki recznej, siatkowki
plazowej, tenisa ziemnego, stoty do tenisa stotowego oraz pole do gry w bule.

Betchatow to miasto dobrze wyposazone w sie¢ ztobkdow, przedszkoli, szkot podstawowych,
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, ktdre oferuja zrdznicowane ustugi opiekuncze i edukacyjne.
Ponadto w Betchatowie funkcjonuja punkty konsultacyjne i oddziaty zamiejscowe wyzszych uczelni
(Spoteczna Akademia Nauk, Wyzsza Szkota Menedzerska, Spoteczna Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci
i Zarzadzania) oraz szkoty policealne.

W Betchatowie funkcjonuje duza liczba organizacji pozarzadowych wspomagajacych dziatalnosc
w zakresie pomocy spotecznej, co moze mie¢ wptyw na podwyzszenie jakosci swiadczonych ustug oraz
racjonalne wydatkowanie srodkow, a takze kontrole i efektywnos¢ wydatkow ponoszonych na sfere
socjalng w miescie. Wtadze Miasta podejmuja rowniez od szeregu lat aktywne dziatania na rzecz
wspomagania jakosci zycia rodzin w miescie, ze szczegolnym uwzglednieniem rodzin wielodzietnych

(Betchatowska Karta Rodziny).

Stabe strony

Zmniejszajacy sie przyrost naturalny i ujemne saldo migracji uwidaczniaja juz procesy
starzenia sie ludnosci miasta i zmniejszania sie Sredniej wielkosci rodzin. Ma to zwiazek z brakiem
perspektyw dla mtodych ludzi, ktorych wyksztatcenie nie jest zwigzane z goérnictwem i energetyka.
Osoby mtode, opuszczajace Betchatow w celach edukacyjnych nie wracaja do miasta, zas ci, ktorzy
w miescie pozostali, czesto - jesli moga - korzystaja z pomocy rodzicow, ktérych dochody sa relatywnie
wysokie. Uzaleznienie gospodarcze miasta i jego mieszkancow od przemystu wydobywczego

i energetycznego sprawia, ze udziat kobiet wsrod grupy bezrobotnych jest nadal wysoki. Ponadto do
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stabych stron miasta mozna zaliczy¢ niezaspokojone potrzeby mieszkaniowe mieszkancow, co jest
zwigzane z wysokimi (w ocenie mieszkancow i w poréwnaniu z ich mozliwosciami) cenami mieszkan na
wolnym rynku w Betchatowie oraz wysokimi kosztami wynajmu. Jest to po czesci spowodowane
naptywem dobrze optacanych pracownikow spoza miasta zatrudnianych w kopalni oraz w sektorze
energetycznym. Osoby mtode, ktore znajduja zatrudnienie gtéwnie w sferze handlu i ustug bez pomocy
rodzicow nie sa w stanie zapewnic sobie samodzielnego mieszkania.

W kwestii pomocy spotecznej warto zwroci¢ uwage na kilka czynnikow. Po pierwsze zauwazalna
jest tzw. ,wyuczona bezradnos¢” zwtaszcza wsrod osob mtodych. Brak gwarancji zatrudnienia przez
kopalnie i sektor energetyczny, co byto standardem w okresie prosperity przemystu ciezkiego
w Betchatowie sprawia, ze osoby mtode, ktdre pozostaty w miescie w duzej mierze licza jedynie na
pomoc spoteczng lub pomoc rodzicow. Postawy roszczeniowe widoczne sa we wszystkich grupach
wiekowych, jednak wsrod osob mtodych, ktére pozostaty w Betchatowie sa one wyjatkowo silne.
Z drugiej strony, mimo wysitkdow podejmowanych przez instytucje pomocy spotecznej w Betchatowie,
rosngce Srodki przeznaczone na s$wiadczenia nie do konca przynosza oczekiwane efekty -
swiadczeniobiorcow nie ubywa. W zwiazku z tym koszty niesienia pomocy w Betchatowie z roku na rok
wzrastajg, co moze prowadzi¢ do pogorszenia sie sytuacji finansowej miasta. Ponadto, podobnie jak
w catej Polsce, nie do konca racjonalnie wykorzystywane sa instrumenty przywracania o0sob
bezrobotnych na rynek pracy, gdyz prowadzone w urzedzie pracy szkolenia nie sa najlepiej
skorelowane z potrzebami rynku pracy. W zwiazku z tym, mimo niewatpliwych sukcesow
w rozwigzywaniu trudnych problemow spotecznych, sektor pomocy spotecznej i sektor instytucji rynku
pracy w Betchatowie musza zintensyfikowac dziatania na rzecz skuteczniejszego wyprowadzania swoich
beneficjentéw z bezrobocia i zaleznosci od pomocy spotecznej. Kolejng staba strong Betchatowa sg
nadal istniejace jeszcze bariery urbanistyczne utrudniajace poruszanie sie osobom niepetnosprawnym.
Mimo przeprowadzonych inwestycji w miescie osoby niepetnosprawne nie moga w petni korzystac
z wielu ustug. Osoby niepetnosprawne i ich opiekunowie zwracajg réowniez uwage na ograniczony
dostep do specjalistycznych ustug medycznych, na jako$¢ ktorych skarza sie rowniez mieszkancy

petnosprawni, zwtaszcza w zakresie specjalistycznych ustug medycznych.

Szanse

Szanse, ktore Betchatoéw powinien wykorzysta¢ w najblizszych latach to przede wszystkim
liczne i aktywne organizacje pozarzadowe, mogace wspierac¢ realizacje zadan przypisanych miastu.
Organizacje pozarzadowe czesto skuteczniej i taniej realizuja zadania z zakresu pomocy spotecznej.
Warto zwrocié¢ uwage na realizowane przez miasto programy, w tym program , Dobre re-akcje", ktory
jest realizowany w ramach projektu systemowego pn. ,,Rewitalizacja spoteczna” Dziatania 1.2 Wsparcie
systemowe instytucji pomocy i integracji spotecznej Priorytetu | Zatrudnienie i integracja spoteczna
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, finansowany ze S$rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Warto wspomniec tez o projekcie realizowanym przez MOPS pn.
»Uwierz w siebie”. Celem projektow jest minimalizowanie probleméw spotecznych, wynikajacych
z wykluczenia spotecznego lub zagrozenia wykluczeniem, poprzez aktywna integracje spoteczna

i przeciwdziatanie patologiom spotecznym oraz poprzez podniesienie kompetencji zawodowych
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zajmujacych sie profesjonalnym pomaganiem w tym obszarze. Ponadto szansa na poprawe sytuacji
spotecznej w Betchatowie jest wprowadzenie programow i stypendiow dla mtodziezy chcacej pozostac
w miescie.

Szansa na poprawe jakosci i efektywnosci pracy socjalnej jest staty system szkolen dla
pracownikow MOPS. Szansg na pozytywne efekty na rynku pracy jest przyjecie strategii rozwoju miasta
na najblizsze lata oraz powiazanie jej z zapotrzebowaniem na okreslone zawody na rynku pracy
w przysztosci. Prowadzone badania dotyczace niedoborow i nadwyzek na rynku pracy powinny
przektadaé sie na programy szkoleniowe oferowane osobom bezrobotnym (to zadanie PUP i tylko
poniekad wchodzi w zakres dziatania MOPS). Szansa na poprawe sytuacji spotecznej w Betchatowie jest
wykorzystanie potencjatu osob mtodych, ktore planuja pozosta¢ w miescie oraz aktywizacja zawodowa
0sob niepetnosprawnych. Ponadto zmiana profilu gospodarczego miasta zwigzana z rekultywacja
terendw pokopalnianych moze przyczyni¢ sie do zwiekszenia zatrudnienia w turystyce i ustugach,

poprawiajac sytuacje kobiet i osob mtodych na rynku pracy.

Zagrozenia

Gtowne zagrozenia dla poprawy sytuacji spotecznej w Betchatowie to przede wszystkim
utrzymujace sie ujemne saldo migracji. Warto zwrdéci¢ uwage na to, ze z miasta migruja gtownie osoby
mtode z wyzszym wyksztatceniem, zas pozostajg te z wyksztatceniem zawodowym i podstawowym,
ktore maja trudnosci ze znalezieniem pracy w Betchatowie. Osoby korzystajace i przyzwyczajone do
pomocy spotecznej nie stronig od postaw i zachowan roszczeniowych, a dodatkowo uzaleznienie od
pomocy moze byc przekazywane z pokolenia na pokolenie. Niskie wyksztatcenie, brak perspektyw na
dobrze ptatna prace, wzrost bezrobocia, uzaleznienie od pomocy spotecznej i zewnatrzsterowne
strategie zycia klientow pomocy spotecznej to czynniki majace wptyw na wydatki w sferze pomocy
spotecznej. Maja one rowniez wptyw na nasilenie takich zjawisk jak ubdstwo, marginalizacja,
uzaleznienia od alkoholu i narkotykow, patologie w rodzinie. Niewielka che¢ klientow pomocy
spotecznej do podejmowania samodzielnych wyzwan (ekonomia spoteczna), wysitku przekwalifikowania
sie czy tez aktywnosci zawodowej na przyktad w ograniczonym wymiarze moze prowadzi¢ do
pauperyzacji spoteczenstwa oraz marginalizacji miasta, ktore dzis$ jest liczacym sie osrodkiem miejskim

na mapie wojewddztwa todzkiego i Polski.

6. Whnioski i rekomendacje.

Badania diagnostyczne realizowane na potrzeby samorzadu miejskiego w Betchatowie
przyniosty bardzo duzo informacji na temat skali i sposobu przejawiania sie problemow spotecznych.
Ujawnity zaangazowanie instytucji, organizacji i stuzb socjalnych w rozwiazywanie trudnych kwestii
spotecznych. Konsekwencja badan sa wnioski wskazane ponizej.

1. Zmiany ekonomiczne wywotane procesami restrukturyzacji gospodarki spowodowaty istotng

przebudowe struktury spotecznej w Betchatowie:
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e czeS¢ mieszkancow miasta to elita finansowa Betchatowa, posiadajaca przyzwoite
emerytury badz zarobki, funkcjonujaca w obecnych realiach bez wiekszych
problemoéw, poza systemem pomocy spotecznej,

e obok mamy rosnaca z roku na rok grupe ludzi mtodych i relatywnie mtodych
funkcjonujacych na obrzezach sublokalnego systemu gospodarki i dystrybucji dobr, od
bedacych w systemie pomocy spotecznej.

2. Beneficjentami pomocy spotecznej sa nie tylko ludzie mtodzi, ale tez ci, ktérzy na poczatku
polskiej transformacji weszli do systemu pomocy spotecznej i juz tam zostali nie probujac
poszukiwac¢ innych strategii na zaspokajanie koniecznych potrzeb zyciowych. Po kilkunastu
latach do systemu opieki zaczety sie zgtaszac ich doroste dzieci, ktére nie nauczyty sie innej
strategii zaspokajania swoich potrzeb, bo nie miaty takich wzorcow.

3. W obliczu widocznych znacznych roznic w poziomie zycia mieszkancow miasta, ci ktorym sie
nie udato prezentuja wyraznie krytyczne postawy wobec wtadz miasta, politykow, bogatszej
czesci spoteczenstwa. Wiekszosc¢ z tych oséb nie dostrzega swojej roli w poszukiwaniu innych
rozwiazan, sktadajac catg odpowiedzialnos¢ na wtadze miasta czy tez wtadze panstwowe.

4. Stwierdza sie aktywnos$¢ miejskiego systemu pomocy spotecznej w rozwigzywaniu problemow
klientow przy minimalnym zaangazowaniu samych beneficjentow, ktorzy zdaja sie nie
dostrzegac swojej roli w kierowaniu swoim zyciem na wtasna odpowiedzialnosc.

5. Powaznym problemem spotecznym w Betchatowie jest brak mieszkan komunalnych, tanich, ale
o normalnym standardzie, zaspokajajacych oczekiwania mtodego pokolenia betchatowian.

6. Pogtebiajaca sie przepas¢ pomiedzy czeScig spoteczenstwa pracujaca (posiadajaca dobre
emerytury) i nie majaca problemoéow mieszkaniowych, a ta majaca trudnosci w zaspokojeniu
codziennych potrzeb, a w dodatku jeszcze czesto dotknieta licznymi dysfunkcjami w swoich
rodzinach czy zwiazkach, stanowi zagrozenie marginalizacja tej czesci spoteczenstwa
o wielowymiarowym charakterze.

W sposéb wyrazny dostrzega sie znacznie gorsza sytuacje kobiet na lokalnym rynku pracy.
Dziatania samorzadu w powyzszym zakresie winny byc realizowane we wzajemnej wspotpracy
i koordynacji z innymi instytucjami publicznymi i nie publicznymi.

9. Wspotpraca instytucji polityki spotecznej na lokalnej scenie wymaga statej uwagi i monitoringu

oraz systematycznej wymiany informacji.

Nalezy wyraznie podkreslic, ze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej radzi sobie z tymi
skumulowanymi problemami, nie tylko dostosowujac swoje dziatania do obowiazujacego prawa, ale
poszerzajac oferte pomocy o dziatania ponadstandardowe, przemyslane i przystosowane do
zdiagnozowanych lokalnych potrzeb. MOPS w Betchatowie prowadzi niezwykle rozbudowany
i zestandaryzowany monitoring i ewaluacje wszelkich dziatan, co utatwia planowanie i procesy
decyzyjne.

Wydaje sie, iz w obliczu szczegolnego nagromadzenia niekorzystnych czynnikow i problemoéw,
polityka ich rozwiazywania przez samorzad w Betchatowie zastuguje na pozytywna ocene. Pojawiajace
sie niekorzystne oceny ze strony klientéw nalezatoby wyjasnia¢ na biezaco w jakichs formach dialogu,

47



Urzad Miasta Betchatowa

podczas ktorych klienci bedg informowani i poniekad edukowani, a pracownicy socjalni beda zdobywali
informacje o tym, jak ich dziatania sa postrzegane przez druga strone.

Przedstawione ponizej rekomendacje, moga by¢ wykorzystane w dziataniach MOPS w kolejnych
latach. Ze wzgledu na ich szczegotowy charakter zostaty przyporzadkowane do poszczegoélnych grup

beneficjentéw pomocy spotecznej.

REKOMENDACJE

Potaczenie  dziatan na rzecz oséb  niepetnosprawnych
w kompleksowy system wsparcia dla roznych grup oso6b
niepetnosprawnych i ich rodzin wraz z przygotowaniem bazy
informacji (strona www.) o tym, gdzie na terenie Miasta moga oni
uzyskac wsparcie.

Edukacja mieszkancow miasta na temat niepetnosprawnosci poprzez
akcje informacyjne. Budowanie postaw przychylnosci wobec osob
niepetnosprawnych.

Szersze wtaczanie o0s6b niepetnosprawnych w zycie spoteczne,
utworzenie grup samopomocowych.

Promowanie wolontariatu na rzecz osdb niepetnosprawnych.
Tworzenie programoéw podnoszacych kwalifikacje zawodowe osob
niepetnosprawnych oraz  promowanie wsrdd  pracodawcow
zatrudniania osob niepetnosprawnych.

Kontynuacja likwidacji barier architektonicznych.

Opieka nad osobami starszymi - wsparcie w funkcjonowaniu,
wykonywaniu codziennych czynnosci, zwiekszenie liczby opiekunek
srodowiskowych.

OSOBY STARSZE Pomoc wolontariuszy w opiece nad osobami starszymi i przewlekle
chorymi.

Poprawa dostepu osob starszych do stuzby zdrowia

Promowanie integracji miedzypokoleniowej - wspdlne spedzanie
czasu przez dzieci, mtodziez i seniordw umozliwiajagce wymiane
wiedzy, doswiadczenia

OSOBY NIEPELNOSPRAWNE

RODZINY Utrzymanie dobrej dostepnosci do przedszkoli i ztobkow poprzez
dopasowanie godzin funkcjonowania do potrzeb pracujacych
rodzicow

Zwiekszenie liczby mieszkan socjalnych dla rodzin w trudnej
sytuacji mieszkaniowej
Wzmocnienie pomocy dla rodzin dysfunkcyjnych

Promowanie znaczenia rodziny w zyciu cztowieka i jej funkcji
opiekunczo-wychowawczych

Wzmocnienie dziatan na rzecz ochrony os6b zagrozonych
bezrobociem i aktywizacji spoteczno-zawodowej 0sob bezrobotnych
OsOBY BEZROBOTNE Zintensyfikowanie dziatan stuzacych aktywizacji  spoteczno-
zawodowej kobiet. Promowanie przedsiebiorczosci wsrod kobiet,
zachecanie do zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej
i korzystania ze wsparcia Powiatowego Urzedu Pracy
w Betchatowie. Promowanie i pomoc w zaktadaniu przedsiebiorstw
ekonomii spotecznej

Wzmocnienie dziatan stuzacych reintegracji spotecznej osob
dtugotrwale bezrobotnych.

Zapewnienie wsparcia coachingowego osobom bezrobotnym.
Zaciesnienie wspotpracy na linii PUP-MOPS - wymiana informacji,
uzupetniajace sie oferty wsparcia. Zbudowanie systemu informacji
o Swiadczeniobiorcach pomocy spotecznej wykluczajacego
naduzycia w korzystaniu z pomocy
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MLODZIEZ

Wzmocnienie dziatan na rzecz aktywizacji mtodziezy.

Promocja wolontariatu wsréd mtodziezy, ksztattowanie liderow
mtodziezowych.

Diagnozowanie problemow i potrzeb mtodziezy, konsultowanie
z mtodziezg pomystow na dziatania skierowane do ludzi mtodych
i oferte spedzania czasu wolnego.

Szkolenia dla osob mtodych, ktore ukonczyty nauke i poszukuja
pracy, stata opieka coachingowa

Program ,Mieszkanie dla mtodziezy” - pozostanie w Betchatowie
i znalezienie tam pracy powigzane jest z udostepnieniem
mieszkania na 1 rok na zasadach preferencyjnych

Edukacja mieszkancow w zakresie uzaleznien i form pomocy.

Podejmowanie dziatan profilaktycznych skierowanych do dzieci
i mtodziezy.
Wsparcie dla oso6b uzaleznionych, wspotuzaleznionych i ich rodzin.

Doskonalenie  wspotpracy stuzb na rzecz przeciwdziatania
uzaleznieniu od alkoholu i niwelowaniu skutkéw alkoholizmu

WSZYSCY MIESZKANCY

Budowanie tozsamosci lokalnej, integracja mieszkancow

Wspieranie i rozwoj roznych form aktywnosci spotecznej

Dalszy rozwdj wspotpracy pomiedzy samorzadem a organizacjami
pozarzadowymi

MOPS

Zwiekszenie liczby opiekunek srodowiskowych

Regularne szkolenia pracownikow m.in. z zakresu ekonomii
spotecznej, polityki rynku pracy, elementéow coachingu

Poszerzanie form dialogu pracownikow MOPS z klientami pomocy
spotecznej
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lll. ADRESACI STRATEGII

Strategia skierowana jest do mieszkancow Miasta Betchatowa, ktorzy z roznych przyczyn
znalezli sie w trudnej sytuacji i wymagaja pomocy w celu odzyskania zdolnosci do samodzielnego
funkcjonowania.

Program jest skierowany do mozliwie najszerszego kregu mieszkancow Miasta, ze szczegolnym
naciskiem na odbiorcow priorytetowych, do ktorych zaliczono:

1. Mieszkancy o niskim statusie materialnym.
Dzieci i mtodziez przebywajace w sSrodowisku nauczania i wychowania.

Rodziny dysfunkcyjne.

Osoby bezdomne.

2
3
4. Osoby dtugotrwale bezrobotne.
5
6. Osoby niepetnosprawne.

7

Osoby starsze.
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IV. CZESC OPERACYJNA STRATEGII

1. Konstrukcja Programu Strategii
W ramach niniejszej Strategii beda podejmowane dziatania zmierzajace do stworzenia
nowoczesnych form rozwigzywania problemoéw spotecznych oraz wspierajace zintegrowane dziatania
instytucji, organizacji pozarzadowych, stowarzyszen i osdb funkcjonujacych w sferze lokalnej polityki
spotecznej. Misja Strategii jest wiec ,,POMAGAC PROFESJONALNIE” .
Dla ,celu gtownego” oraz ,celow operacyjnych” wynikajacych bezposrednio
Zz tresci ,Strategii Rozwoju Miasta Betchatowa na lata 2009-2015” sformutowane zostaty ,cele
szczegotowe”. Z uwagi na ztozonos¢ problematyki zjawisk spotecznych obejmujacych zdefiniowany
szeroko cel szczegotowy w wiekszosci przypadkow dookreslono obszar zainteresowania i nazwano je
jako tzw. ,,obszary problemowe”. Sa one odpowiednio zdefiniowane i stanowia uszczegoétowienie
problemu ogdlnego zawartego w celu szczegotowym.
Ponadto, dla kazdego celu operacyjnego okreslono istotne elementy opisujace
w szczegotach:
e ,Dziatania” niezbedne do wykonania.
e ,Wskazniki ewaluacji”, ktore pozwalajg orientowac sie, czy w sSrodowisku spotecznym
wystepuja pozadane zmiany.
Program stanowi zwarta, hierarchiczng konstrukcje wynikajacych z siebie elementow.
Zaproponowany powyzej uktad tresci pozwala szczegotowo przesledzi¢ zawarto$¢ merytoryczna
Programu. Ze wzgledu na znaczng jego ztozonos$¢ ogolny schemat ideowy zostat zaprezentowany

ponizej. Ma on nastepujaca strukture ogolna :

CEL GLOWNY
(okreslony w Strategii Rozwoju Miasta)

l

CELE OPERACYJNE
(okreslone w Strategii Rozwoju Miasta)

l

CELE SZCZEGOLOWE
(okreslone dla Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych)

l

OBSZARY PROBLEMOWE
(okreslone dla Strategii
Rozwiazywania Probleméw Spotecznych)
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11.7. SPRAWNA POMOC SPOLECZNA

L —

II.7.1. Zaspokojenie
podstawowych potrzeb
najubozszych mieszkancow
GM Betchatow

|

|

v

spotecznym

11.7.2. Uspotecznienie os6b zagrozonych patologia i wykluczeniem

|

|

|

|

|

[
—p

11.7.3. Wzmocnienie potencjatu
instytucji i organizacji dziatajacych w
obszarze pomocy spotecznej

|

|

Reintegracja . Tworzer’ne
- Rozszerzenie . . . warunkow .
spoteczno- Wzmacnianie Wspieranie osob - . . Integracja
oferty R i promowanie Rozszerzenie Wysoka A
Efektywny Pomoc w zawodowa systemu A niepetnosprawnych AN > dziatan
s edukacyjnej A - aktywnosci oséb oferty efektywnos¢
system sprawach oséb i grup pomocy . i ich rodzin . . . - w sferze
AN . - . w zakresie - - starszych oraz wspierania dziatania s
dozywiania mieszkaniowych zagrozonych osobom - . w integracji ze o . polityki
g profilaktyki . o rozwijanie dla rodziny MOPS .
wykluczeniem bezdomnym leznien srodowiskiem ich spotecznej
spotecznym uzaleznien nich systemu
pomocy
Instytucje
Dzieci i organizacje
i mtodziez oraz Dzieci i osoby S0l pozarzadowe
Dzieci Osoby Osoby . . Osoby Rodziny i infrastruktura AR
. . - rodzice niepetnosprawne - dziatajace
i mtodziez bezrobotne bezdomne . starsze dysfunkcyjne pomocy
z rodzin spotecznei w obszarze
dysfunkcyjnych P ) polityki
spotecznej
Uczniowie Osob
o utrudnionym iepet y Rodzi
B dostepie do _niepetnosprawne odziny
Dorosli dodatkowei intelektualnie oraz dotkniete
oferty ) z zaburzeniami przemoca
edukacyjnej psychicznymi

Mieszkancy o niskim statusie
materialnym

Rodziny z dzie¢mi
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2. Opis Programu Strategii

CEL OPERACYJNY
I.7.1. Zaspokojenie podstawowych potrzeb najubozszych mieszkancow GM Betchatow

CEL SZCZEGOLOWY 1. Efektywny system dozywiania

OBSZAR . REALIZATORZY TERMIN
DZIALANIA PROBLEMOWY WSKAZNIK EWALUACJI | PARTNERZY REALIZACJI OCZEKIWANE EFEKTY
e MOPS
liczba miejsc wydawania | e organizacje pozarzadowe
- bezptatnych positkdw dla | e Ztobki i kluby dzieciece . s .

?ﬁ:{ecfcllziei c!zieci i mtodziezy o placc}wki oéwiatqwe Dziatalnos¢ ciagta gggfjéﬁﬂlﬂgﬁg&?ﬂi%
liczba wydanych e placowki opiekunczo-
bezptatnych positkow dla wychowawcze wsparcia

3.1. Realizacja bezptatnych dzieci i mtodziezy dziennego
positkow dla najubozszych
mieszkancdw miasta

liczba miejsc wydawania
bezptatnych positkow dla L. -

Dorosli dorostych e MOPS Dziatalnos¢ ciagta zmni€jszeme l1c;by Fioroslych
. . gtodnych i niedozywionych
liczba wydanych e organizacje pozarzadowe
bezptatnych positkow dla
dorostych

3.2. ;J)t/aggzi?le Banku powstanie punktu : rrogZiizacje pozarzadowe IV kwartat 2015 zmniejszenie liczby

Mieszkancy mieszkancow pozbawionych

o niskim podstawowych artykutow

statusie zywnosciowych

3.3. Wydawanie bezptatnych
produktow zywnosciowych

materialnym

liczba wydanych
bezptatnych produktow
zywnosciowych

MOPS
organizacje pozarzadowe

Dziatalnos¢ ciagta
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CEL SZCZEGOLOWY 2. Pomoc w sprawach mieszkaniowych

2.1.

Pozyskiwanie lokali
mieszkalnych dla rodzin
0 najnizszych dochodach

2.2.

Utrzymanie zasobu
mieszkan socjalnych

2.3.

Pomoc finansowa

w postaci dodatku
mieszkaniowego i

energetycznego

Mieszkancy
0 niskim
statusie
materialnym

liczba pozyskanych lokali
mieszkalnych

Wydziat Spraw Lokalowych
Zespot ds. Pomocy
Spotecznej i Zdrowia UMB

Dziatalnos¢ ciagta

liczba zasiedlonych
w danym roku lokali
socjalnych

Wydziat Spraw Lokalowych
UMB

Wydziat Inwestycji UMB
Wydziat Inzynierii
Miejskiej UMB

Dziatalnos¢ ciagta

zaspokajanie potrzeb
mieszkaniowych w zakresie
lokali socjalnych

liczba os6b
otrzymujacych dodatek
mieszkaniowy

ogolna kwota wydatkow
w zakresie dodatku
mieszkaniowego

liczba oséb
otrzymujacych dodatek
energetyczny

ogolna kwota wydatkow
w zakresie dodatku
energetycznego

Wydziat Spraw Lokalowych
UMB

Wydziat Finansowy UMB
Zespot ds. Pomocy
Spotecznej i Zdrowia UMB

Dziatalnos¢ ciagta

zmniejszenie liczby
mieszkancow, ktorym grozi
eksmisja
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CEL OPERACYJNY
11.7.2. Uspotecznienie oséb zagrozonych patologia i wykluczeniem spotecznym

CEL SZCZEGOLOWY 1. Reintegracja spoteczno-zawodowa oséb i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym

OBSZAR B REALIZATORZY TERMIN
DZIALANIA PROBLEMOWY WSKAZNIK EWALUACJI | PARTNERZY REALIZACJI OCZEKIWANE EFEKTY
liczba szkolen i konferencji
z zakresu ekonomii e MOPS podniesienie swiadomosci
spotecznej e Powiatowy Urzad Pracy 0so0b o znaczeniu ekonomii
3.1. Upowszechnianie ekonomii liczba kampanii e organizacje pozarzadowe Dziatalnos¢ ciagta spotecznej
spotecznej informacyjnych z zakresu e Zespot ds. Pomocy zwigkszenie liczby

ekonomii spotecznej Spotecznej i Zdrowia podmiotow ekonomii
liczba powstatych UMB spotecznej
spotdzielni socjalnych
liczba osob objetych ustuga
posrednictwa pracy,
poradnictwa zawodowego

Osob i informacji zawodowej, poprawa sytuacji

50 . , .
bezrgbotne liczba osob skierowanych materialnej

3.2. Aktywizacja zawodowa
bezrobotnych klientow
MOPS w ramach
wspotpracy z PUP

przez MOPS na kursy
zawodowe,

liczba osob (w tym
dtuznikow alimentacyjnych),
ktore wziety udziat w
kursach zawodowych,

liczba o0so6b, ktore po
ukonczeniu kursu
zawodowego podjety
zatrudnienie,

liczba os6b skierowanych na
staz,

liczba os6b skierowanych na
prace spotecznie uzyteczne

Powiatowy Urzad Pracy
MOPS

organizacje pozarzadowe
Zespot ds. Pomocy
Spotecznej i Zdrowia
UMB

Dziatalnos¢ ciagta

poprawa kompetencji
psychospotecznych
mozliwos¢ nabycia nowych
umiejetnosci zawodowych
lub/i doswiadczenia
zawodowego

mozliwos¢ podjecia statego
zatrudnienia

mozliwos¢
samozatrudnienia
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liczba opracowanych

i ztozonych wnioskow na
aktywizacje spoteczno-
zawodowa bezrobotnych
klientow MOPS

poprawa sytuacji
materialnej
poprawa kompetencji

3.3. Opracowanie i realizacja Osoby liczba zrealizowanych .
prg)jektéw/ program()w] bezrobotne projektow/ progran):éw * Powiatowy Urzad Pracy psyf:hosp,qtecznycr‘h
: R . . e MOPS mozliwosc nabycia nowych
stuzacych aktywizacji liczba osob bezrobotnych, . d Nowv okres umieietnosci zawodowveh
spoteczno-zawodowej ktore zostaty objete pomoca * organizacje pozarzadowe y . lub /‘Jg twiad aowy
bezrobotnych klientow w ramach realizowanych * Zespot ds.'P‘omocy . %?ir:;rgzcg/v ania b d oswiadczenia
MOPS, w tym projektow/programow Spotecznej i Zdrowia ) zawodoweso .
wspotfinansowanych liczba os6b, ktére podjety UMB mozh:jvqsc Podjema statego
z funduszy zewnetrznych zatrudnienie po zatru. mema
zakonczonym udziale mozliwosc -
w projekcie/programie samozatrudnienia
ogolna wartosé
realizowanych
projektow/programow
liczba opracowanych
i ztozonych wnioskow na
wyréwnywanie szans
edukacyjnych uczniow
. . Z grup o utrudnionym
3.4. \e/\iiyurlczzzgx\:;cnt:euzi?gw Uczniowie dostepie do dodatkowej
o utrudnionym dostepie do o utrudnionym oferty Rozwoj zajnteresgwar’m
: dostepie do liczba zrealizowanych e Nowy okres i uzdolnien uczniow
dodatkowej oferty dodatkowej projektow/programow * placowki aswiatowe programowania Poprawa kompetencji
edukacyjnej w ramach fert liczb oW Kté e Wydziat Oswiaty UMB 2014-2020 P h | P h no
projektéw/ programow oferty iczba uczniow, ktorzy psychospotecznych uczniow
edukacyjnej zostali objeci pomoca

wspotfinansowanych
z funduszy zewnetrznych

w ramach realizowanych
projektow/programow
ogolna wartosc
realizowanych
projektow/programow
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CEL SZCZEGOLOWY 2. Wzmacnianie systemu pomocy osobom bezdomnym

MOPS
2.1. Funkcjonowanie na organizacje pozarzadowe
terenie miasta osrodkow . , . Zespot ds. Wspétprac zapewnienie schronienia
wsparcia oferujacych * “CZI.)a. 0sob II; orzystajacych z Ofganizacjaﬁn' Pracy Dziatalnosc ciagta zapewnienie poczucia
pomoc osobom Z miejsc pobytu Pozarzadowymi UMB bezpieczenstwa
bezdomnym Straz Miejska
w Betchatowie
Osoby e liczba 0s6b objetych
bezdomne programem wychodzenia MOPS
z bezdomnosci organizacje pozarzadowe
2.2. Realizacja indywidualnych e liczba osob (w tym liczba Zespot ds. Wspotpracy wyjscie z bezdomnosci
programéw wychodzenia 0s0b z problemem z Organizacjami Dziatalnos¢ ciaggta nabycie umiejetnosci
z bezdomnosci uzaleznien) realizujacych Pozarzadowymi UMB petnienia rol spotecznych
indywidualny program, Straz Miejska
e liczba osob w Betchatowie
usamodzielnionych
CEL SZCZEGOLOWY 3. Rozszerzenie oferty edukacyjnej w zakresie profilaktyki uzaleznien
MOPS
miejskie placowki
e liczba podmiotow oswiatowo-wychowawcze
Dzieci realizujacych programy ;rgar)itzgcj%vpoz’::rzadowe zwiekszenie wiedzy dzieci
3.1. Prowadzenie intensywnej | i mtodziez oraz profilaktyczne O(:;gﬁizasc'jar;?o Precy i miodziezy oraz rodz,icc')w
B - ; . e liczba podjetych dziatan . w zakresie uzaleznien
dziatalnosci w zakresie rodzice liczba dzieci i mtodzie Pozarzadowymi UMB Dziatalnosc ciasta wzmocnienie zachowar
profilaktyki uzaleznien dla | z rodzin * liczba dziecl 1 mtodziezy Zespot ds. Pomocy as
dzieci i mtodziezy dysfunkcyjnych oraz rodzicow Spotecznej i Zdrowia asertywnych

uczestniczacych
w spotkaniach,
warsztatach
profilaktycznych

UMB

Straz Miejska

w Betchatowie
Komenda Powiatowa
Policji w Betchatowie

preferowanie zdrowego
stylu zycia
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3.2.

Zapewnienie udziatu
w kampaniach
profilaktyczno-
edukacyjnych, m.in. na
rzecz zapobiegania
uzywania alkoholu,
narkotykow i innych
substancji
psychoaktywnych

w szczegolnosci przez
dzieci i mtodziez

3.3.

Wsparcie dziatalnosci
istniejacych swietlic
srodowiskowych

3.4.

Zapewnienie dostepu do
pomocy specjalistycznej
dla osob uzaleznionych

i cztonkow ich rodzin
poprzez pomoc
psychologiczna
(prowadzenie terapii
indywidualnej, grupowej,
rodzinnej, specjalistow
uzaleznien)oraz prawna

Dzieci

i mtodziez oraz
rodzice

Z rodzin
dysfunkcyjnych

liczba kampanii
liczba podmiotow
zaangazowanych

w realizacje kampanii

Zespot ds. Wspétpracy

z Organizacjami
Pozarzadowymi UMB
organizacje pozarzadowe
miejskie placowki
oswiatowo -
wychowawcze

Zespot Komunikacji UMB
jednostki ochrony

Dziatalnosc ciagta

zwiekszenie wiedzy dzieci
i mtodziezy oraz rodzicow
w zakresie uzaleznien
wzmocnienie zachowan
asertywnych
preferowanie zdrowego
stylu zycia

liczba funkcjonujacych
swietlic

liczba dzieci
uczeszczajacych do ww.
placowek

liczba dzieci
korzystajacych z
wypoczynku letniego

zdrowia
wzmocnienie poczucia
wtasnej wartosci oraz
MOPS rozwiniecie u dzieci ich

organizacje pozarzadowe
Zespot ds. Wspotpracy

z Organizacjami
Pozarzadowymi UMB
Zespot ds. Pomocy
Spotecznej i Zdrowia
UMB

Dziatalnos¢ ciaggta

mocnych stron

nabycie umiejetnosci
zdrowego stylu zycia
nabycie umiejetnosci
spotecznych

stworzenie srodowiska
przyjaznego dzieciom i ich
rodzicom

niwelowanie réznic
edukacyjnych

liczba udzielonych porad
liczba podmiotow
udzielajacych wsparcia
liczba osob korzystajacych
z oferowanej pomocy
liczba osob uczestniczaca
w spotkaniach grup
wsparcia dla osob
uzaleznionych i cztonkow
ich rodzin

Zespot ds. Wspotpracy

z Organizacjami
Pozarzadowymi UMB
organizacje pozarzadowe
jednostki ochrony
zdrowia

MOPS

Zespot ds. Pomocy
Spotecznej i Zdrowia
UMB

Dziatalnos¢ ciagta

poprawa relacji rodzinnych
wzmocnienie zachowan
asertywnych

zwiekszenie wiedzy

z zakresu uzaleznien
nabycie lub poprawa
kompetencji
wychowawczych

58




Urzad Miasta Betchatowa

3.5. Finansowanie lub e liczba zrealizowanych Zespot ds. Wspétpracy
dofinansowanie szkolen Dzieci kurséw/szkolen z Organizacjami e zwiekszenie liczby osob
i kursow specjalistycznych | i mtodziez oraz specjalistycznych Pozarzadowymi UMB wykwalifikowanych
dla os6b pracujacych rodzice . licsh ko Zespot ds. Pomocy Dziatalno$c¢ ciagta pracujacych z osobami
Z osobami uzaleznionymi, Z rodzin k]CZ a u/czeks lm' ow Spotecznej i Zdrowia uzaleznionymi, w tym
w tym z dzie¢mi dysfunkcyjnych ursow/szkoten UMB z dzieémi i mtodziezg
i mtodzieza specjalistycznych
CEL SZCZEGOLOWY 4. Wspieranie oséb niepetnosprawnych i ich rodzin w integracji ze srodowiskiem
e liczba usunietych barier
architektonicznych
e liczba samochodow
dostosowanych do MOPS
transportu oséb Zespot ds. Pomocy
4.1. Aktywizacja osob niepetnosprawnych Spotecznej i Zdrowia , . ,
niepetnosprawnych o liczba dzieci UMB . ﬁ\;gegf:g?lfahvf:bghosob
poprzez szerszy dostlep do korzystajacych Wydziat Oswiaty UMB Dziatalnos¢ ciagta uczl?estnichcychyw syciu
instytucji uzytecznosci z dofinansowania do Wydziat Inwestycji UMB spotecznym
publicznej dowozu do placowek Wydziat Inzynierii
oswiatowych oraz Miejskiej UMB
Daieci 1 osoby edukacyjno - placéwki o$wiatowe
niepetnosprawne t-e rapeutyc;ny; h
e liczba oddziatow
integracyjnych
Miejskie Centrum Kultury
Muzeum Regionalne
. s Miejska i Powiatowa . L .
4.2. Podejmowanie dziatan o liczba projektow Biblioteka Publiczna * zwiekszenie liczby osob

w zakresie sportu, kultury
oraz rekreacji osob
niepetnosprawnych

skierowanych do os6b
niepetnosprawnych ze
wskazaniem liczby osob
w nich uczestniczacych

organizacje pozarzadowe
Zespot ds. Wspbtpracy

z Organizacjami
Pozarzadowymi UMB
placowki oswiatowe
Wydziat Oswiaty UMB

Dziatalnosc ciagta

niepetnosprawnych
uczestniczacych w zyciu
kulturalnym i sportowym
miasta
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liczba rodzin z dzie¢mi
niepetnosprawnymi,
ktore otrzymaty Karte

Zespot ds. Pomocy

wzmocnienie aktywnosci

4.3. Eaeraltgz;géz;iistchatowskle] e liczba wydanych Kart Spotecznej i Zdrowia Dziatalnosc ciagta spotgcznej i poprawa
e liczba Partnerow Karty UMB jakosci zycia rodzin
oferujacych ulgi dla
rodzin
e Srodowiskowy Dom
. s Osoby Samopomocy
4.4. feoartggnglacﬁ z;?;:;rzw piepetnosprgwne e liczba uczestnikéw SDS ,,Koniczynka’f « aktywizacja spoteczna
¢rodowiskowy D intelektualnie e liczba dziatan w Betchatowie Dziatalnosé ciact i (k&
y Dom oraz skierowanych do e MOPS ziatalnosc ciagta iz rpyvotna u_czestm ow
Samopomocy ,,Koniczynka” I T , SDS i ich rodzin
w Betchatowie z zabl_Jrzemaml uczestnikow SDS e Zespot ds. Pomocy
psychicznymi Spotecznej i Zdrowia
UMB
CEL SZCZEGOLOWY 5. Tworzenie warunkéw i promowanie aktywnosci oséb starszych oraz rozwijanie dla nich systemu pomocy
e liczba osob objetych e zmniejszenie czasu
pomoca ustugowa MOPS oczekiwania na przyznanie
5.1. Poszerzenie oferty ustug e liczba godzin organizacje pozarzadowe ustug opiekunczych

opiekunczych
swiadczonych dla
samotnych o0sdb starszych

Osoby starsze

$wiadczonych ustug
opiekunczych
liczba
nowozatrudnionych
opiekunek
srodowiskowych

wolontariat

Zespot ds. Pomocy
Spotecznej i Zdrowia
UMB

Dziatalnos¢ ciagta

zmniejszenie liczby osob
kierowanych do domow
pomocy spotecznej
organizacja dziennej opieki
dla osob wymagajacych
wsparcia
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5.2. Promowanie zdrowego
i aktywnego stylu zycia
wsrad osob starszych

5.4. Realizacja Betchatowskiej

Karty Rodziny

Osoby starsze

liczba organizowanych
dziatan promujacych
zdrowy i aktywny styl
zycia dla seniorow
liczba podmiotow
promujacych zdrowy i
aktywny styl zycia wsrod
0sob starszych

liczba
dziatan/programow
profilaktycznych
skierowanych do oséb
starszych

MOPS

Miejskie Centrum Kultury
organizacje pozarzadowe
Zespot Komunikacji UMB
Zespot ds. Pomocy
Spotecznej i Zdrowia
UMB

Zespot ds. Wspétpracy

z Organizacjami
Pozarzadowymi UMB
jednostki ochrony
zdrowia

Dziatalnos¢ ciagta

zwiekszenie poczucia
bezpieczenstwa u osob
starszych

rehabilitacja spoteczna
pobudzanie aktywnosci
wtasnej seniorow
integracja osob starszych
ze spotecznoscig lokalng

liczba osob, ktore
otrzymaty Karte

liczba Partnerow Karty
oferujacych ulgi dla oséb
starszych

Zespot ds. Pomocy
Spotecznej i Zdrowia
UMB

Dziatalnosc ciagta

wzmocnienie aktywnosci
spotecznej i poprawa
jakosci zycia osob 60+
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CEL OPERACYJNY
11.7.3. Wzmocnienie potencjatu instytucji i organizacji dziatajacych w obszarze pomocy spotecznej

CEL SZCZEGOLOWY 1. Rozszerzenie oferty wspierania rodziny

OBSZAR B REALIZATORZY TERMIN
DZIALANIA PROBLEMOWY WSKAZNIK EWALUACJI | PARTNERZY REALIZACJI OCZEKIWANE EFEKTY
e ksztattowanie
prawidtowych wzorcow
1.1. Opracowywanie e uchwata Rady Miasta funkcjon.owania rodziny
Programu Wspierania Betchatpwa w sprawie o MOPS, e tworzenie nquch form
Rodziny przy.]ema‘Progra(nu e Zespot ds. Pomocy IV kwartat 2015 pomocy rodzinie
w Mieécie Betchatéw na Wsp?e,rama Rodzmy Spotecznej i Zdrowia . aktywizow,ar)ie )
lata 2016-2018 w Miescie Betchatow na lata UMB spotecznosci do wspotpracy
2016-2018 na rzecz rodziny,
e pomoc w opiece i
wychowaniu dziecka
e MOPS
e placowki oswiatowe
Rodziny e organizacje pozarzadowe
dysfunkcyjne e Zespot ds. Wspotpracy
z Organizacjami
Pozarzadowymi UMB e poprawa funkcjonowania
1.2. Realizacja programéw e liczba realizowanych e Zespot ds. Pomocy betchatowskich rodzin
nakierowanych na programow Spotecznej i Zdrowia : fo e powstanie oferty
wspieranie rodzin e liczba osob objetych UMB Dziatalnosc ciagta pomocowej odpowiadajacej
odpowiednio do potrzeb programami e zespoty kuratorskiej potrzebom betchatowskich
stuzby sadowej wedtug rodzin
wtasciwosci
e Straz Miejska
w Betchatowie
¢ Komenda Powiatowa
Policji w Betchatowie
1.3. Wspotfinansowanie e liczba dzieci obietvch ¢ realizacja zobowigzan
pobytu dziecka w pieczy 1czba dzieci objetyc e MOPS Dziatalnosc ciagta gminy wynikajacych z
; wspotfinansowaniem
zastepcze]j ustawy
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1.4. Zwiekszenie dostepnosci
w zakresie
specjalistycznego
poradnictwa
psychologicznego,
prawnego oraz

liczba godzin pracy
specjalistow

liczba udzielonych
porad/spotkan

liczba podmiotow
udzielajacych wsparcia
liczba os6b/rodzin

MOPS

Zespot ds. Pomocy
Spotecznej i Zdrowia
UMB

organizacje pozarzadowe
Zespot ds. Wspétpracy

z Organizacjami

| kwartat 2016

wzrost poczucia
bezpieczenstwa i wsparcia

terapeutycznego Rodziny korzystajacych z oferowanej Pozarzadowymi UMB u osob objetych pomoca
dysfunkcyjne pomocy * poprawa relacji rodzinnych
liczba udzielonych porad ° AZAOPS,t ds. P ) Egray;;ielr??jipoprawa
1.5. Poszerzenie oferty /spotkan ¢ Secs)[t)gcznz iozr?j?ggvia wychowawczych
pomocowej w zakresie liczba podmiotow U[;\I\B )
specjalistycznego udzielajacych wsparcia . d IV kwartat 2016
poradnictwa liczba os6b/rodzin * ;rgarjltzgq%poz,?rza owe
mediacyjnego korzystajacych z oferowanej y Z%E;ani;acj;ﬁwc; pracy
pomocy Pozarzadowymi UMB
liczba wydanych materiatow | ¢ MOPS
informacyjno-edukacyjnych | ¢ jednostki oswiatowe
na temat przemocy e organizacje pozarzadowe
. w rodzinie i jej e Zespot ds. Wspotpracy
1.6. Fropaggwame . ... | Rodziny negatywnych skutkow z Organizacjami
i podejmowanie dziatan . . .
. dotkniete liczba przeprowadzonych Pozarzadowymi UMB .
profilaktycznych . L. e wzrost poziomu
przemoca kampanii spotecznych e Zespot ds. Pomocy Dziatalnosc ciagta

o charakterze
informacyjno -
edukacyjnym

o charakterze edukacyjnym
na rzecz przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

liczba programow
profilaktycznych w szkotach
dotyczacych przemocy

Spotecznej i Zdrowia
UMB

Straz Miejska

w Betchatowie
Komenda Powiatowa
Policji w Betchatowie

Swiadomosci spotecznej
wobec zjawiska przemocy
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1.7.

Kontynuowanie
i doskonalenie systemu
,Niebieskich Kart”

1.8.

Kontynuowanie pomocy
specjalistycznej w formie
dziatan wspierajacych
dla os6b doznajacych
przemocy w rodzinie

1.9.

Podnoszenie kwalifikacji
zawodowych osob
realizujacych zadania
Zwigzane

z przeciwdziataniem

i ograniczaniem zjawiska
przemocy w rodzinie i
jego skutkow

Rodziny
dotkniete
przemoca

liczba interwencji
domowych

liczba zatozonych
,Niebieskich Kart” przez
policje i inne instytucje
liczba spotkan grup
roboczych

liczba posiedzen Zespotu

MOPS

PCPR

jednostki oswiatowe

Komenda Powiatowa

Policji w Betchatowie
jednostki ochrony

Dziatalnos¢ ciagta

wzrost poczucia
bezpieczenstwa i wsparcia
u 0s6b doznajacych
przemocy w rodzinie

Interdyscyplinarnego . gd;owm

liczba oso6b, ktore ukonczyty a

program korekcyjno- * Prokuratura

edukacyjny

liczba porad w punkcie

informacyjno- e wzrost poczucia
konsultacyjnym e MOPS

liczba osob uczestniczaca

w spotkaniach grupy
wsparcia dla osob
doznajacych przemocy

w rodzinie

liczba osob korzystajaca

z poradnictwa
specjalistycznego w zakresie
przemocy

organizacje pozarzadowe
Zespot ds. Wspétpracy

z Organizacjami
Pozarzadowymi UMB
Zespot ds. Pomocy
Spotecznej i Zdrowia
UMB

Dziatalnos¢ ciagta

bezpieczenstwa i wsparcia
u 0sob doznajacych
przemocy w rodzinie
poprawa funkcjonowania
0sob korzystajacych

Z pomocy specjalistycznej
poprawa relacji rodzinnych

liczba przeprowadzonych
szkolen zwiazanych
podnoszeniem kwalifikacji
w zakresie pomocy i
wsparcia osob doznajacych
przemocy

liczba osob uczestniczaca
w tych szkoleniach

MOPS

Zespot ds. Wspotpracy
z Organizacjami
Pozarzadowymi UMB
Zespot ds. Pomocy
Spotecznej i Zdrowia
UMB

Dziatalnos¢ ciagta

zwiekszenie zakresu i
skutecznosci pomocy dla
0sob doznajacych przemocy
w rodzinie
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1.10. Realizacja

liczba rodzin
wielodzietnych, ktore
otrzymaty Karte

Zespot ds. Pomocy

wzmocnienie aktywnosci
spotecznej i poprawa
jakosci zycia rodzin

Eitdczr;ﬁ;owsklej Karty E%cz;rgn i liczba wydanych Kart Spotecznej i Zdrowia Dziatalnosc ciagta | e ;:ggrz?g:/:]a modelu duzej
liczba Partnerow Karty UMB
oferujacych ulgi dla rodzin
CEL SZCZEGOLOWY 2. Wysoka efektywnosé¢ dziatania MOPS
e MOPS
2.1. Zwigkszenie powierzchni * Wydz!at Inwe;tyc:.y UMB ,
lokalowej placowek kubatura placowek ¢ Wy ‘?Z“".‘* I nzymer * Poprawa Waf“r?'“w .
realizujacych zadania realizujacych zadania z g‘le]s,kle] UFA)A B IV kwartat 2016 ggzé??:rvzvasr,lf. lglist:uzg
z zakresu pomocy zakresu pomocy spotecznej * Zespot ds.. ormocy ysiajacyc
spotecznej Kadra Spotecznej i Zdrowia pomocy spotecznej
i infrastruktura UMB
pomocy
spotecznej

2.2. Systematyczne
doposazenie w sprzet
umozliwiajacy
wykorzystywanie nowych
technologii

2.3. Doskonalenie zawodowe
kadr pomocy spotecznej

ilos¢ zakupionego sprzetu
liczba wprowadzonych
nowych technologii

MOPS
Urzad Miasta Betchatowa

Dziatalnos¢ ciagta

poprawa warunkow pracy
kadr pomocy spotecznej

liczba przeprowadzonych
szkolen zwigzanych
podnoszeniem kwalifikacji
liczba 0sob uczestniczaca w
tych szkoleniach

MOPS
Urzad Miasta Betchatowa

Dziatalnos¢ ciagta

wzrost kompetencji osob
profesjonalnie zajmujacych
sie pomaganiem osobom i
rodzinom

zwiekszenie skutecznosci
rozpoznawania i
reagowania na problemy
spoteczne
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CEL SZCZEGOLOWY 3. Integracja dziatan w sferze polityki spotecznej

3.1.

Wprowadzenie ,,Karty
Swiadczen” dotyczacej
form udzielanej pomocy
przez organizacje
pozarzadowe

3.3.

Podejmowanie wspolnych
dziatan na rzecz
rozwigzywania problemow
spotecznych

3.4.

Systematyczny monitoring
problemoéw spotecznych
przez instytucje i
organizacje dziatajace

w obszarze pomocy

Instytucje

i organizacje
pozarzadowe
dziatajace w
sferze polityki
spotecznej

l’iczba zatozonych ,,Kart
Swiadczen”

MOPS

organizacje pozarzadowe
Zespot ds. Pomocy
spotecznej i Zdrowia UMB
Zespot ds. Wspotpracy

z Organizacjami
Pozarzadowymi UMB

IV kwartat 2015

skuteczny monitoring form
udzielanej pomocy

liczba i zakres wspolnie
podjetych dziatan

MOPS

placowki oswiatowe
organizacje pozarzadowe
Zespot ds. Wspétpracy
z Organizacjami
Pozarzadowymi UMB
Zespot ds. Pomocy
Spotecznej i Zdrowia
UMB

Straz Miejska

w Betchatowie
Komenda Powiatowa
Policji w Betchatowie
PUP

jednostki ochrony
zdrowia

zespoty kuratorskiej
stuzby sadowej wedtug
wtasciwosci

Miejskie Centrum Kultury
wolontariat

Dziatalnosc ciagta

pogtebienie wspotpracy
instytucji i organizacji
odpowiedzialnych za
realizacje zadan z zakresu
pomocy spotecznej
zwiekszenie skutecznosci
rozwiazywania problemow
spotecznych

liczba sprawozdan i analiz
Z wyszczegolnieniem
tematyki problemow
spotecznych na terenie
miasta Betchatowa

MOPS
PUP
Zespot ds. Pomocy

Spotecznej i Zdrowia
UMB

Dziatalnos¢ ciagta

spojny system planowania
rozwigzywania problemow
spotecznych
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spotecznej

placowki oswiatowe
organizacje pozarzadowe
Zespot ds. Wspétpracy

z Organizacjami
Pozarzadowymi UMB
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3. Zrédta finansowania Strategii

Zrédtem finansowania zadan wynikajacych ze Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych
Miasta Betchatowa na lata 2014-2020 beda srodki finansowe z budzetu miasta, srodki pozyskiwane
ze zrodet zewnetrznych, jak rowniez srodki wtasne podmiotéow uczestniczacych w realizacji zadan

Strategii.
4. Monitoring i ewaluacja

W celu sprawdzenia, na ile Strategia zostata zrealizowana i jaki jest wynik podjetych
przedsiewziec niezbedne jest prowadzenie monitoringu i dokonywanie ewaluacji.

Monitoring Strategii jest zbiorem zatozen i propozycji wskaznikow, majacym za zadanie
periodyczne obserwowanie rezultatow wdrazania Strategii. Zaproponowane zostaty wskazniki dla
kazdego z celow strategicznych. Beda one modyfikowane na etapie rzeczywistego monitorowania

Realizacje zaplanowanych dziatan bedzie monitorowac Zespét ds. Pomocy Spotecznej i Zdrowia
UMB Betchatowa oraz MOPS w Betchatowie na podstawie informacji uzyskanych od podmiotow
uczestniczacych w jego realizacji.

Wskazniki beda systematycznie mierzone do corocznego sprawozdania sktadanego kazdego roku

za rok poprzedni. Ostateczne efekty zostana przedstawione po zakonczeniu okresu realizacji Strategii.
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