Scenariusz zadania Dostepni radni

Zgoda i dialog budujg. Ale jak budowaé¢, gdy szwankuje komunikacja? Gdy decyzje zapadajg ,za
zamknietymi drzwiami”.

Niedostatki w przeptywie informacji wynikajag zwykle z braku pomystu na jego usprawnienie oraz
nieSwiadomosci, jak wazna jest komunikacja. Zaproponujcie urzedowi ciekawe i dostosowane do
lokalnych potrzeb rozwigzania. Moze wtadze powinny wysyta¢ do mieszkancéw newsletter albo sms-
owe zaproszenia na sesje rady gminy? A moze lokalna spotecznos¢ w ogoéle nie zna radnych i warto
urzadzic spotkanie z nimi na mniej formalnym gruncie, np. podczas pikniku?

Poziom 1

Czy wiecie, ze radny jest zobowigzany przyjmowal zgtaszane przez mieszkancéw postulaty
i przedstawiac je do rozpatrzenia wtadzom (Artykut 23 ustawy o samorzadzie gminnym)? Jesli wiec
mieszkancy majg jakikolwiek problem, ktéry dotyczy spraw lezagcych w kompetencji gminy (np. brak
chodnika, zniszczona droga gminna, zbyt duza liczba dzieci w klasie w szkole podstawowej, brak zajac
popotudniowych w domu kultury itp.), to mogg udac sie do radnego z prosbg o to, zeby w drodze
zapytania badz interpelacji zwrécit sie do wtadz gminy z prosba o wyjasnienie sytuacji i ewentualne
dziatania w tej sprawie.

Krok 1. Wybierzcie lokalny problem i przekazcie go radnemu

Wybierzcie jeden problem dotyczgcy Waszej miejscowosci, a nastepnie spotkajcie sie z radnym lub
radng i poinformujcie go/jg o tej sprawie z prosba o ztozenie zapytania badz interpelacji do wtadz
gminy.

Krok 2. Ponownie spotkajcie sie z radnym

W kolejnym kroku ponownie spotkajcie sie z radnym lub radng po okresie okoto 1-2 miesiecy
i dopytajcie sie, jak zgtaszana sprawa zostata wyjasniona przez wiadze i czy bedg w zwigzku z nig
podejmowane jakie$ dalsze kroki.

Krok 3. Uczestniczcie w sesjach rady (fakultatywny)

Dodatkowo udajcie sie na dwie kolejne sesje rady gminy (na pierwszg, na ktorej bedzie odczytany
wniosek/interpelacja radnego i na kolejng, na ktérej bedzie prezentowana odpowiedz urzedu w tej
sprawie). Dzieki temu osobiscie sprawdzicie, jak wtadze gminy i radni potraktowali poruszany przez
Was problem. Podczas sesji mozecie poprosi¢ o zabranie gtosu, zeby osobiscie wyjasni¢ ewentualne
niejasnosci (uwaga: przewodniczacy moze, ale nie musi udzieli¢ gtosu osobie z sali).

Krok 4. Nagtosnijcie temat (fakultatywny)
Jesli dysponujecie strong internetowg/blogiem, w kolejnym kroku mozecie opisa¢ prowadzone

dziatania, co dodatkowo pomoze zdopingowac radnego i wtadze gminy do rzetelnego zajecia sie
zgtoszonym problemem.
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Poziom 2

Czy wiecie, ze radny jest zobowigzany utrzymywac statg wiez z mieszkaricami oraz ich organizacjami,
a w szczegdblnosci przyjmowac zgtaszane przez mieszkancédw postulaty i przedstawia¢ je do
rozpatrzenia wkadzom (Artykut 23 ustawy o samorzadzie gminnym)?

Krok 1. Organizujcie otwarte spotkania z radnym/radnymi

Zorganizujcie cykliczne (np. raz na 3 miesigce, badz raz na poét roku) otwarte spotkania mieszkancéw z
radnym/radnymi ze swojego okregu, gdzie beda prowadzone rozmowy na temat lokalnych
problemow, lezagcych w kompetencji gminy (np. brak chodnika, zniszczona droga gminna, zbyt duza
liczba dzieci w klasie w szkole podstawowej, brak zaja¢ popotudniowych w domu kultury itp.).

Spotkania powinny stuzy¢:
- przekazywaniu radnym informacji o lokalnych problemach,

- zbieraniu informacji od radnego na temat krokéw podejmowanych przez niego i przez wtadze w celu
rozwigzywania zgtaszanych problemaow,

- zbieraniu informacji o tym, co ogélnie dzieje sie w gminie i jakie zadania sg w danym momencie
priorytetem wiadz.

Krok 2. Uczestniczcie w sesjach rady (fakultatywny)

Uczeszczajcie na sesje rady gminy, na ktérych poruszane beda zgtaszane przez nich problemy
i postulaty oraz prezentowane odpowiedzi wtadz w tych sprawach. Dzieki temu osobiscie mozecie
sprawdzi¢, jak wiadze gminy i radni traktujg poruszane problemy. Podczas sesji mozecie takze
poprosi¢ o zabranie gtosu, zeby osobiscie wyjasni¢ ewentualne niejasnosci (uwaga: przewodniczgcy
moze, ale nie musi udzieli¢ gtosu osobie z sali).

Krok 3. Nagtosnijcie temat (fakultatywny)

Jesli dysponujecie strong internetowg/blogiem, opisujcie prowadzone dziatania, co dodatkowo
pomoze zdopingowac do rzetelnej pracy radnych i wiadze gminy.

Poziom 3

Radni kazdego miesigca podejmujg w drodze uchwat wiele decyzji, ktére majg duzy wptyw na rozwdj
gmin i miast i na jako$¢ zycia mieszkancéw. Do nich nalezy ostateczna decyzja, czy na terenie gminy
powstanie nowy plac zabaw lub basen, ktére drogi bedg remontowane i ile pieniedzy bedzie
przeznaczonych na utrzymanie szkét i przedszkoli. Wazng rolg radnych jest takze przekazywanie
potrzeb mieszkancéw do wojta / burmistrza / prezydenta, dzieki czemu polityka gminy moze bardziej
odpowiadac na potrzeby spotecznosci lokalnych.

Wazne jest wiec, zeby funkcjonowanie rady byto przejrzyste i dostepne dla mieszkancéw, oraz zeby
cata rada jako organ, a takze poszczegdlni radni, utrzymywali staty kontakt z mieszkaricami.

Chcecie wiedzie¢, jakie decyzje i w jakim terminie podejmujg radni? Chcecie mie¢ wplyw
na funkcjonowanie rady? Chcecie, zeby decyzje radnych bardziej odpowiadaty na rzeczywiste

problemy mieszkancéw? Skorzystajcie z tego scenariusza.

Krok 1. Stwérzcie grupe robocza
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Grupa mieszkancoéw zawsze bedzie miata wiekszg site przebicia od pojedynczej jednostki. Dziatajgc
w grupie mozecie takze podzieli¢ sie obowigzkami i wesprze¢ w prowadzeniu réznych dziatan.

Krok 2. Sprawdzcie, jakie informacje na temat rady udostepniane sg mieszkaricom

Zawsze poczatkiem wprowadzania zmian jest sprawdzenie, jak dokladnie wyglada dziatanie
okreslonego podmiotu, ktérego funkcjonowanie chcemy poprawi¢. W tym przypadku przyjrzyjcie sie,
jakie informacje na temat rady udostepniane sg publicznie. SprawdzZcie przede wszystkim strone
internetowg i Biuletyn Informacji Publicznej gminy; w przypadku, gdy urzad gminy jest wydawcg
lokalnego czasopisma, sprawdzcie takze kilka ostatnich wydan tej gazety.

Na podstawie zebranych informacji dowiecie sie, m.in.:

- czy dostepne sg podstawowe informacje na temat rady, w tym imiona i nazwiska wszystkich radnych,
imiona i nazwiska przewodniczacych i wiceprzewodniczacych rady oraz poszczegdélnych komisji, spis
wszystkich komisji rady, zakres obowigzkow poszczegolnych komisji rady, imiona i nazwiska cztonkéw
komisji,

- czy rada udostepnia podstawowe dokumenty prezentujgce prace rady i radnych, np. protokoty z sesji
i protokoty z prac komisji rady,

- na ile wyzej wymienione dokumenty sg szczegétowe i pozwalajg sprawdzi¢ jakos$¢ pracy
poszczeg6lnych radnych,

- czy dostepne sg informacje dotyczgce planéw pracy rady, np. terminy i porzadek sesji i prac komisji,
projekty uchwat,

- czy dostepne sg dokumenty i materiaty przygotowywane dla radnych przez urzad,

- czy dostepne sg podstawowe informacje na temat poszczegélnych radnych, w tym dane kontaktowe,
sktadane interpelacje i zapytania, okreg, z ktérego zostali wybrani.

Krok 3. Sprawdzcie, jak poszczeg6lni radni wywigzujg sie z obowiazku utrzymywania kontaktu
ze swoimi wyborcami.

W tym przypadku dowiedzcie sie:

- czy radni maja swoje strony internetowe i konta na popularnych portalach spotecznosciowych, jesli
tak, to jakie zamieszczajg tam informacje na temat funkcjonowania rady i ich zaangazowania w prace
rady,

- czy radni maja wyznaczone dyzury z mieszkancami, jesli tak, to czy sa na dyzurach obecni i czy
przychodzg na nie mieszkancy,

- czy na stronie internetowej urzedu badz ich wtasnej mozna znalez¢ nr telefonu i/lub adres e-mail
radnych.

Krok 4. Spiszcie najwazniejsze informacje, ktére zebraliscie podczas analizy
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Po zrobieniu analizy zawsze nalezy spisa¢ uzyskane informacje. Pamietajcie przy tym, zeby opisac
zarébwno dobre, jak i zte praktyki, ktore zaobserwowaliscie. Nie mozna sie ogranicza¢ jedynie
do wytykania btedoéw, bo to, co zrobiliscie, moze by¢ wtedy uznane za pozbawione obiektywizmu.

Krok 5. Zorganizujcie spotkanie z mieszkaricami, na ktérym zbierzecie ich oczekiwania dotyczace
pozyskiwania informacji o pracy rady oraz form kontaktéw z radnymi.

Na poczatku spotkania przedstawcie uczestnikom informacje na temat przeprowadzonej przez Was
analizy, a takze zaprezentujcie rézne formy pozyskiwania informacji na temat rady i kontaktu z
radnymi wystepujgce w polskich samorzgdach. Nastepnie zbierzcie oczekiwania dotyczacych
pozyskiwania informacji o pracy rady oraz form kontaktoéw z radg i radnymi w Waszej gminie.

W r6znych gminach i miastach w bardzo rézny sposéb mieszkancy moga zapoznac sie z pracami rady
i kontaktowac¢ sie z radnymi. NajczesSciej wykorzystywanym narzedziem jest na pewno strona
internetowa/BIP urzedu gminy, gdzie w zaktadkach dotyczacych rady mozna znalezé wszystkie
najwazniejsze informacje na jej temat. Internet nie jest jednak jedynym Zrédiem pozyskiwania
informacji na temat rady. W wielu samorzadach informacje na temat pracy rady prezentowane s3
w czasopismach, ktérych wydawcg jest urzad. W innych, szczegdlnie mniejszych, rada informuje
0 swoim dziataniu za posrednictwem tablic ogtoszeniowych. Czesto spotykane jest takze
organizowanie otwartych dyzuréw radnych. W mniejszych gminach dyzurujg z reguty przewodniczacy
rady, w wiekszych nierzadko wszyscy radni.

Wyzej wymienione formy pozyskiwania informacji i kontaktu z radnymi nie sg katalogiem zamknietym.
Rada i radni moga bowiem organizowac¢ cykliczne spotkania dla mieszkancow, zaprasza¢ mieszkancow
do wypowiadania sie podczas sesji czy spotkan komisji, wystawia¢ stoiska informacyjne podczas
festynow, transmitowac sesje w lokalnej telewizji czy radiu, a w przypadku podejmowania waznych
decyzji organizowac tzw. wystuchanie publiczne. W niektérych miastach to sami aktywni mieszkancy
nagrywajg sesje rady miasta czy zbierajg informacje na temat pracy rady i udostepniaja je w internecie.
Zdarza sie takze, ze mieszkancy monitorujg prace radnych, zeby zaktywizowac ich do wiekszego
przyktadania sie do swoich obowigzkéw.

Krok 6. Zorganizujcie spotkanie dla wtadz gminy, radnych, dziennikarzy i mieszkancéow

Jesli macie juz spisane informacje uzyskane podczas analizy i zebraliscie oczekiwania mieszkancow
dotyczace pozyskiwania informacji o pracy rady oraz form kontaktéw z radnymi, to nalezy
zorganizowac spotkanie, na ktére zaproszone zostang wiadze gminy i radni oraz lokalni dziennikarze
i mieszkancy.

Na tym spotkaniu zaprezentujcie informacje uzyskane podczas analizy oraz oczekiwania mieszkancéw.
Na spotkaniu zaproscie witadze gminy i radnych do wspétpracy w celu usprawnienia kanatéw
przeptywu informacji pomiedzy radg i radnymi a mieszkanicami.

Krok 7. Zacznijcie wprowadzaé proponowane zmiany

Kiedy wiecie juz, jak rada i radni komunikujg sie ze spotecznoscig lokalng, znacie takze oczekiwania
mieszkanhcdw, zacznijcie dziata¢ na rzecz wprowadzenia w zycie proponowanych przez Was zmian.

Najlepsze wyniki uzyskacie, jesli bedziecie wspotpracowac z wiadzami gminy i poszczegdlnymi
radnymi. Wspoétpraca z wiladzami bedzie miata na celu usprawnienie procesu informowania
mieszkahcédw o pracach rady i wigczenia ich w proces podejmowania decyzji przez rade. Celem
wspotpracy z radnymi bedzie poprawa kontaktu poszczegélnych radnych z mieszkaricami. Nie
martwecie sie, jesli wielu radnych nie odpowie na Waszg propozycje. Nawet, jesli tylko jeden radny
rozpocznie z Wami wspotprace i tylko z tg jedng osoba wdrozycie w zycie proponowane zmiany, to i tak
te dziatania bedg miaty duza wage. Jesli bowiem inni cztonkowie rady zobaczg, ze zaangazowanie tego
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radnego jest dobrze przyjmowane przez spotecznosc¢ lokalng i przynosi dobre rezultaty, to z pewnoscig
takze zaczng te dziatania nasladowac.

Moze okazal sie, ze wtadze gminy i radni nie bedg chcieli z wami wspétpracowac i bedg sta¢ na
stanowisku, ze nie ma sensu wprowadza¢ zadnych zmian. W takim przypadku zaplanujcie
i przeprowadZcie lokalng kampanie spoteczng na rzecz wprowadzenia zaproponowanych przez Was
zmian. Rodzaj podejmowanych przez Was dziatah bedzie zalezat od zasobow, jakie posiadacie oraz
zainteresowania sprawg mieszkancéw gminy. Wazne jest, zebyscie nie starali sie wprowadzic
wszystkich zmian naraz. Lepiej na poczatek wybra¢ 1-2 propozycje i, po ich wprowadzeniu,
proponowac kolejne. Dodatkowo, jesli jestescie grupg, ktora nie jest jeszcze szerzej znana spotecznosci
lokalnej i nie macie na swoim koncie sukceséw, ktérymi moglibyscie sie pochwali¢, wazne jest, zeby na
poczatek wybrac takie propozycje, ktére bedg stosunkowo tatwe do wprowadzenia. Dzieki temu
szybko uda wam sie odnies¢ pierwsze sukcesy i pokaza¢ urzednikom, radnym i mieszkancom, ze
jestescie skuteczni.

Jesli wszyscy badz wiekszos¢ radnych nie bedzie zainteresowana Waszymi propozycjami, mozecie takze
zaczg¢ prowadzi¢ monitoring pracy radnych i tworzyé¢ rankingi pracy radnych. To, co dokfadnie
bedziecie chcieli monitorowa¢ oraz ocenia¢, zaleze¢ bedzie od Waszych zasobow oraz tego, czego wy
i mieszkancy gminy najbardziej oczekujg od radnych. Mozecie wiec sprawdzac frekwencje radnych na
sesjach i posiedzeniach komisji, frekwencje na dyzurach z mieszkahcami, ilos¢ i jako$¢ sktadanych
wnioskow i interpelacji, analizowaé wystgpienia radnych ich strony internetowe itp.

Potrzebujecie pomocy?

Skontaktujcie sie z Waszym regionalnym koordynatorem lub koordynatorka.
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