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Masz
Glos Czy zajmiemy sie dzisiaj?

® kim sg sygnalisci i dlaczego Komisja Europejska zdecydowata sie ich
chronic;

® Kkogo i o czym konkretnie bedzie mozna bezpiecznie alarmowac po
wejsciu w zycie unijnej regulacji;

® jak powinna wyglgdac polityka ochrony sygnalistbw w samorzgdzie;

® COo moze pomac, a co przeszkodzi¢c w skutecznym wdrozeniu procedur
zgtaszania naduzyc.
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Glos Ogodlnie o sygnalistach

 Sygnalista (ang. whistleblowen to osoba, ktora dobrowolnie
informuje o ryzyku lub wystapieniu zagrozenia dla interesu

publicznego;

] Osoba korzystajaca z prawa do wolnosci wypowiedzi po to, aby
zatrzymac dziatania nielegalne lub inne szkodzace zaufaniu
publicznemu w miejscu pracy (GAP / Tom Devine);

_l Zatroskany obywatel, ktory kieruje sie interesem publicznym i
dobrowolnie dokonuje ujawnienia nieprawidtowosci dostrzezonej w
trakcie wykonywania obowigzkow zawodowych oraz zgtoszenia do
podmiotu zdolnego zaradzi¢ problemowi (W. De Maria)



Masz

Glos Dyrektywa w sprawie ochrony osob ngaszajqcych
naruszenia prawa Unii — skad sie wzieta?

J przyjeta zostata w drodze publicznych konsultacji, a potem tez
negocjacji miedzy organami UE, z udziatem strony spotecznej;

1 odpowiada na problem nieréwnego traktowania sygnalistow w
roznych krajach i sektorach gospodarki

J ma zwiekszy¢ mozliwoéci prewencji i wykrywania naduzyé na szkode
UE oraz funduszy unijnych;

] obowigzuje od 17 grudnia 2019 r.

J daje paistwom cztonkowskim dwa lata na transpozycje
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Obszary oddziatywania Dyrektywy

naruszenia w obszarach regulowanych prawem unijnym:
zamowienia publiczne, AML, bezpieczenstwo produktow,
bezpieczenstwo transportu, ochrone srodowiska,
ochrone radiologiczng | bezpieczenstwo jgdrowe,
bezpieczenstwo zywnosci, zdrowie publiczne, ochrone
konsumentow, ochrone prywatnosci i danych osobowych
oraz bezpieczenstwo sieci | systemow informacyjnych;

naruszenia majgce wptyw na interesy finansowe 1 rynek
wewnetrzny UE;

panstwa czionkowskie moqgg rozszerzy¢ dziatanie requlacii
na inne obszary.
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zglaszajacy pomagajacy

naruszenia dokonac¢
zgloszenia

osoby trzecie
powlgzane z
sygnalistami

Osoby objete ochrong
przed odwetem

Jezeli

- mamy do czynienia z
naruszeniami z
obszaru Dyrektywy, w
kontekscie zwigzanym
Z praca;

osoby zgtaszajace maja
podstawy sadzi¢, ze
raportuja informacje
prawdziwe i objete
regulagja.



http://www.maszglos.pl/
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Glos Kim moga by¢ zgtaszajacy naruszenia?

pracownicy etatowi, w tym urzednicy stuzby cywilnej;

osoby wykonujgce indywidualng dziatalnosc
gospodarcza;

wolontariusze i stazysci;

osoby pracujgce dla wykonawcow, podwykonawcow i
dostawcow;

E byli pracownicy;

kandydaci do pracy, biorgcy udziat w procesie rekrutacji
lub negocjacjach przed zawarciem umowy.
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Glos Wewnetrzne procedury zglaszania
naruszen w sektorze publicznym

® majg obowigzywac we wszystkich podmiotach prawnych sektora
publicznego, w tym tez tych, ktére sg wlasnoscig lub znajdujg
sie pod kontrolg takich podmiotow;

® kanaty dokonywania zgtoszen muszg tez funkcjonowacC w
podmiotach udzielajgcych zamowien publicznych;

Mozliwosci wylgczenia:

® panstwa cztonkowskie mogg zwolniC z obowigzku posiadania
procedur gminy mniejsze niz 10 000 mieszkancow lub
zatrudniajgce mniej niz 50 pracownikOw oraz inne podmioty
publiczne zatrudniajgce mniej niz 50 pracownikow;

® dopuszcza sie, zeby kanaty byly wspoétdzielone przez kilka gmin
lub obstugiwane przez wspodlne organy gminne.
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Glos Obowiazki zwigzane z procedurami

® informowanie pracownikow o mozliwosci skorzystania tak z
wewnetrznych jak i zewnetrznych procedur;

® ustanowienie pracownika/komorki lub osoby trzeciej
uprawnionej do przyjmowania naruszen,;

® podejmowanie odpowiednich dziatan nastepczych;

® ochrona tozsamosci sygnalisty w trakcie procesu
weryfikacji zgtoszenia;

® udzielenia sygnaliscie w terminie informacji zwrotnej na
temat dziatan nastepczych i powodach podjecia takich a
nie innych krokow przez osoby wyjasniajgce sprawe;

® prowadzenie rejestrow zgtoszen;
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Glos  zakaz dziatarh odwetowych

® dtugi katalog zabronionych dziatan
odwetowych (m.in. zwolnienie, zawieszenie
w obowigzkach, degradacja, obnizenie
wynagrodzenia, odebranie licencji lub
zezwolenia, skierowanie na badania
psychiatryczne);

® sankcje dla osob, ktore starajg sie utrudnic
zgtoszenie, podejmujg dziatania odwetowe
wobec sygnalistow, wszczynajg wobec nich
ucigzliwe postepowania i naruszajg ich
poufnosc.

Dlaczego pracowni
pracowniczki zazw
nie powiadamiajq s
przetozonych o nad
W miejscu pracy

1 8 y Uwata, ze osoby zgtaszajqce takie sprawy zwykle
© same majg pézniej problemy

23% roucay

dane opracowane na podstawie raportu:
-Ghebieni, podziwiani i... Zastugujgcy na ochrone. Polacy o sygnalistach”

® WWW.SYGNALISTA.PL
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Jaka w opinii badanych bytaby

reakcja kolegow/kolezanek z pracy

wobec wspotpracownika, ktéry
glosit, ze X przyjmuje tapowki?

\ 8%0

Dawaliby wyraz cichej
akceptacji, patrzyliby
na niego z szacunkiem

2 B

Udzieliliby mu
poparcia przed
przetozonym

6%
(+]
Mowiliby wprost
~dobrze zrobites”

dane opracowane na podstawle raportu:
«Gnebien|, podziwiani i... Zastugujgcy na ochrone. Polacy o sygnallistach”™

® WWW.SYGNALISTA.PL

Jaka w opinii badanych bytaby
reakcja kolegéow/kolezanek z pracy
wobec wspotpracownika, ktory
zglosit, ze X przyjmuje tapowki?

19% &

Okazywaliby mu
nieched, np. nie
odpowiadali na ,dzieh
dobry”, nie podawali
reki, cho¢ wprost nikt
by go nie skrytykowat

Wrogosc¢ do sygnalistow
W miejscu pracy

0% O

Dystansowaliby
sie od niego przed

dziatania informacyjne i

edukacyjne adresowane do
pracownikow i ich

przetozonym '

\ przetozonych moga
decydowac o skutecznosci

polityki ochrony sygnalistow

8% O

Jawnie by go
krytykowali, robili
ztosliwe docinki

dane opracowane na podstawle raportu:
.Gnebieni, podziwiani I.. zastugujacy na ochrone. Polacy o sygnalistach”

o WWW.SYGNALISTA.PL


http://www.maszglos.pl/

%a&z-, Stosunek do whistleblowingu w urzedach

Jak w Pana(i) przekonaniu zareagowaliby przelozeni wobec Nowaka,
gdyby ten zglosil im, ze jeden z kolegéow przyjmuje lub wrecza lapowki?
(odpowiedzi pracownikow instytucji, urzedéw lub zakladéw calkowicie

panstwowych, samorzadowych lub publicznych, N=151)

przyjeliby ten fakt do wiadomo$ci, bez zadnych konsekwencji
negatywnych ani pozytywnych dla Nowaka

Nowak nie dostalby nagrody czy innych wyrazéw uznania, ale
przelozeni wykorzystaliby jego wiedze i do$wiadczenie, aby
zmniejszy¢ ryzyko podobnych naduzy¢ w przysztoSci

21%

|

trudno powiedzieé¢ 15%

|

Nowak otrzymalby pochwale lub nagrode _ 15%

zwolniliby Nowaka z pracy - 6%

|

|

zareagowaliby inaczej 3%

|

nie karaliby Nowaka formalnie, ale szykanowaliby go,

utrudnialiby mu prace 3%

Opracowanie wlasne na podstawie: G. Makowski, M. Waszak, Gnebieni, podziwiani i... zaslugujacy na ochrone. Polacy o
sygnalistach, Warszawa 2019

37%

13
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Glos Co kazda organizacja powinna przemyslec
przed wdrozeniem procedur whistleblowingu?

* jak zapewni¢ dostep do wewnetrznego kanatu zgtaszania wszystkim, ktorzy
S uprawnieni z niego skorzystac?;

* kogo nalezy wynaczy¢ na osobe przyjmujaca zgtoszenia?;

° jakie zgtoszenia sg dopuszczalne? (anonimowosé);

* czy obowiagzujace w urzedzie regulacje lub praktyka ich stosowania moga
ograniczac¢ prawo pracownikow do sygnalizowania naruszen?;

* ktére obowigzujace juz wewnetrzne regulacje powinny ulec zmianie i w jaki
sposob, np. zasady naboru i konkursow na stanowiska, regulamin pracy,

polityk ochrony danych osobowych, kodeks etyki, polityka przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji itp.?;

* jak zapewni¢ poparcie Polityki wsrod pracownikow (konsultacje, skuteczna
sciezka dziatan nastepczych, przywddztwo etyczne)?;
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G'QS NajczeSciej raportowane naduzycia wedlug
australijskich badan (N=5055)

zastraszanie i przeSladowanie w miejscu pracy — 61%

niesprawiedliwe traktowanie w zatrudnieniu [N 37%

dyskryminowanie lub molestowanie w miejscu o
pracy I 30%

niewlasciwe wykorzystanie srodkow I 5%
. oo (0}
organizacji

problemy lub zachowania os6b negatywnie I 22%
wplywajace na ich prace ?

bledne lub niekompetentne decyzje lub o
I 21%
procedury

konflikt interesow [N 10%

zachowania korupcyjne (fapowki, przystugi, .
faworyzowanie) P 19%

oszustwa lub kradzieze _ 18%

Zrodio: Brown A.J. et al, Clean as a Whistle: a five step guide to better whistleblowing policy and practice in business
and government, Brisbane: Griffith University 2019
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Nie tylko wewnetrzne procedury

nalezy pamieta¢, ze sygnalista nie ma obowiazku skorzystania z
wewnetrznych procedur zgtaszania zanim zwrdci sie do wiasciwych
organow;

co do zasady sygnalista powinien skorzysta¢ z mozliwosci zgtoszenia
do zewnetrznych organdw zanim ujawni sprawe publicznie, ALE
moze to zrobi¢ od razu, m.in. kiedy zgtoszenie zewnetrzne bedzie
go naraza¢ na dziatania odwetowe/ Istnieje niewielka szansa na
skuteczne zaradzenie naduzyciu;

za naruszanie tajemnicy albo przepisbw o ochronie danych
sygnalisci nie ponosia odpowiedzialnosci, jezeli posiadaja
uzasadnione podstawy do tego, zeby uznac¢ je za niezbedne do
zgtoszenia lub ujawnienia nieprawidtowosci;

pozostaje pytanie czy | jak bedzie egzekwowany obowigzek
posiadania wewnetrznych procedur na potrzeby zgtoszen i dziatan
nastepczych?



Masz
Gtos

Perspektywy ochrony sygnalistow — stan na
dzis

rzad do tej pory nie przedstawit projektu, ktory spetnitby wymogi
Dyrektywy;

jesli rzad nie transponuje Dyrektywy w terminie lub zrobi to
niewtasciwie, stanie sie bezposrednio skuteczna;

rosnie liczba sektorowych requlacji whistleblowing-u (ostatnio:
nowelizacja ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentow finansowych do zorganizowanego systemu obrotu
oraz o spotkach publicznych z listopada 2019 r.);

Fundacja im. Stefana Batorego, Instytut Spraw Publicznych, Helsinska
Fundacja Praw Cztowieka | Solidarnos¢ ‘80 proponujg przyjac¢ jeden
kompleksowy akt na wzor obywatelskiego projektu ustawy o
ochronie sygnalistow (www.sygnalista.pl/projekt-ustawy/);



http://www.sygnalista.pl/projekt-ustawy/
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