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Marci n tukowsKk.]

dziaga w sektorze spogecznym od 2006 roku
wsp-gzagoUyci el Nieagengigomiekmy aspgp@&djual i zuj Nc
impact marketingu. Pracuje z firmami komercyjnymi, podmiotami administracji

publicznej, organizacjami spogecznymi. Au

wsocialme di ac h osodialmfeTdyi awe ho. WykgJgadowca Uczelr




Kt - soelal media
wy br al ?

Facebook?
Instagram?
Linkedin?
YouTube?
TikTok?
Twitter?

Inne?
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Zijednejstrony-u Uyt kowni k | e
komuni katami z r-Unyc

maj N sifi przenikal i

Z drugiej - coraz bardziej precyzyjne
al gorytmy ograniczaj N

kt-re mogN do niego d
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2 sekundy
80/20 1T odbiorcy ad hoc

Sredni czas i ntsociah k C |
medi ach to niecage 2

80% Twoich odbiorc-w
kt -rym jest obojntny
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Co moUna robil na Face

A Postowal
KI asyczna forma komuni kacj i na Facebooku. Post moUe przybr
r-Une multimedia, do najpopul arniejszych naleUN: zdjnci a,

Kol ejnym ciekawym sposobem na angaUowanie odbiorc-w w post

A Transmitowal 1ive
Wszel kie formy wideo w ostatnich | atach podbijajN media sj
popul arna w pandemii: firmy wykorzystywagy jN do sprzedalU\)

| i vieodye s z r - wni eU wykorzystal do edukacji i budowania zauf
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Co moUna robil na Face

A Tworzyl wydarzeni a
Nowa inicjatywa, transmisja |ive, inspirujNce spotkanie? \
zainteresowanej Twoimi dziaganiami. Porada: chcesz by wszy

pod ni N wydarzeni e!

A Organi zowal grupy
Wi fikszoSi dyskusji na Facebooku toczy sifn w zamknifAtych gt
uUyt kowni k-w, jak i cznsto zrzeszane przez same mar ki . Grt

komuni kacji z ni N i bieUNcego reagowania na ich probl emy.
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a Lekarze, pacjenci, szpitale, ratownictwo -
ona zdrowia

Lekarze,pacjenci,szpitale,ratowni
ctwo/OCHRONA ZDROWIA-
wiadomosci,dyskusje >

@ Grupa Prywatna - 25,4 tys. cztonkéw

Dotgcz do grupy

Informacje

Grupa dyskusyjna dedykowana lekarzom,
pacjentom, ratownikom medycznym,
pielegniarkom oraz wszystkim za... Zobacz wigcej

& Prywatna
Tylko cztonkowie grupy mogg sprawdzic listg cztonkéw
grupy i zobaczy¢ ich posty,

© Widoczna
Kazdy moze znalez¢ te grupe.

A ® B B @ =

na gtown Grupy Menu

14:25 9 al T

RAK PIERSI - OSWOIC STRACH.
Grupa wsparcia dla AMAZONEK. »

@ Grupa Prywatna - 3,2 tys. cztonkow
Dotacz do grupy

Informacje

Pomigdzy kobietami do$wiadczajgcymi choroby
nowotworowej piersi istnieje szczegélna wigz.
Swiadomosé ze inna osoba dosk... Zobacz wigcej

& Prywatna
Tylko cztonkowie grupy moga sprawdzic liste cztonkow
grupy i zobaczy¢ ich posty.

© Widoczna

Kazdy moze znale¢ tg grupe

Zasady ustalone przez administratoréw

1 Badz mitai uprzejma

”ﬁ__@%iaz

Grupy Wydarzenia  Aktualnosci Powiadomienia  Menu

14:24 9 wll T -

< = Q

N ALIVIA
X onkozbiérka

>/

Zbieraj 1% podatku

z programem

onkozbiorka.pl

Grupa Alivia

Podopieczni Fundaciji Alivia >
@ Grupa Prywatna - 323 cztonkow

Dotacz do grupy

Informacje

Grupa dla Podopiecznych Fundacji Alivia i ich
petnomocnikéw. Zachgcamy do zadawania pytan i
wymia... Zobacz wigcej

& Prywatna
Tylko cztonkowie grupy mogg sprawdzi¢ liste cztonkéw
grupy i zobaczy¢ ich posty.

© Widoczna
Kazdy moze znalez¢ te grupe.

Administratorzy i Pokaz

Mratorzy wszystkich
#® B8 8 & =
Strona gléwna Grupy Menu

Grupy na FB

Facebookt o

e

zbieraj N sin

grupy na dosgowni e

potrafi N w nich byl

Grupy na Facebookut o S wi

budowania relacji i zaufania z Twoimi

odbi or ¢c ami RozwalU z

Ve

l ub i nnej zwi Nzane |

MoUesz teU wykorzyst

do edukowania i informowania.

Zer kni j na nasze prz

spog,ecanopSdgec z |

W grupy. N
k aUc

bar

et nedona
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BNdT autentyczny a
UOyt kownicy Facebooka nie | ubi N 7 a N

budowa
galowa

spogecznoSci, kt-re dajN im konk

autentyczny i transparentny.
Facebook jest jednym

odwiedzanych portali w internecie.

Poznaj grupin docel owN

Aby wiedziel co m-wil musisz naj Budowani e zaangaUowan
Poznaj swoj N grupin docel owN i do na tei platformie jest
komuni kat -w, angaUuj ich do dysk wymaga czasu, cierpli

W komuni kacj i po

zaufanie.
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Reaguj
Sguchaj potrzeb swoich odbiorc:
BNdzlaangaUowany i uwaUny, a zbud

BNdF¥ w kontakci e

Naj wi nkszym bgndesociapmegieeijprzezdimy m

j est postoNan®@er zy r-wnoczesnym br ak

klientami. Odpowiedzi na ich pytania i potrzeby to podstawa.
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Odbiorcy @

Polubienia strony na Facebooku @

289

Wiek i pte¢ @

20% I

. —= B0 M.

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
0 Kobiety B Meiczyini
62,2% 37,8%

Wyniki
Zasigg ptatny © Zasigg strony na Facebooku @

456 577 . 7%

1595 ¢ 919

Obserwujgcy na Instagramie @

117

Wiek i pte¢ @

N I I
0% -— l . e e e

18-24 25-34 35-44 45-64 55-64

I Kobiety B Mezczyini
65,9% 341%

Zasigg na Instagramie @

140 . 405%

B Zobacz raport z wynikami

65+

Zasing
Zasing
Odbiorcy

Statystyki

bezpgatny

pgatny

ser wi

S u
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A Odpowiednie hashtagit o koni,eclzyn oTSWwoj e tr e . -
szerszej publiki. MoUesz ich wp HaShtaglltd

A Nie uUywaj naj hapshl aagiehjak #love v ¢ h
#iriends# | | ke 41 i ke . @Aghmniszaybkeznikniewva ki m
t gumi e, a nawet moUe byl wuznane

A Zamiast tego przygotuj sobie hashtagi, kpasej N t e ma

Jak tego uUywal? Jak

do TwoichretypeB@pdw-j profil sze

MoUesz wy-tny & § indsintagi - ale nie wszystkie, na Cross-postowanie? O co tu chodzi?
poczNtku nie bAdN one popul arne

A MoUes z atcerlBwioli ¢ h o b s @rkwastaoiaz w
Twojego hashtaga-w t a k i spos-b gatwo wy
podczas konkursu.

Porada: kilka podstawowychh as ht smgUwsz zapi sal

notatni ku, by miel moUIliwoSi wkl

pasuj NcN do t e mposta wpispzpéltaet ne g o
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4 pacjent.i.lekarz

Tw-r z r - @onentogdrnayf i ki |,

z Uyci a wz-inawetamatowskied e o

Korzyst aj

Ingtastorees czyn d z i

i nnych narzndzi: doda

oznaczaj inne osoby.
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